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Аннотация. В статье рассматривается важность измерения виктимизации на обществен-

ном транспорте г. Москвы. Подчеркивается, что социологические опросы являются действенным ин-

струментом в получении информации о состоянии и характеристиках виктимизации, а в связи с от-

сутствием данных интегрированной официальной статистики о виктимизации на общественном 

транспорте г. Москвы – единственным способом ее изучения и измерения. В статье приводятся ре-

троспективный анализ исследований, которые проводились по изучению виктимизации на транс-

порте различными социологическими службами, обращается внимание на недостаточность получе-

ния информации виктимологического характера в результате проведения исследований социологиче-

ского характера, проводимых в настоящее время. Предлагаются авторские показатели виктимиза-

ции, которые были применены при проведении авторского социологического исследования, направлен-

ного на получение характеристики виктимизации на общественном транспорте г. Москвы, резуль-

таты которого показали, что виктимизация носит виктимогенный и латентный характер. 
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Abstract. The article discusses the importance of measuring victimization on public transport in Mos-

cow. It is emphasized that sociological surveys are an effective tool in obtaining information about the state 

and characteristics of victimization, and due to the lack of data from integrated official statistics on victimiza-

tion on public transport in Moscow, they are the only way to study and measure it. The article provides a 

retrospective analysis of studies that have been conducted on the study of victimization in transport by various 

sociological services, and draws attention to the insufficiency of obtaining victimological information as a 

result of sociological research currently being conducted. The author's indicators of victimization are pro-

posed, which were applied during the author's sociological research aimed at obtaining characteristics of 

victimization on public transport in Moscow, the results of which showed that victimization is victimogenic 

and latent. 
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Введение. На общественном транспорте г. 

Москвы совершаются различные виды правона-

рушений, в результате чего, жертвами становятся 

представители различных социальных групп. Од-

ним из способов выработки мер профилактиче-

ского воздействия является изучение виктимиза-

ции граждан, так как виктимологическая инфор-

мация необходима для эффективной и качествен-

ной работы правоохранительной системы, 

направленной на пресечение и предупреждение 

преступлений и правонарушений.  

Существующая в настоящее время уго-

ловная статистика содержит некоторые сведения 

такого рода:  

- количество преступлений, по которым 

имеются потерпевшие;  

- мотивы преступных посягательств;  

- количество погибших, а также лиц, кото-

рым причинен тяжкий вред здоровью в результате 

преступлений, однако, данной информации недо-

статочно для объективного измерения виктимиза-

ции граждан [1]. 
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Обсуждение. Измерение и изучение вик-

тимизации на общественном транспорте г. 

Москвы, в первую очередь. затрудняет то обстоя-

тельство, что в настоящее время отсутствует еди-

ная интегрированная статистика об уголовных 

преступлениях на всех видах общественного 

транспорта и административных правонаруше-

ниях на общественном транспорте г.  Москвы. 

Кроме того, в официальной статистической отчет-

ности ГИАЦ МВД России отсутствует более вы-

раженная дифференциация потерпевших по кате-

гориям профессиональной занятости, в частно-

сти, отсутствуют обширные данные о социально - 

демографических характеристиках определенных 

социальных групп.  

Однако и наличие официальной стати-

стики не всегда в полной мере отражает состояние 

виктимизации.  

По мнению В.Е. Квашиса, «в силу различ-

ных объективных и субъективных причин,  стати-

стика преступности далеко не полностью воспро-

изводит реальные масштабы виктимизации [2].  

Поэтому ее измерение на общественном 

транспорте должно осуществляться с использова-

нием социологических опросов, так как анализ 

уголовных дел и дел об административных право-

нарушениях, а также данные официальной стати-

стики о потерпевших не позволяют более полно 

исследовать ее состояние, выявить факторы вик-

тимизации, установить определенные категории 

лиц, ей подверженных, в том числе «латентных» 

жертв, а также очертить круг проблемных вопро-

сов по профилактике правонарушений. 

Социологические опросы виктимологиче-

ского характера на транспорте активно осуществ-

лялись на конкурсной основе в период с 2007 по 

2015 гг.  

Всероссийским центром изучения обще-

ственного мнения (ВЦИОМ), Фондом «Обще-

ственное мнение», РГСУ и другими организаци-

ями и были направлены на проведение монито-

ринга общественного мнения о работе полиции, а 

также определения уровня защищенности прав и 

свобод граждан, их законных интересов от угроз 

криминального характера. Указанные опросы 

осуществлялись в рамках вневедомственной 

оценки деятельности полиции и охватывали все 

субъекты Российской Федерации. В ходе данных 

исследований собиралась информация о состоя-

нии криминальной обстановки, выявлялись лица, 

ставшие жертвами преступников. Особый инте-

рес представляла также поступающая информа-

ция о степени и характере социального самочув-

ствия граждан на фоне сложившейся криминаль-

ной обстановки и состояния преступности. Ре-

спонденты также опрашивались о возможных 

направлениях профилактики, а также методах 

противодействия преступности. По результатам 

исследования измерялась степень удовлетворен-

ности населения о содержании и характере взаи-

моотношений с органами правопорядка, а также 

изучались мнения опрошенных о возникших про-

блемах данного взаимодействия и об оперативно-

служебной деятельности органов внутренних дел 

и отдельных подразделений полиции.  

Таким образом, ответы респондентов поз-

воляли также получить более обширную инфор-

мацию о состоянии виктимизации, а также полу-

чить данные виктимологического характера.  

В течение  семи лет (2017 – 2023 гг.) дей-

ствует относительно новый состав, порядок и ор-

ганизация деятельности рабочих исследователь-

ских групп, которые осуществляют мониторинг о 

деятельности полиции на региональном и район-

ном уровнях, а также выявление и исследование 

факторов, влияющих на его формирование, свя-

занный с вступлением в силу с 1 января 2017 года 

приказа МВД России  № 777 «Об организации по-

стоянного мониторинга общественного мнения о 

деятельности полиции [5]. Органом, уполномо-

ченным Правительством Российской Федерации 

на проведение на региональном уровне опросов 

населения о деятельности органов исполнитель-

ной власти субъектов Российской Федерации, в 

том числе, в сфере обеспечения безопасности 

населения, является ФСО России.  

В ходе опросов собирается информация о 

мнении граждан об их защищенности от преступ-

ных посягательств на жизнь, здоровье, имущество 

граждан, в том числе и на объектах водного, воз-

душного и железнодорожного транспорта, слу-

чаях виктимизации граждан за последние двена-

дцать месяцев, оценки эффективности в целом де-

ятельности органов внутренних дел по защите 

личных и имущественных интересов, а также о 

мнении граждан о доверии органам внутренних 

дел в вопросах защиты личных и имущественных 

интересов. В данных исследованиях виктимиза-

ция измеряется как один из показателей опреде-

ленных приказом МВД России № 1040 «Вопросы 

оценки деятельности территориальных органов 

Министерства внутренних дел Российской Феде-

рации» на общефедеральном, окружном и регио-

нальном уровнях [6].  

Таким образом, сократилось количество 

задаваемых респондентам вопросов, а получение 

дополнительной виктимологической информации 
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стало невозможно. Сократилось также и проведе-

ние масштабных всероссийских виктимологиче-

ских опросов ведущими социологическими орга-

низациями. Один из последних широкомасштаб-

ных виктимологических общероссийских опро-

сов был проведен ВЦИОМ в 2017 году по заказу 

Фонда поддержки пострадавших от преступле-

ний, объем выборки составил 1600 респондентов.  

Результаты исследования показали, что за 

последние пять лет только 17 % обращались за по-

мощью в правоохранительные органы (в крупных 

городах этот показатель составил 25%). Более по-

ловины (70%) из количества обратившихся за-

явили о том, что вред, причиненный преступле-

нием, не был возмещен [3]. 

Методы исследования Результаты он-

лайн – опроса пассажиров общественного транс-

порта, проведенного в январе 2021 г.(n = 857); со-

циологического исследования о виктимизации 

граждан на общественном транспорте г. Москвы, 

результаты проведенного в январе – феврале 2021 

года анкетного опроса лиц, которые становились 

жертвами правонарушений на общественном 

транспорте г.  Москвы(n = 263).; результаты про-

веденного в январе – феврале 2021 г. анкетного 

опроса работников общественного транспорта 

г.  Москвы (n = 258); результаты проведенного в 

январе 2023 года глубинного интервью с экспер-

тами, чья деятельность связана с выявлением и 

пресечением правонарушений на общественном 

транспорте г. Москвы, а также с изучением вик-

тимизации на общественном транспорте(n= 16). 

Результаты. Рассмотренные нами резуль-

таты социологических опросов позволили сде-

лать вывод о том, что виктимизацию граждан на 

общественном транспорте в социологическом из-

мерении можно рассматривать с трех позиций, в 

зависимости от целей исследования. 

Первая связана с тем, что виктимизация 

измеряется как количество потерпевших от раз-

личных видов противоправных посягательств, где 

результат ее измерения является одним из показа-

телей эффективности органов исполнительной 

власти, в частности, деятельности органов внут-

ренних дел, а также ведомственной оценки орга-

нов внутренних дел. 

Со второй, виктимизация выступает как 

один из индикаторов измерения безопасности 

личности от преступных посягательств на объек-

тах транспорта  в рамках направления изучения 

деятельности и доверия к органам внутренних 

дел.  

Результаты данных исследований явля-

ются важным критерием вневедомственной 

оценки полиции. Данные о виктимизации, напри-

мер, количество или доля пассажиров, подверг-

шимся различным видам противоправных посяга-

тельств, в данных исследованиях могут и не фик-

сироваться, однако, собираются данные иного 

виктимологического характера, так называемые 

косвенные данные о виктимизации.  

 С третьей позиции, виктимизация на 

транспорте представляет собой основной объект 

исследования, характеризующийся уже своими, 

определенными показателями. Так, например, в 

исследовании, проведенном Институтом проблем 

правоприменения при Европейском университете 

в Санкт-Петербурге, респонденты подробно отве-

чали не только о фактах виктимизации и жерт-

вами каких преступлений они становились, но и 

при каких обстоятельствах совершалось преступ-

ление, в каких местах оно совершено и как ре-

спонденты вели себя после его совершения. Был 

осуществлен также сбор информации о результа-

тах реагирования на виктимизацию со стороны 

правоохранительных органов [4]. 

В рамках проводимого исследования, це-

лью которого являлось дать характеристику вик-

тимизации на общественном транспорте г. 

Москвы, виктимизация изучалась как объект, по-

этому для проведения исследования были предло-

жены авторские показатели ее измерения, кото-

рым соответствовали определенные индикаторы. 

Это такие показатели, как подверженность право-

нарушениям (подверженность), детерменирован-

ность (обусловленность), а также защищенность. 

Первый показатель показывает, кто и от 

каких правонарушений стал виктимизированным. 

К индикаторам данного показателя относятся: ко-

личество (доля) лиц, ставших жертвами на обще-

ственном транспорте г.  Москвы, структура и 

виды самых распространенных видов правонару-

шений; общее количество правонарушений, где 

установлены потерпевшие; социально-демогра-

фические и иные характеристики потерпевших. 

Показатель детерменированности показы-

вает, какие факторы оказывают воздействие на 

виктимизацию граждан. К ним относятся крими-

ногенные, виктимогенные, субъективные и объ-

ективные условия и обстоятельства, формирую-

щие виктимогенную обстановку, повышающие 

риск виктимизации, а также характер взаимоотно-

шений с правонарушителем. 

Показателю защищенности соответ-

ствуют следующие индикаторы: защищенность 

правоохранительными органами, осуществляю-

щими правопорядок на общественном транс-

порте, опасения пострадать на общественном 
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транспорте от определенных категорий лиц; веро-

ятность пострадать гражданам от определенной 

категории лиц; опасения совершения правонару-

шений в зависимости от времени суток, виктимо-

логическая безопасность видов общественного 

транспорта, а также вероятность пострадать на 

видах общественного транспорта. 

Результаты исследования по некоторым 

индикаторам показателей виктимизации пока-

зали, что наиболее виктимизированными явля-

ются жители мегаполиса, представители жен-

ского пола, лица в возрасте 40-49 лет, а также 

лица, имеющие среднее и неоконченное среднее 

образование, а также лица, не имеющие постоян-

ного источника дохода. Большинство представи-

телей всех категорий являются виктимизирован-

ными от краж и хулиганств. Среди основных фак-

торов виктимизации как потерпевшими, так и ра-

ботниками транспорта и экспертами выделено 

виктимное поведение, связанное с халатным от-

ношением к своему имуществу, алкогольное и 

наркотическое опьянение.  

Среди основных виктимогенных факто-

ров отмечена принадлежность к незащищенным 

категориям граждан, что свидетельствует о том, 

что уровень защищенности является важным по-

казателем измерения виктимизации. Результаты 

исследования показали, что слабым звеном в про-

блеме безопасности граждан является защищен-

ность со стороны правоохранительных органов. 

 В большинстве случаев, респонденты не 

обращаются с заявлением, так как считают, что 

нарушители все равно уйдут от ответственности, 

или их обращение не будет принято и рассмот-

рено. В целом, уровень защищенности на обще-

ственном транспорте г.  Москвы был измерен как 

средний. 

С помощью предложенных для измерения 

виктимизации авторских показателей была дана 

характеристика виктимизации на общественном 

транспорте г. Москвы. Был сделан вывод о том, 

что виктимизация на общественном транспорте 

носит виктимогенный и латентный характер, что 

свидетельствует о том, что виктимологической 

профилактике нужно уделять повышенное внима-

ние. 
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