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Аннотация. В данной статье через призму системного (экосистемного)  подхода рас-

сматривается применение интерактивных образовательных технологий в системе образо-

вания в условиях цифровизации общества, что и свидетельствует о её актуальности. Приво-

дится авторское определение цифровой экосистемы: особая многоуровневая система, струк-

туру которой составляют такие элементы, как  академическая экосистема, цифровая обра-

зовательная экосистема, экосистема электронного обучения с применением мультимедий-

ных инструментов, экосистема интерактивных образовательных технологий.  

В качестве ключевого подхода к анализу применения интерактивных образовательных 

технологий в системе образования в условиях цифровизации общества является системный 

подход, а точнее, экосистемный подход, в рамках которого учебно-образовательные про-

цессы рассматриваются с точки зрения теории систем и экосистем. Делается вывод о важ-

ности учета фактора социальной специфики образовательной системы, которую необхо-

димо учитывать при перенимании опыта построения цифровых образовательных экоси-

стем. С каждым годом цифровые технологии занимают в образовательном процессе все бо-

лее и более серьезные позиции как отдельные инструменты и методы, а также как полно-

ценные технологии. Используя инструменты цифровой образовательной экосистемы, необ-

ходимо учитывать, что образовательная система имеет свою социальную специфику, кото-

рую со всей очевидностью нельзя сбрасывать со счетов при перенимании опыта построения 

цифровых образовательных экосистем. 

Ключевые слова: цифровизация общества, система образования, интерактивные об-

разовательные технологии, компетенции, цифровые инструменты, цифровая образователь-

ная экосистема. 
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Abstract. This article, through a systemic (ecosystem) prism, examines the application of the 

approach of interactive educational technologies in the education system in the context of digitaliza-

tion of society. The author's definition of a digital ecosystem is given: a special multi-level system, 

the structure of which is made up of such elements as: an academic ecosystem, a digital educational 

ecosystem, an e-learning ecosystem using multimedia tools, an ecosystem of interactive educational 
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technologies. As a key approach to the analysis of the use of interactive educational technologies in 

the education system in the context of digitalization of society, there is a systematic approach, or 

rather, an ecosystem approach, in which educational processes are considered from the point of view 

of the theory of systems and ecosystems.The conclusion is made about the importance of taking into 

account the factor of social specificity of the educational system, which must be taken into account 

when adopting the experience of building digital educational ecosystems. Every year digital technol-

ogies occupy more and more serious positions in the educational process as separate tools and meth-

ods, as well as as full-fledged technologies. Using the tools of the digital educational ecosystem, it is 

necessary to take into account that the educational system has its own social specifics, which obvi-

ously cannot be discounted when adopting the experience of building digital educational ecosystems. 

Keywords: digitalization of society, education system, interactive educational technologies, 

competencies, digital tools, digital educational ecosystem.  

 

Введение. В XXI веке все инсти-

туциональное пространство россий-

ского общества, и институт образова-

ния отнюдь не является исключением, 

вступило в инновационную стадию 

развития, связанную с активным то-

тальным внедрением информационно-

коммуникативных технологий (далее – 

ИКТ).  

Цифровое образовательное про-

странство в условиях цифровизации 

общества – это инновационный гран-

диозный проект трансформации си-

стемы российского образования по из-

менению традиционного формата обу-

чения, проект, нацеленный на исполь-

зование инновационных, мобильных и 

полифункциональных цифровых тех-

нологий, обусловленный цифровиза-

цией общества [1].    

О тотальной цифровизации об-

щества и всех его сфер свидетель-

ствует проект «Современная цифровая 

образовательная среда» (СЦОС), 

утвержденный президиумом Совета 

при президенте РФ по стратегическому 

развитию и приоритетным проектам 

25.10.2016 г. в рамках реализации гос-

ударственной программы «Развитие 

образования». Этот проект направлен 

на создание условий по получению ка-

чественного образования с использова-

нием современных средств в целях по-

лучения цифрового образования с ис-

пользованием интерактивных образо-

вательных технологий. В рамках его 

намечается внедрение онлайн-обуче-

ния в системе образования, включаю-

щее увеличение количества онлайн-

курсов с интерактивным участием обу-

чающихся образовательных учрежде-

ний. В системе образования, в целом, и 

высшего, в частности, по данным А.Г. 

Хентонен и Э.О. Мищерин, «к 2024 г. 

20% дисциплин образовательных про-

грамм будут переведены на online-

курсы. 

 В контексте проекта идет инте-

грация ресурса с Единой системой 

идентификации и аутентификации 

(ЕСИА) и ГИС «Контингент», а также 

внедряется система оценки качества 

полученных знаний через единые плат-

формы». Кроме того, планируется со-

здание открытого программного обес-

печения для улучшения качества 

online- и дистанционного обучения, а 

также - оценки промежуточных и ито-

говых знаний и умений обучающихся в 

условиях цифровой образовательной 

среды [2, с. 48].  
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Методы исследования. В каче-

стве ключевого подхода к анализу при-

менения интерактивных образователь-

ных технологий в системе образования 

в условиях цифровизации общества яв-

ляется системный подход, а точнее, 

экосистемный подход, в рамках кото-

рого учебно-образовательные про-

цессы рассматриваются с точки зрения 

теории систем и экосистем. Это учение 

о сложноорганизованных объектах, си-

стемах, представляющих структуру 

элементов, частей и выполняющих 

определенные функции.  

Согласно системному подходу, 

научный анализ и практическую дея-

тельность надо осуществлять, опира-

ясь на принцип системности: анализи-

ровать, конструировать и совершен-

ствовать учебно-образовательные про-

цессы, учитывая внутренние связи 

между всеми элементами системы, а 

также - ее внешние связи с обществом, 

его социальными институтами. Изме-

нение одного элемента ведет к измене-

нию других, что особенно важно учи-

тывать при инновациях, реформирова-

нии образования, в том числе и внедре-

ния ИКТ в образовательный процесс. 

Заметим, что даже авторы, более наце-

ленные на информационную составля-

ющую образовательного процесса, все-

таки, подчеркивают системность такой 

концепции.  

Цифровую экосистему мы опре-

деляем как особую многоуровневую 

систему, структуру которой состав-

ляют такие элементы, как: академиче-

ская экосистема, цифровая образова-

тельная экосистема, экосистема элек-

тронного обучения с применением 

мультимедийных инструментов, эко-

система интерактивных образователь-

ных технологий. При этом цифровая 

образовательная экосистема должна 

соответствовать параметрам устойчи-

вости и неделимости структуры.     

Результаты. Само понятие «об-

разовательная экосистема» появилось 

в исследованиях системы образования 

в начале XXI века, однако, пока еще не 

разработан; выработано единое опре-

деление термина «экосистема». Зача-

стую, данный  термин применительно 

к системе образования «применяется с 

целью обозначения некой совокупно-

сти образовательных технологических 

решений (например, использование об-

разовательных платформ) являющихся 

доступными для образовательных 

учреждений и индивидуальных обуча-

ющихся»  [3, с. 151].  

Кроме того, как отмечают О.В. 

Сидорова и З.Э. Сабирова, в понятий-

ном аппарате социологии образования 

понятие «экосистемный подход» окон-

чательно не сформировано, термино-

логия в данной области только начи-

нает складываться – в том числе, из 

опыта самих компаний-разработчиков 

таких систем» [3, с. 151]. 

Современные интерактивные об-

разовательные технологии требуют 

формирования цифровой компетентно-

сти, развития профессиональных ком-

петенций и навыков будущего, что ре-

ализуется посредством цифровых под-

ходов в использовании электронных 

ресурсов. Освоение профессиональ-

ных компетенций, позволяющих 

быстро ориентироваться к изменяю-

щимся условиям жизнедеятельности в 

эпоху повсеместной цифровизации, 
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находить кратчайший путь в ситуации 

многозадачности – являются важней-

шим фактором в развитии профессио-

нального образования [4].  

А.А. Климов, Е.Ю. Заречкин и 

В.П. Куприяновский в статье «О циф-

ровой экосистеме современного уни-

верситета» пишут о том, что систем-

ными следствиями влияния активной 

цифровизации в образовании стали: 

- «ускорение темпов внесения из-

менений в учебные программы;  

- расширение возможностей до-

ступа к учебным материалам (в том 

числе, в режиме реального времени);  

- возрастание важности междис-

циплинарных программ и контента; ак-

тивное продвижение дистанционных 

образовательных технологий, элек-

тронного обучения, онлайн-образова-

ния;  

- осознание важности усиления 

конкурентоспособности и одновре-

менно поиск форм взаимодействия с 

другими вузами» [5, с. 817-818]. 

Как подчеркивают указанные 

выше авторы, категория экосистемы 

образования выходит за рамки техно-

генной сферы, «взаимодействия чело-

века и машины, представляя собой 

сложную социокультурную систему», 

т.к. человеческий фактор, в рамках 

цифровой системы, проявляется через 

призму социального взаимодействия, 

«педагогику, педагогическую под-

держку, эффективные приемы исполь-

зования технологий поддержки обуче-

ния, грамотное ведение образователь-

ного процесса» [5, с. 819]. 

Достаточно общим, но при этом 

адаптированным к анализу системы 

образования, по нашему мнению, пред-

ставляется следующее определение, 

предложенное зарубежными исследо-

вателями И. Праната и Г. Скиннером: 

«цифровая экосистема – это цифровая 

инфраструктура и среда, в которой 

многочисленные цифровые компо-

ненты формируют синергетические 

взаимосвязи и сотрудничество» [6].  

Ведущую роль в системе образо-

вания в условиях развития информаци-

онного общества и возникновения но-

вых технических возможностей, 

несвойственных доцифровой эпохе, иг-

рают профессиональные компетенции, 

предполагающие наличие принципи-

ально инновационных методов обуче-

ния и новых интерактивных образова-

тельных технологий (далее – ИОТ) в 

организации учебно-образовательного 

процесса. 

ИОТ должны быть адаптивными 

и давать возможность «подстраи-

ваться» под специфические особенно-

сти целевой аудитории: учитывать 

цели и мотивы обучения, возрастные 

особенности, а также - исходный уро-

вень знаний, цифровых умений и навы-

ков и предпочтений обучаемых. В этой 

связи, при разработке того или иного 

учебного курса, преподаватель должен 

правильно «разбить» этот курс на ди-

дактические единицы, структуриро-

вать их в единую систему, соблюдая 

при этом преемственность материала 

по разным курсам. 

Авторы коллективной моногра-

фии «Научно-методические основы 

разработки электронных учебных 

средств» А.А. Слободчикова, Е.А., Ба-

рахсанова, А.И. Данилова отмечают, 
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что цифровые ресурсы должны вклю-

чать в свой состав учебно-методиче-

ские приложения, в числе которых:  

- виртуальные лабораторные 

практикумы, позволяющие проводить 

демонстрационные и интерактивные 

эксперименты;  

- виртуальные тренажеры, ис-

пользование которых в экосистеме об-

разования позволит усилить професси-

ональную подготовку, а также - приоб-

рести навыки при решении типовых за-

дач; компьютерные (анимационные) 

демонстрации, позволяющие обеспе-

чить наглядность изучаемого матери-

ала;  

- автоматизированные системы 

тестирования промежуточных и итого-

вых знаний обучающихся;  

- другие учебные программные 

средства и цифровые инструменты [7]. 

Современные ИКТ в образова-

тельной экосистеме сегодня способ-

ствуют распространению и совершен-

ствованию ИОТ, а именно: модульное 

обучение, дидактические игры, про-

ектно-исследовательское обучение.  

Представление учебной инфор-

мации в рамках цифровой образова-

тельной экосистемы в условиях цифро-

визации общества и применения ИОТ 

может реализовываться с использова-

нием различных ИКТ (цифровых тех-

нологий). В частности, к таковым сле-

дует отнести: 

- учебно-методические ком-

плексы, включающие основную лите-

ратуру и задания для осуществления 

самостоятельной работы обучаю-

щихся, выполненные на печатных но-

сителях информации; разработанные 

учебно-методические материалы, рас-

пространяемые по сети Интернет; 

- электронные учебники, элек-

тронные учебно-методические посо-

бия по разнообразным дисциплинам в 

системе образования; 

- аудио- и видеопродукция, обу-

чающие  телевизионные передачи в 

рамках образовательной экосистемы, 

предполагающие наличие обратной 

связи, способствующей организации 

экологичного учебного процесса.                

Обсуждение. Сегодня в рамках 

социальных процессов активно рас-

пространяется понятие «экосистема», 

также распространяющееся и на обра-

зовательную систему. Анализ норма-

тивных и научно-просветительских ис-

точников, проведенный М.Е. Вайн-

дорф-Сысоевой и М.Л. Субочевой [8], 

позволил выявить связь между такими 

понятиями, как «система образова-

ния», «информационная образователь-

ная экосистема».  

Б.В. Олейников и С.А. Подлес-

ный подчеркивают важность информа-

ционных технологий и цифровых ре-

сурсов для формирования и использо-

вания новых возможностей в образова-

тельной экосистеме [9]. 

О.В. Сидорова и З.Э. Сабирова 

под понятием «образовательная экоси-

стема» подразумевают «взаимосвязан-

ные образовательные пространства, 

которые объединяют как институцио-

нальных, так и индивидуальных участ-

ников (провайдеров образования), опе-

рирующих различными образователь-

ными ресурсами для индивидуального 

и коллективного обучения» [3, с. 151]. 
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Интерес представляет концепция 

образовательной экосистемы, разрабо-

танная  С.Н.  Махновец и О.А. Попо-

вой, под которой авторы подразуме-

вают «целостную многоуровневую са-

моорганизующуюся, саморегулирую-

щуюся и  саморазвивающуюся откры-

тую систему, нацеленную на  формиро-

вание целостного мировоззрения обу-

чающихся, основанного на  духовно-

нравственных ценностях» [10, с.  147]. 

Зарубежные авторы В. Малтезе и 

Ф. Джиунчиглина указывают на тот 

факт, что для реализации своих образо-

вательных функций университеты вы-

страивают «сложную экосистему биб-

лиотек, цифровых баз данных и IT-

систем», каждая из которых обслужи-

вает то или иное «вертикальное прило-

жение», поддерживающее «определен-

ный бизнес-процесс» [11], «целевыми 

пользователями которого является не-

большая группа с заданным набором 

компетенций и зон ответственности» 

[3, с. 818].     

Заключение. Таким образом, 

цифровые инструменты становятся од-

ной из основ не только освоения и раз-

вития профессиональных навыков и 

компетенций в условиях цифровиза-

ции общества, но и в целом – формиро-

вания личности студента [12; 13].  

Цифровая трансформация обще-

ства настоятельно требует изменения 

подходов в системе образования для 

повышения уровня соответствия ком-

петенций молодых специалистов за-

просам современного рынка труда и 

экономической системе, а также соци-

альным взаимодействиям в целом [14]. 

В этой связи, с каждым годом цифро-

вые технологии занимают в образова-

тельном процессе все более и более се-

рьезные позиции как отдельные ин-

струменты и методы, а также как пол-

ноценные технологии. 

Однако важно понимать, что ис-

пользуя инструменты цифровой обра-

зовательной экосистемы, необходимо 

учитывать, что образовательная си-

стема имеет свою социальную специ-

фику, которую со всей очевидностью 

нельзя сбрасывать со счетов при пере-

нимании опыта построения цифровых 

образовательных экосистем.
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