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Аннотация. Статья посвящена систематизации и классификации методических подходов к анализу 

городской транспортной системы в условиях усложнения транспортных процессов и цифровой трансформации 

городской среды. Цель исследования заключается в обобщении существующих методов анализа городской 

транспортной системы и формировании классификационной основы, позволяющей структурировать методи-

ческий инструментарий в зависимости от характера данных, уровня анализа, объекта исследования и целей 

применения. В качестве методологической базы использованы методы анализа и синтеза, сравнительного ана-

лиза, обобщения научных публикаций российских исследователей за период 2018-2025 гг. В результате исследо-

вания была определена совокупность методов, применяемых для анализа городской транспортной системы, и 

проведена их системная характеристика с точки зрения аналитического потенциала и практической примени-

мости. Полученные выводы могут быть использованы при комплексной оценке состояния транспортных си-

стем городов России, формировании стратегических документов и разработке программ модернизации город-

ского транспорта, а также при обосновании управленческих решений в сфере городской мобильности. 
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Введение. 

Городская транспортная система выступает 

одним из базовых факторов социально-экономиче-

ского развития городской территории, поскольку обес-

печивает функционирование хозяйственных связей, 

формирование мобильности населения и доступ к ос-

новным элементам городской инфраструктуры.  

Как показывают исследования, посвящённые 

развитию транспортных систем, уровень организации 

транспортного комплекса напрямую влияет на дина-

мику экономической активности, инвестиционную 

привлекательность и качество жизни в городе [1].  

Транспортную систему целесообразно рас-

сматривать как элемент городской среды, обеспечива-

ющий пространственную связанность и устойчивость 

внутригородских процессов, эффективное функциони-

рование которого формирует предпосылки для разви-

тия социальной, культурной и экономической сфер го-

рода, а также создаёт основу для комплексного и сба-

лансированного развития территории. 

Городская транспортная система представляет 

собой сложное многоуровневое образование, включа-
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ющее инфраструктурные элементы, транспортные по-

токи, управленческие механизмы, а также поведение 

пользователей. 

 Как отмечается в исследованиях, посвящён-

ных концепции «умного города», отсутствие согласо-

ванного и научно обоснованного подхода к планирова-

нию и управлению транспортной инфраструктурой 

приводит к накоплению системных дисфункций, про-

являющихся в росте транспортной перегруженности, 

увеличении временных издержек перемещения, ухуд-

шении экологической ситуации и повышении уровня 

аварийности [2]. Подобные эффекты свидетельствуют 

о необходимости комплексного анализа транспортных 

процессов в структуре городской среды на основе 

научно обоснованных методов, позволяющих выяв-

лять причины дисфункций и обосновывать управлен-

ческие решения [3]. 

В научных исследованиях городская транс-

портная система анализируется с позиций различных 

методических подходов, отражающих многомерный 

характер транспортных процессов. Однако разрознен-

ное использование отдельных методов часто не позво-

ляет получить целостное представление о состоянии и 

динамике транспортной системы, что актуализирует 

задачу их систематизации и классификации. 

Цель данного исследования состоит в ком-

плексном обобщении и систематизации методических 

подходов, применяемых для анализа городской транс-

портной системы. Особое внимание уделяется струк-

турированию методов исследования в зависимости от 

объектов анализа, характера используемых показате-

лей, типов данных и источников информации. Пред-

ставленная систематизация ориентирована на преодо-

ление фрагментарности существующих исследований 

и формирование целостной методологической основы 

анализа транспортных процессов. 

Практическая значимость исследования опре-

деляется возможностью использования результатов 

систематизации и классификации при комплексной 

оценке текущего состояния городской транспортной 

системы, обосновании управленческих решений и раз-

работке программ её модернизации, а также в рамках 

научных исследований, посвящённых развитию город-

ской мобильности, цифровой трансформации транс-

порта и совершенствованию механизмов транспорт-

ного управления. 

Научная новизна исследования заключается в 

разработке классификации методических подходов к 

анализу городской транспортной системы, основанной 

на сочетании критериев характера данных, уровня ана-

лиза, объекта исследования, целей применения и сте-

пени интеграции методов. 

Результаты. 

Развитие транспортной инфраструктуры го-

рода определяется воздействием комплекса взаимосвя-

занных факторов, включающих природно-климатиче-

ские условия, географическое положение территории, 

уровень ресурсной обеспеченности, а также соци-

ально-демографические характеристики городской 

среды.  

Как подчёркивается в исследованиях, состоя-

ние транспортной инфраструктуры оказывает непо-

средственное влияние на устойчивость социально-эко-

номического развития города [4]. Несбалансированное 

развитие отдельных элементов транспортной системы 

или игнорирование внешних и внутренних факторов 

городской среды может усиливать социальные и эко-

номические диспропорции, что актуализирует необхо-

димость комплексного анализа условий и последствий 

модернизации транспортной инфраструктуры. 

Анализ современных исследований показы-

вает, что транспортная система выступает не только 

функциональным элементом городской экономики, но 

и инструментом пространственной организации город-

ской территории, определяющим эффективность ис-

пользования территории, инвестиционную привлека-

тельность и качество жизни населения. Реализация 

комплексных мер по развитию транспортной инфра-

структуры способствует повышению уровня жизни, 

усилению связанности городской среды, согласованию 

интересов различных уровней территориального 

управления [5]. 

Одним из выводов проведённого анализа явля-

ется обоснование необходимости организации систем-

ного и регулярного мониторинга состояния городской 

транспортной системы. В современных исследованиях 

подчёркивается, что эффективность управления транс-

портной инфраструктурой напрямую связана с нали-

чием структурированной системы показателей, позво-

ляющей оценивать, как текущие параметры функцио-

нирования транспорта, так и его социально-экономи-

ческие эффекты.  

В аналитической практике такие показатели 

группируются по их функциональному назначению.  

К первой группе относятся эксплуатационные 

показатели, отражающие характеристики транспорт-

ного процесса, включая время и стоимость перемеще-

ния, интервалы движения, пропускную способность и 

плотность улично-дорожной сети.  

Вторая группа включает социально-экономи-

ческие показатели, позволяющие оценить последствия 

функционирования транспортной системы для город-

ской среды и населения, в том числе уровень удовле-

творённости пользователей, влияние транспорта на за-

нятость, экологическую нагрузку и качество жизни. 

Проведённое обобщение методических подхо-

дов позволяет сделать вывод о невозможности всесто-

ронней оценки городской транспортной системы без 

одновременного учёта параметров внешней и внутрен-

ней транспортной доступности.  

Внешняя доступность характеризует степень 

включённости города в межрегиональные и нацио-

нальные транспортные связи и определяется наличием 

аэропортов, федеральных автомобильных магистра-

лей, транзитных железнодорожных направлений и ло-

гистических узлов. 

Внутренняя транспортная доступность отра-

жает качество организации внутригородской мобиль-

ности и включает такие показатели, как плотность 
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улично-дорожной сети, среднее время поездки до клю-

чевых центров притяжения, уровень охвата террито-

рии общественным транспортом и регулярность его 

работы. 

Оценка эффективности функционирования го-

родской транспортной системы требует интеграции со-

циальных и экономических критериев.  

Социальные показатели позволяют оценить 

степень удовлетворения транспортных потребностей 

населения и влияние транспорта на сокращение вре-

менных издержек повседневной мобильности, тогда 

как экономические показатели отражают производи-

тельность транспортного комплекса, себестоимость 

перевозок и формирование внешних эффектов, способ-

ствующих развитию городской экономики. Совмеще-

ние указанных критериев обеспечивает более полное 

понимание роли транспортной системы в обеспечении 

устойчивого развития городской территории. 

Анализ научных публикаций за период 2018-

2025 гг. позволяет выявить устойчивую тенденцию к 

расширению методического инструментария исследо-

ваний городской транспортной системы, особенно в 

условиях активной цифровизации [6].  

В исследованиях процессов трансформации 

городского транспорта используется широкий спектр 

методических инструментов, охватывающих как каче-

ственные, так и количественные подходы.  

К качественным методам относятся эксперт-

ные интервью, фокус-группы и кейс-анализ, позволя-

ющие выявлять особенности восприятия решений раз-

личными группами участников транспортных процес-

сов. 

 Количественные методы, включая анкетиро-

вание, статистическое и имитационное моделирова-

ние, а также индексный анализ, применяются для по-

лучения обобщённых оценок, выявления закономерно-

стей и проведения сопоставлений между территориями 

или временными периодами.  

Эмпирические исследования показывают, что 

наибольшую аналитическую ценность представляет 

сочетание различных методов в рамках единого иссле-

довательского подхода к анализу городской транс-

портной системы [7].  

Использование комбинированного подхода 

позволяет более полно оценить влияние цифровизации 

на инфраструктурные параметры транспортной си-

стемы, управленческие механизмы и поведенческие 

характеристики пользователей, обеспечивая комплекс-

ное изучение процессов трансформации городской мо-

бильности. 

В условиях усложнения городской транспорт-

ной системы и усиления роли цифровых технологий в 

управлении городской мобильностью возрастает зна-

чимость научно обоснованных методических подхо-

дов к её анализу. 

 Многообразие целей транспортного развития 

обусловливает необходимость применения различных 

исследовательских методов, отражающих функцио-

нальные, пространственные, социальные и управлен-

ческие аспекты функционирования транспортной си-

стемы [8].  

Каждый метод обладает аналитическими воз-

можностями и ограничениями, что требует осознан-

ного выбора или комбинирования методик в зависимо-

сти от целей исследования, доступности эмпирических 

данных и характера управленческих задач [9]. 

В целях систематизации методического ин-

струментария нам представляется целесообразным 

структурировать основные подходы к анализу город-

ской транспортной системы по их сущности, типу ис-

пользуемых данных, преимуществам и ограничениям 

применения. Такое обобщение формирует целостное 

представление о возможностях и границах различных 

методов анализа и создаёт основу для их комплексного 

использования в практических исследованиях. Резуль-

таты систематизации методических подходов пред-

ставлены в Таблице 1. 

 

Таблица 1 – Систематизация методов анализа транспортной системы города. 

Методиче-

ский подход 

Сущность метода Тип 

данных 

Преимущества Ограничения 

Экспертные 

интервью 

Получение оценок и интерпре-

таций от специалистов транс-

портной отрасли и органов 

управления 

Каче-

ствен-

ные 

Глубина анализа, выяв-

ление скрытых про-

блем 

Ограниченная ре-

презентативность, 

субъективность 

Фокус-

группы 

Групповое обсуждение транс-

портных проблем и решений 

Каче-

ствен-

ные 

Выявление латентных 

ожиданий и мотивов 

Трудоёмкость, 

сложность обобще-

ния 

Кейс-анализ Детальное изучение отдельных 

городов или проектов 

Смешан-

ные 

Глубокий контекстный 

анализ 

Ограниченная воз-

можность обобще-

ния результатов  

Анкетирова-

ние 

Массовый опрос населения или 

специалистов 

Количе-

ствен-

ные 

Репрезентативность, 

возможность статисти-

ческой обработки 

Вероятность по-

верхностности от-

ветов 

Статистиче-

ское модели-

рование 

Количественная оценка взаимо-

связей и эффектов 

Количе-

ствен-

ные 

Объективность, воз-

можность прогнозиро-

вания 

Требовательность к 

качеству данных 
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Имитацион-

ное модели-

рование 

Моделирование сценариев 

транспортных процессов 

Количе-

ствен-

ные 

Анализ альтернатив-

ных сценариев управ-

ленческих решений 

Сложность интер-

претации результа-

тов 

Индексный 

анализ 

Формирование интегральных 

показателей 

Смешан-

ные 

Наглядность, прямое 

сравнение результатов 

Потеря отдельных 

точечных аспектов 

и направлений 

Сравнитель-

ный анализ 

Сопоставление городов или пе-

риодов 

Смешан-

ные 

Выявление структур-

ных различий и факто-

ров развития 

Ограниченная сопо-

ставимость резуль-

татов 

 

Представленная систематизация демонстри-

рует, что ни один из рассмотренных методов не обла-

дает универсальностью и не способен без сочетания с 

другими методами охватить все аспекты функциони-

рования городской транспортной системы. Качествен-

ные методы обеспечивают глубину понимания управ-

ленческих и поведенческих процессов, тогда как коли-

чественные методы позволяют выявлять закономерно-

сти и оценивать эффекты, однако требуют качествен-

ной эмпирической базы. Это подтверждает целесооб-

разность перехода от изолированного применения ме-

тодов к их комбинированию в рамках проводимых ис-

следований [10]. 

Анализ научных публикаций показывает, что 

методические инструменты существенно различаются 

по степени охвата и глубине анализа транспортных 

процессов. В ряде исследований методы применяются 

изолированно и ориентированы на решение конкрет-

ных прикладных задач, тогда как в других работах они 

сочетаются между собой, обеспечивая всестороннее 

рассмотрение транспортных процессов и их взаимо-

связей. 

Особое значение в современных исследова-

ниях приобретает комбинирование качественных и ко-

личественных методов. Изолированное применение 

отдельных инструментов, таких как интервью или ан-

кетирование, позволяет получить детализированную 

информацию по конкретным аспектам функциониро-

вания транспортной системы, но не всегда обеспечи-

вает целостное представление о процессах городской 

мобильности. Комбинирование методов расширяет 

аналитические возможности и повышает обоснован-

ность выводов [11]. 

С учётом выявленных различий в характере и 

области применения методов, возникает необходи-

мость классификации методических подходов к ана-

лизу городской транспортной системы. Такая класси-

фикация позволяет упорядочить аналитический ин-

струментарий и обосновать выбор методов с учётом 

специфики исследуемых объектов и задач анализа. 

Обобщённая классификация методических подходов 

представлена в Таблице 2. 

 

Таблица 2 – Классификация методов анализа транспортной системы города. 

Критерий классифи-

кации 

Классификацион-

ная группа 

Методы 

По характеру данных Качественные Экспертные интервью, фокус-группы, кейс-анализ 

Количественные Анкетирование, статистическое и имитационное моделиро-

вание 

Смешанные Индексный анализ, сравнительный анализ 

По уровню анализа Микроуровень Анкетирование, фокус-группы 

Мезоуровень Кейс-анализ, статистическое моделирование 

Макроуровень Индексный и сравнительный анализ 

По объекту исследова-

ния 

Инфраструктура Имитационное моделирование, статистический анализ 

Пользователи Анкетирование, фокус-группы 

Управление Экспертные интервью, кейс-анализ 

По цели применения Диагностика Анкетирование, статистический анализ 

Прогнозирование Статистическое и имитационное моделирование 

Сравнение Индексный и сравнительный анализ 

По степени интеграции Изолированные Экспертные интервью, фокус-группы, анкетирование 

Комбинированные Кейс-анализ, сравнительный анализ 

Комплексные Статистическое и имитационное моделирование, индексный 

анализ 

 

Разработанная классификация методов ана-

лиза городской транспортной системы обеспечивает 

структурирование исследовательского инструмента-

рия и позволяет выбирать методы с учётом уровня ана-

лиза и специфики исследуемых процессов. Получен-

ные результаты подтверждают, что наиболее обосно-

ванные выводы достигаются при использовании ком-
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бинированных и комплексных подходов, интегрирую-

щих качественные и количественные методы. Это фор-

мирует методическую основу для проведения приклад-

ных исследований и разработки управленческих реше-

ний в сфере развития городской мобильности. 

Обсуждение. 

Проведённая систематизация методических 

подходов к анализу городской транспортной системы 

подтверждает, что её исследование требует многомер-

ного и междисциплинарного подхода, основанного на 

сочетании качественных и количественных методов.  

Использование исключительно количествен-

ных показателей не позволяет полностью учитывать 

субъективные аспекты восприятия транспортных 

услуг населением, тогда как опора только на каче-

ственные методы ограничивает возможности обобще-

ния и сравнительного анализа [12].  

Качественные методы, такие как экспертные 

интервью, фокус-группы и кейс-анализ, позволяют вы-

являть институциональные барьеры, управленческие 

проблемы и особенности внедрения цифровых реше-

ний в конкретных городах. 

 Вместе с тем, их ограниченная репрезентатив-

ность требует последующей верификации полученных 

выводов с использованием статистических данных и 

моделей. Количественные методы, включая анкетиро-

вание, статистическое и имитационное моделирова-

ние, а также индексные оценки, обеспечивают объек-

тивность измерений и возможность пространственно-

временных сопоставлений, однако, остаются чувстви-

тельными к качеству исходных данных и выбранным 

методическим допущениям [13]. 

Особое место в современных исследованиях 

занимает индексный подход, позволяющий агрегиро-

вать разнотипные показатели в интегральные оценки 

уровня цифровизации и эффективности транспортных 

систем. Несмотря на высокую наглядность и удобство 

сравнительного анализа, индексы требуют прозрач-

ного обоснования структуры и весов показателей, по-

скольку чрезмерная агрегация может скрывать локаль-

ные проблемы отдельных элементов транспортной си-

стемы. В этой связи, оправданным нам представляется 

использование индексов в сочетании с детализирован-

ным анализом отдельных показателей и кейсов [14]. 

Существенным результатом проведённого 

анализа является выявление зависимости между выбо-

ром методического подхода и уровнем управленческих 

задач, решаемых в сфере городского транспорта. Ме-

тоды микроуровня ориентированы преимущественно 

на анализ пользовательского поведения и качества 

транспортных услуг, тогда как мезо- и макроуровне-

вые подходы применяются для оценки инфраструктур-

ных решений, стратегий развития и межтерриториаль-

ных сопоставлений. Это свидетельствует о том, что 

универсального метода анализа городской транспорт-

ной системы не существует, а выбор инструментов 

должен определяться масштабом исследования и це-

лями принимаемых управленческих решений. 

Сформированная классификация методиче-

ских подходов позволяет интерпретировать комбини-

рование исследовательских методов не как второсте-

пенный или вспомогательный приём, а как самостоя-

тельный и методологически обоснованный принцип 

анализа городской транспортной системы. Такой под-

ход отражает объективную сложность современных 

транспортных процессов и необходимость одновре-

менного учёта инфраструктурных, управленческих и 

поведенческих аспектов функционирования транс-

порта. В условиях цифровизации транспортной сферы, 

сопровождающейся увеличением объёмов доступных 

данных, ростом роли интеллектуальных систем управ-

ления и усложнением механизмов принятия решений, 

применение комплексных методических схем приоб-

ретает особую значимость.  

Интеграция качественных и количественных 

методов позволяет более адекватно анализировать 

процессы трансформации городской мобильности, вы-

являть системные эффекты цифровых изменений и 

формировать обоснованные выводы, релевантные за-

дачам стратегического управления развитием город-

ского транспорта. С практической точки зрения, ре-

зультаты исследования указывают на необходимость 

методически осознанного подхода к анализу развития 

городской транспортной системы, поскольку исполь-

зование ограниченного набора показателей или мето-

дов может приводить к искажённой оценке эффектив-

ности принимаемых транспортных решений. 

Следует отметить, что представленная систе-

матизация и классификация методов не исчерпывает 

всего спектра возможных исследовательских подходов 

и требует дальнейшего уточнения по мере развития 

цифровых технологий и появления новых источников 

данных. 

Заключение. 

В статье обобщены и систематизированы ме-

тодические подходы к анализу городской транспорт-

ной системы, что позволило сформировать структури-

рованное представление о современном методическом 

инструментарии исследований в данной сфере. Пока-

зано, что развитие транспортной системы является 

ключевым фактором устойчивого социально-экономи-

ческого развития города и требует комплексной 

оценки, учитывающей функциональные, простран-

ственные, социальные и управленческие аспекты её 

функционирования. 

Результаты исследования подтверждают целе-

сообразность использования комбинированных мето-

дических подходов, позволяющих объединить анали-

тическую глубину качественных методов с обобщаю-

щим потенциалом количественного анализа. Сформи-

рованная классификация методических подходов об-

ладает прикладным потенциалом и может быть ис-

пользована в эмпирических и аналитических исследо-

ваниях при комплексной оценке текущего состояния 

городской транспортной системы.  

Научная значимость полученных результатов 

заключается в уточнении и систематизации методиче-

ского аппарата анализа городской транспортной си-
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стемы с учётом современных тенденций цифровиза-

ции и усложнения транспортных процессов. Предло-

женный подход позволяет снизить фрагментарность 

исследований и способствует формированию целост-

ной методологической основы для анализа городской 

мобильности в экономических и управленческих ис-

следованиях. 

Перспективы дальнейших исследований свя-

заны с развитием интегрированных методических мо-

делей анализа городской транспортной системы, осно-

ванных на использовании больших данных, цифровых 

платформ и инструментов пространственного модели-

рования. Расширение эмпирической базы и апробация 

предложенной классификации на материалах конкрет-

ных городов позволят уточнить её прикладной потен-

циал и повысить обоснованность управленческих ре-

шений в сфере развития городской транспортной ин-

фраструктуры. 
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