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Аннотация.  В статье анализируются применяемые в сфере водоснабжения и водоотведения методы 

государственного тарифного регулирования, определены недостатки и преимущества каждого метода регу-

лирования. По его результатам сформулированы актуальные проблемы тарифообразования ресурсоснабжа-

ющих организаций, требующие решения путем изменения подходов формирования тарифов на оказываемые 

услуги. В качестве эффективного инструмента для устранения выявленных проблем предложен метод норми-

рования затрат. В статье изложены концептуальные основы и основные принципы данного метода, а также 

его ключевые подходы к реализации. Отмечается, что внедрение метода нормирования затрат позволит 

обеспечить устойчивое финансовое положение ресурсоснабжающих организаций и отрасли в целом, повысить 

инвестиционную привлекательность, а также оптимизировать процесс регулирования тарифов в сфере водо-

снабжения и водоотведения. 
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Введение 

В настоящее время в России государственная 

тарифная политика в сфере жилищно-коммунального 

хозяйства (далее – ЖКХ) направлена на сдерживание 

роста тарифов в интересах потребителей услуг. Это 

касается как сфер водоснабжения и водоотведения, 

так и сфер электроэнергетики, теплоэнергетики, вы-

воза мусора (ТКО) и т.д. [12]. 

Тариф является основным источником дохода 

ресурсоснабжающей организации (далее – РСО). По-

этому при его формировании должны учитываться 

все основные расходы, необходимые для сопровож-

дения производственного процесса (затраты на мате-

риалы, спец. инвентарь и спецодежду, электрическую 

энергию, трудовые ресурсы), поддерживая финансо-

вую стабильной организации с одновременным обес-

печением высокого качества оказываемых услуг (ре-

монт, техническое обслуживание, работы по благо-

устройству и др.) и реализацией инвестиционных и 

производственных программ и программ, способ-

ствующих росту энергоэффективности и рациональ-

ному использованию энергоресурсов. 

В связи с изложенным, перед органами, осу-

ществляющими тарифное регулирование, стоит зада-

ча проведения детального планирования и высоко-

точного расчета тарифов на оказываемые организаци-

ями услуги. 

Дополнительную ответственность на регули-

рующие органы и ресурсоснабжающие организации 

накладывает высокий уровень износа парка оборудо-

вания [13]. Водоснабжение является одним из капита-

лоемких секторов ЖКХ и при этом отличается мед-

ленным возвратом инвестиций, поскольку отсутству-

ет прямая зависимость между модернизацией и сни-

жением издержек на содержание оборудования.  

Что касается возврата инвестиций, то начиная 

с 2027 г., законодательно вводится условие, исклю-

чающее возможность получения реальной доходности 
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по инвестиционным вложениям. Это связано с введе-

нием постановлением Правительства РФ от 

28.03.2026 г. № 336 «О внесении изменений в некото-

рые акты Правительства Российской Федерации» по-

ложений, регулирующих механизм «целевой» амор-

тизации в системах водоснабжения и водоотведения. 

То есть, амортизация будет учитываться в НВВ толь-

ко в случае ее инвестирования в модернизацию и ре-

конструкцию объектов коммунальной инфраструкту-

ры [1].  

С одной стороны, у РСО появляется обяза-

тельный для исполнения инструмент для обновления 

парка оборудования без существенного давления на 

тарифную политику и расходы потребителей. С дру-

гой стороны, учитывая необходимость сдерживания 

роста тарифов для потребителей, а также обеспечения 

качественного предоставления услуг, у ресурсоснаб-

жающих организаций возникают кассовые разрывы, 

свободное финансирование которых за счет аморти-

зационных отчислений уже не представляется воз-

можным. 

Второй причиной их возникновения является 

учет затрат в составе необходимой валовой выручки 

(далее – НВВ) не в полном объеме. 

В результате, происходит разбалансировка 

регулируемых сфер в целом, так как проблемы, свя-

занные с недофинансированием одной регулируемой 

отрасли, влекут за собой проблемы для других, свя-

занных с ней, отраслей [14]. Например, недофинанси-

рование сферы водоснабжения может приводить к 

неплатежам в адрес энергетических компаний, кото-

рые не смогут погасить задолженность за потреблен-

ные топливные ресурсы. 

Для устранения дисбаланса между утвержда-

емыми расходами и фактическими затратами органи-

заций предлагается изменение подходов тарифообра-

зования в сфере водоснабжения. 

Обсуждение. 

Правовую основу тарифного регулирования в 

сфере водоснабжения и водоотведения формирует 

постановление Правительства РФ от 13.05.2013 г. № 

406 [2]. Оно закрепляет ключевые элементы системы, 

такие как принципы, методы, правила и общие струк-

туру и процесс регулирования. 

Согласно п.3 Основ ценообразования, утвер-

жденных данным постановлением, при расчете тари-

фов, НВВ и долгосрочных параметров регулирования 

используют методические указания, утвержденные 

приказом ФСТ России от 27.12.2013 г. № 1746-э (да-

лее – Методические указания) [9]. 

Расчет самого тарифа выполняется по доста-

точно простой формуле – это отношение НВВ к объе-

му поставленных ресурсов. Способы обоснования 

расходов, учитываемых в составе НВВ [2,9], система-

тизированы и представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Методы тарифного регулирования в сфере водоснабжения и водоотведения. 

№ пп Наименование метода Краткая характеристика 

1 
Метод экономически обоснованных 

расходов 

Учитывает все необходимые экономически обоснованные расхо-

ды. 

2 Метод индексации 

Операционные расходы учитываются исходя из базового уровня 

расходов первого года периода регулирования, скорректированно-

го на коэффициент индексации. 

3 Метод сравнения аналогов Определение затрат на основе результатов бенчмаркинга. 

4 
Метод доходности инвестированного 

капитала 

Обеспечивает постепенный возврат средств инвестирования, 

включая проценты на привлеченный капитал. 

  

Рассмотрим каждый метод подробно. 

Метод экономически обоснованных расходов 

предполагает определение тарифа, включая все обу-

словленные деятельностью организации обоснован-

ные затраты. Такой подход обеспечивает возможность 

финансовой устойчивости и безубыточного функцио-

нирования организации. Однако использование дан-

ного метода предполагает проведение детального 

анализа фактических и планируемых издержек, а так-

же документации, подтверждающей необходимость 

включения данных расходов в тариф. Это, в свою 

очередь, обусловливает значительные трудовые и 

временные затраты.  

Кроме того, поскольку понятие «экономиче-

ски обоснованные расходы» не имеет четких критери-

ев, то на практике при утверждении тарифов расходы 

учитываются исходя из субъективного мнения регу-

лятора. Это создает серьезные риски для РСО в части 

качества оказываемых услуг, а сам процесс установ-

ления тарифов становится непрозрачным. 

С учетом изложенного, при постоянном при-

менении метода возможно снижение мотивации к 

повышению производственной и экономической эф-

фективности, ввиду компенсации заявляемых расхо-

дов через тарифные источники. В результате, возмо-

жен существенный рост тарифных ставок, что нега-

тивно скажется на финансовой стабильности потреби-

телей и их платежеспособности. 

Тем не менее, при формировании тарифных 

показателей ряд заявляемых расходов, исключается из 

расчетов, в результате чего покрываются не все фак-

тические затраты организации.  Это объясняется ис-

пользованием ряда нормативов при определении та-

рифных показателей. Так, например, при расчете рас-

ходов на оплату труда регулирующие органы ссыла-

ются на определение численного состава персонала 

исходя из положений приказа Минстроя РФ от 

23.03.2020 г. № 154/пр. [8], средней заработной платы 

– из положений Отраслевого тарифного соглашения, 

действующего в ЖКХ. 
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Подобный дисбаланс можно также наблюдать 

при анализе подходов к формированию расходов на 

арендную плату. Экономически обоснованным уров-

нем арендной платы считается плата, включающая в 

себя амортизационные отчисления, налог на имуще-

ство и иные обязательные платежи арендодателя. Тем 

не менее, законодательство не ограничивает арендо-

дателя учитывать маржинальную прибыль при пере-

даче объектов в аренду ресурсоснабжающей органи-

зации. 

Дополнительной причиной снижения расхо-

дов в составе НВВ является экономический подход 

регулирующих органов, которые при расчете всегда 

принимают к учету минимальное из двух значений – 

либо фактические затраты РСО, либо установленный 

норматив. 

Таким образом, расходы, компенсируемые 

через тарифные источники с учетом нормативных 

показателей, будут ниже уровня фактических расхо-

дов РСО. При этом, предельная величина указанного 

отклонения законодательно не установлена, поэтому 

может сильно сказаться на финансово-хозяйственной 

деятельности организаций.  

Что касается метода индексации, то в рамках 

применения метода расчет строится на применении 

коэффициента индексации к базовому уровню опера-

ционных расходов. Базовый уровень расходов рассчи-

тывается на первый год долгосрочного периода регу-

лирования. А коэффициент индексации применяется 

каждый последующий год и отражает влияние трех 

основных факторов: индекс потребительских цен, 

динамику количества активов и индекс эффективно-

сти операционных расходов. Неподконтрольные рас-

ходы формируются прямым счетом, учитывая все 

обосновывающие материалы, распространяющие свое 

действие на очередной год регулирования. 

Метод индексации достаточно прост и про-

зрачен в применении и оказывает сильное стимули-

рующее воздействие на организации. Это связано с 

тем, что РСО заинтересована в оптимизации расхо-

дов, так как даже если фактические затраты окажутся 

ниже плановых (утвержденных), это не приведет к 

снижению тарифной базы – она остается неизменной 

в течение всего долгосрочного периода регулирова-

ния. 

С другой стороны, данное обстоятельство 

может оказывать негативное воздействие на финансо-

вое положение организации в случае сильного изме-

нения себестоимости приобретаемых товаров и услуг 

у сторонних организаций. Это связано с тем, что уро-

вень операционных расходов организации определен 

и органичен базовым уровнем с максимально воз-

можной корректировкой на уровне коэффициента 

индексации. 

По сравнению с методом доходности инве-

стированного капитала (рассматривается далее), еще 

одни недостатком метода являются существенно 

ограниченные возможности привлечения финансиро-

вания для реализации инвестиционных программ. 

Что касается метода доходности инвестиро-

ванного капитала, то при его применении операцион-

ные и неподконтрольные расходы рассчитываются 

аналогично методу индексации, за исключением ста-

тей затрат, ориентированных на осуществление инве-

стиционной деятельности. Они формируются исходя 

из инвестированного капитала, срока использования 

активов, а также установленной регулятором нормы 

доходности. 

Метод доходности инвестированного капита-

ла (метод RAB-регулирования). Использование дан-

ного метода регулирования подразумевает расчет 

операционных расходов исходя из принципов метода 

индексации, неподконтрольные расходы – прямым 

счетом на основании фактических данных. При фор-

мировании тарифа предусматривается также включе-

ние затрат на инвестиционную деятельность, в том 

числе величина инвестированного капитала, задей-

ствованного в создании производственных активов, 

прогнозируемый период эксплуатации данных акти-

вов, а также фиксированная норма доходности, 

утвержденная регулятором. 

Данный метод, действительно, может помочь 

в привлечении инвестиционных ресурсов в модерни-

зацию и обновление парка оборудования, но, одно-

временно с этим, может привести к стремительному 

росту тарифов для потребителей услуг. Учитывая по-

литику сдерживания, применяемую при тарифном 

регулировании, метод RAB-регулирования не имеет 

ни одного примера практического внедрения в отно-

шении РСО, несмотря на нормативное закрепление 

метода в Основах ценообразования в сфере водо-

снабжения и водоотведения с 2013 г. (для официаль-

ного использования доступен с января 2014 г.) [2]. 

Метод сравнения аналогов направлен на 

определение коэффициентов для дальнейшего расчета 

планового уровня тарифных расходов. Расчет коэф-

фициентов основан на анализе данных проведенной 

процедуры бенчмаркинга.  

Метод аналогов достаточно прост в примене-

нии, однако требует значительных трудовых и вре-

менных затрат для сбора, анализа и сравнения показа-

телей. Область применения метода ограничена ис-

ключительно операторами регулируемых видов дея-

тельности, оказывающими услуги по транспортировке 

питьевой воды и сточных вод с суммарной протяжен-

ностью эксплуатируемых объектов менее 10 км [2]. В 

связи с изложенным, данный подход не получил ши-

рокого распространения в масштабах страны. 

Большинство ресурсоснабжающих организа-

ций регулируются методом индексации. Среди дей-

ствующих моделей регулирования модель индексации 

является наиболее целесообразной: она учитывает 

операционные затраты в рамках действующего зако-

нодательства и определяет нормативные показатели, 

которые организации необходимо достичь при осу-

ществлении деятельности. В случае недостижения 

нормативных показателей метод предусматривает 

ежегодные корректировки НВВ, которые положи-

тельную разницу оставляют в распоряжении органи-



ГУМАНИТАРНЫЕ, СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕИОБЩЕСТВЕННЫЕНАУКИ 2026.№7 (июль) 

/HUMANITIES, SOCIAL-ECONOMICANDSOCIALSCIENCES.2026.№7 (July) 

экономические науки 

economic sciences 

 

____________________________________ 

 

© Рекшня Д.А., 2026 

зации, а отрицательную используют как инструмент 

для снижения тарифа на очередной период регулиро-

вания. Однако в долгосрочной перспективе, данная 

модель не принесет желаемого экономического эф-

фекта. 

 Достижение ожидаемого эффекта возможно 

только при низком уровне инфляции и стремительном 

промышленном и технологическом развитии органи-

заций, что не соответствует текущим экономическим 

условиям в стране и текущим возможностям органи-

заций. В результате, организации снова несут убытки 

и формируют кассовые разрывы. Это подтверждается 

в том числе и п 12.1 Методических указаний, в соот-

ветствии с которым из НВВ подлежат исключению 

расходы, связанные с приобретением товаров и услуг 

по завышенным ценам и в завышенных объема [9]. 

Результаты. 

Из-за множества ограничений и условий, 

присущих текущим методам тарифного регулирова-

ния, возникает острая необходимость в создании 

наиболее оптимального и простого в использовании 

метода расчета тарифов с высоким уровнем обосно-

ванности учитываемых расходов. По результатам 

анализа, предлагается разработка нового метода, ос-

нованного на нормировании затрат по всем возмож-

ным статьям расходов организаций. 

Суть метода нормирования затрат предпола-

гает установление такого «потолка» тарифа на оказы-

ваемые услуги, при котором организации будет до-

статочно средств не только для осуществления каче-

ственного обслуживания, но и для постепенного об-

новления парка оборудования и повышения эффек-

тивности своей деятельности. 

Процесс нормирования затрат заключается в 

формировании технико-экономических расчетных 

нормативов, позволяющих провести всестороннюю 

качественную и количественную оценку различных 

элементов, используемых на стадиях производства и 

управления. Разработка структуры затрат, подлежа-

щих нормированию в сфере водоснабжения и водоот-

ведения, должна учитывать классификацию организа-

ций отрасли, параметры сетей и других объектов сфе-

ры деятельности. 

В рамках реализации функции нормирования 

затрат, важно уделить внимание не только разработке 

нормативов, но и разработке нормативных коэффици-

ентов эффективности для повышения эффективности 

использования ресурсов.  

Основой для разработки метода нормирова-

ния затрат [11] могут послужить следующие норма-

тивно-правовые акты: 

 Приказ Минстроя России от 23.03.2020 г. 

№ 154/пр. «Об утверждении Типовых отраслевых 

норм численности работников водопроводно-

канализационного хозяйства» [8]; 

 Приказ Госстроя от 22.03.1999 г. № 66 

«Об утверждении Рекомендация по нормированию 

труда работников водопроводно-канализационного 

хозяйства» [6]; 

 Приказ Госстроя от 16.08.2000 г. № 184 

«Об утверждении Рекомендаций по нормированию 

труда на установку, обслуживание и ремонт приборов 

учета и регулирования в ЖКХ» [5]; 

 Постановление Минтруда РФ от 

16.12.1997 г. № 63 «Об утверждении Типовых отрас-

левых норм бесплатной выдачи работникам специ-

альной одежды, специальной обуви и других средств 

индивидуальной защиты» [4]; 

 Протокол Госстроя РСФСР от 01.06.1989 

г. № 13-8 «Об утверждении Положения о проведении 

планово-предупредительного ремонта на предприяти-

ях водопроводно-канализационного хозяйства» [10]; 

 Приказ Госстроя РФ от 30.12.1999 г. № 

168 «Об утверждении Правил технической эксплуата-

ции систем и сооружений коммунального водоснаб-

жения и канализации МДК 3-02.2001» [7]. 

В качестве примера для разработки системы 

нормирования затрат в сфере водоснабжения целесо-

образно опираться на структуру эталонов затрат, раз-

работанную для сетевых организаций в сфере элек-

троэнергетики. Основные элементы представлены на 

рисунке 1 [3]. 

 

 Элементы эталонного принципа регулирования 

электросетевых организаций 

↓ ↓ ↓ 

1. Значения эта-

лонов затрат по 

каждому виду и 

типу используе-

мого оборудо-

вания 

2. Региональ-

ный коэффици-

ент 

3. Коэффициент 

ресурсного 

распределения 

сетей 

   

↓ ↓ ↓ 

4. Коэффициен-

ты учета про-

шедших сроков 

эксплуатации 

оборудования 

5. Коэффициен-

ты приведения с 

учетом вида 

источника гене-

рации 

6. Комплекс 

инструментов 

расчета опера-

ционных рас-

ходов с исполь-

зование этало-

нов затрат 

Рисунок 1 – Элементы эталонов затрат элек-

тросетевых организаций. 

 

С учетом представленных данных, можно 

обозначить следующие рекомендации по разработке 

средств унификации тарифных показателей сферы 

водоснабжения в виде подсистемы эталонных затрат с 

учетом позитивного опыта практики применения в 

сфере электроэнергетики инструментов эталонных 

затрат. 

Во-первых, предлагается обобщить опыт 

практики применения инструментов эталонных затрат 

в сфере электроэнергетики для учета соответствую-

щих позитивных аспектов и недостатков при разра-

ботке подсистемы эталонных затрат для расчета та-

рифов водоснабжения.  

Во-вторых, с целью расчета значения регио-

нальных и ресурсных коэффициентов для расчета 
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эталонов затрат, следует определить классификацию 

водоснабжающих организаций кадрового, линейного, 

социального, технологического, территориального 

характера по критериям Минстроя России. 

В-третьих, на основе определенной класси-

фикации водоснабжающих организаций, целесооб-

разно провести расчет значений региональных, ре-

сурсных, эксплуатационных, источниковых коэффи-

циентов подсистемы эталонов затрат в сфере водо-

снабжения с учетом схожих инструментов расчета для 

электросетевых организаций. 

В-четвертых, на основе обобщения данных о 

тарифных показателях классифицированных групп 

водоснабжающих организаций, предлагается разрабо-

тать перечень эталонов затрат для таких групп с уче-

том результатов практического применения инстру-

ментов эталонных затрат в сфере электроэнергетики. 

В-пятых, предлагается обосновать комплекс 

инструментов расчета операционных расходов в сфе-

ре водоснабжения с использованием разработанного 

перечня эталонов затрат классифицированных групп 

водоснабжающих организаций с учетом комплекса 

схожих инструментов расчета для электросетевых 

организаций. 

Для формирования конечного перечня расхо-

дов ресурсоснабжающей организации необходимо, в 

рамках применения нормированного тарифа, в пере-

ходный период от действующей методологии к нор-

мированной, предоставить «свободное» использова-

ние финансовых средств, учтенных при утверждении 

необходимой валовой выручки для самоопределения 

организаций своих нужд. По истечении переходного 

периода станет возможным провести оценку действи-

тельно необходимых затрат ресурсоснабжающей ор-

ганизации для реализации качественных услуг водо-

снабжения и водоотведения. 

Заключение. 

Метод нормирования затрат – это метод фор-

мирования затрат, который будет стимулировать ре-

сурсоснабжающие организации к повышению показа-

телей качества и надежности энергоснабжения. В те-

кущих реалиях организации в сфере водоснабжения и 

водоотведения не стремятся к повышению эффектив-

ности деятельности, поэтому переход на нормирован-

ный тариф может стать одним из возможных реше-

ний. 

Кроме того, нормирование затрат позволит: 

 оптимизировать процесс утверждения та-

рифов; 

 повысить прозрачность и понятность та-

рифов, поскольку появится понимание условий и 

структуры тарифа; 

 сдерживать рост тарифов на услуги, что 

поспособствует снижению финансовой нагрузки на 

потребителей при долгосрочном планировании; 

 обеспечить постепенное обновление и мо-

дернизацию оборудования за счет высвободившихся 

средств в ходе повышения эффективности деятельно-

сти организаций; 

 создать условия для притока дополни-

тельных инвестиционных средств путем повышения 

инвестиционной привлекательности сектора. 
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