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Аннотация.  В настоящее время все больше внимания уделяется основам логистиче-

ского построения (организации) транспортных сетей. В указанной связи, фактор её образо-

вания и надлежащего правового сопровождения начинает играть не последнюю роль. В 

частности, одним из главных вопросов такого регулирования является вопрос качественно-

го договорного сопровождения, предметом регулирования которого становится не только 

непосредственная транспортировка грузов по территории государства и за его пределами, 

но их хранение, прохождение таможенного и иных видов контроля. В указанной связи 

транспортно-экспедиционная сфера представляет из себя важнейший вид деятельности, 

исследование которой позволяет не просто понять её тончайшие механизмы, но и ввести 

вполне обоснованные принципы их правового регулирования.    

Цель: изучить правовые аспекты ответственности сторон по договору транспорт-

ной экспедиции.  

Методы: анализ, синтез, обобщение и систематизации научных источников по про-

блеме исследования.  

Результаты: рассмотрены основные правовые аспекты ответственности сторон 

по договору транспортной экспедиции. Проведен анализ законодательных актов, регулиру-

ющих рассматриваемый вид договора. Отмечено несовершенство законодательства, со-

держащее положения о договоре транспортной экспедиции, что требует осмысления и со-

вершенствования. Сформулированы конкретные предложения по совершенствованию дан-

ной сферы деятельности. 

Выводы: по итогам проведенного исследования логично прийти к выводу о необходи-

мости законодательной корреляции существенных условий договора, регулирующего процесс 

оказания транспортно-экспедиционных услуг. Прежде всего, истребуемые изменения долж-

ны затронуть вопрос возможности субъектов договорных отношений, как по части 

надлежащего исполнения принятых обязательств, так и по части возможности такого 

исполнения, при условии, что такое исполнение является реальным. В качестве конкретных 

предложений автором предлагается внести изменения, благодаря которым клиент-

грузоотправитель или грузополучатель смогут получать более полную и своевременную ин-

формацию о доставке груза, его состоянии, и непосредственной сохранности. Кроме этого, 

вполне логичным представляется то, что для повышения указанного вида услуги необходимо 

наиболее точно отразить права и обязанности третьих лиц в данных договорных отноше-

ниях, тем самым исключая всевозможные риски утери груза или его повреждения. В первую 

очередь, это необходимо распространить на отношения, связанные с поставками, связан-

ными с государственными и муниципальными контрактами.  
Ключевые слова: ответственность, договор, транспортно-экспедиционная дея-

тельность, перевозчик, транспортная сеть. 
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Abstract.  Object: study the legal aspects of the liability of the parties under a transport ex-

pedition agreement. 

Methods: analysis, synthesis, generalization and systematization of scientific sources on the 

research problem. 

Findings: The main legal aspects of the liability of the parties under a transport expedition 

agreement are considered. An analysis of the legislative acts regulating the type of contract under 

consideration has been carried out. The imperfection of the legislation containing provisions on the 

transport expedition agreement is noted, which requires reflection and improvement. Specific pro-

posals for improving this area of activity have been formulated. 

Conclusions: Based on the results of the study, it is logical to come to the conclusion about 

the need for legislative correlation of the essential terms of the contract regulating the process of 

providing freight forwarding services. First of all, the requested changes should address the issue 

of the possibility of the subjects of contractual relations, both in terms of the proper performance of 

accepted obligations, and in terms of the possibility of such performance, provided that such per-

formance is real. 

As specific proposals, the author proposes to make changes, thanks to which the client-

shipper or consignee will be able to receive more complete and timely information about the deliv-

ery of cargo, its condition, and immediate safety. In addition, it seems quite logical that in order to 

improve this type of service, it is necessary to most accurately reflect the rights and obligations of 

third parties in these contractual relations, thereby eliminating all possible risks of cargo loss or 

damage. First of all, this needs to be extended to relationships related to supplies associated with 

state and municipal contracts. 

Key words: liability, contract, freight forwarding activities, carrier, transport network. 

 

Введение. 

На современном этапе развития 

Российской Федерации все более ши-

рокое распространение получает 

транспортно-экспедиторская деятель-

ность (далее – ТЭД), что связано, в 

свою очередь, с быстрым развитием 

социально-экономических и полити-

ческих процессов, как в нашей стране, 

так и за ее пределами, увеличением 

внешнеторгового и внутригосудар-

ственного товарооборота, а также 

удлинением логистических цепочек 

доставки товаров.  

Таким образом, транспортно-

экспедиторская деятельность высту-

пает неотъемлемым элементом эффек-

тивного осуществления грузоперево-

зок. В связи с чем становится значи-

мым и востребованным договор 

транспортной экспедиции. 

Однако наличие правовых про-

белов в указанной сфере не оставляет 

без внимания исследователей, по-

скольку законодательное представле-

ние, в первую очередь, относительно 

вопросов установления исчерпываю-

щего перечня существенных условий 

договора по-прежнему не сформиро-

вано. Именно по этой же причине по-

зиция, выраженная в ч. 1 ст.432 Граж-

данского Кодекса РФ, вступает в про-
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тиворечие с тем, что заключение тако-

го договора сторонами возможно 

только при согласовании всех суще-

ственных условий будущего соглаше-

ния. И это вполне обоснованно, по-

скольку в противном случае, стороны 

могут столкнуться с такими послед-

ствиями как: убытки, или недополуче-

ние выгоды.   

Поэтому законодательство, со-

держащее положения о договоре 

транспортной экспедиции, требует 

осмысления и совершенствования. 

Результаты.  

В процессе нашего исследова-

ния мы проанализировали основные 

правовые аспекты ответственности 

сторон по договору транспортной экс-

педиции. Это включало изучение за-

конодательства, сфокусированного на 

этой области, при этом было обраще-

но внимание на некоторые недостатки 

и пробелы в этих законах и регулятив-

ных документах. Также, во время 

нашего анализа были выявлены опре-

деленные недоработки в системе 

транспортной экспедиции, которые 

предлагается улучшить в будущем. В 

конкретных предложениях учтена 

необходимость усовершенствования 

информационного обеспечения про-

цесса доставки груза, особенно каса-

тельно предоставления данных о со-

стоянии и сохранности груза. Кроме 

этого, были предложены способы уси-

ления защиты прав и интересов всех 

участников экспедиционного процес-

са, включая третьи стороны. В частно-

сти, указывается на необходимость 

более точной регламентации прав и 

обязанностей этих сторон, что позво-

лит исключить риски утери или по-

вреждения груза. Исследование при-

водит к выводу о необходимости су-

щественной корректировки законода-

тельно-регулирующей базы в области 

транспортной экспедиции. 

Понятие «договор транспортной 

экспедиции» отражено в 41 Главе 

Гражданского кодекса Российской 

Федерации [4] (далее – ГК РФ), где 

сущность, в первую очередь, пред-

ставлена в качестве самостоятельного 

источника права, затрагивающего 

сферу договорных отношений. Стоит 

отметить, что в указанной части граж-

данского законодательства нет пред-

метных (персональных) требований в 

указанному типу договоров; раскрыты 

только общие моменты (ст. ст. 801-

810), в то время, как затронутая сфера 

регулирования достаточно емкая и 

глубокая, как в части оценки возмож-

ного развития событий, складываю-

щихся в ходе построения экспедици-

онных отношений, так и по части уче-

та прав сторон, которые, как нам 

представляется, стараются всегда по-

лучить собственную выгоду. Для ре-

шения вопросов, связанных с указан-

ной оценкой, был принят отдельный 

закон Федеральный закон «О транс-

портно-экспедиционной деятельно-

сти» [12] (далее – ФЗ № 87), где, в 

первую очередь, представлены по-

дробные алгоритмы реализации экс-

педиционных услуг. Кроме этого, в 

данном источнике дано представление 

о праве сторон на выполнение опреде-

ленных действий, а также требования, 

которые к указанным сторонам предъ-

являются. Отдельной строкой уста-

новлены требования, которыми регу-

лируются основы подачи исков по 
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спорам, вытекающим из отношений 

поставок. 

Более детальное выражение этих 

моментов находит свое отражение и в 

подзаконных нормативных актах, в 

частности, в Постановлении Прави-

тельства РФ «Об утверждении Правил 

транспортно-экспедиционной дея-

тельности» [9] где представлены бази-

сы ТЭД, уделено внимание докумен-

тальной базе, а также установлен по-

рог оказываемых услуг [11]. 

Несмотря на достаточно мас-

сивный законодательный пласт, глав-

ным документом, которым устанавли-

вается порядок реализации транспорт-

но-экспедиторских услуг, остается до-

говор, в части деятельности предприя-

тий - договор транспортной экспеди-

ции. К основным субъектам затрону-

того договора отнесены: клиент, кото-

рый является либо грузополучателем, 

либо отправителем, а также экспеди-

тор. В число последних, как правило, 

входят предприниматели или юриди-

ческие лица [10]. В соответствии с 

требованиями действующего законо-

дательства, экспедитор может оказы-

вать такие услуги опосредованно, че-

рез своего представителя, либо путем 

привлечения лица со стороны. В по-

следнем случае, необходимо учиты-

вать, что такое условие должно быть 

обязательно отражено в договоре. Ис-

следования, которыми данный вопрос 

проводится через призму правовой 

практики, показывают, что ответ-

ственность в случае с привлечением 

посредника возлагается также на экс-

педитора; то есть, на сторону договора 

[5].  

Между тем, несмотря на то, что 

понятие «клиент» достаточно распро-

страненное в правовой практике, 

именно по экспедиционному договору 

его сущность может быть достаточно 

разнообразной и, в то же время, раз-

мытой. Для примера, к таковым мож-

но отнести не только физическое ли-

цо, но и юридическое, и не стоит за-

бывать, что реализация услуг по по-

ставке товара может предусматривать 

участие сразу несколько контрагентов. 

Именно по этой причине для осу-

ществления указанного вида деятель-

ности выдается специальная лицензия 

[13]. Между тем, учеными понятие 

клиент согласовывается с понятием 

«сторона договора», отождествление 

подобного рода упрощает логику по-

нимания сущности такого соглашения, 

а также - конкретизирует его правовое 

положение, столь важное, если одна из 

сторон нарушает его условия.  

В свою очередь, в соответствии 

с действующими правилами, право 

экспедитора действовать как лично, 

так и через посредника, установлено 

давно. Исключение из данного прави-

ла заключается в том, что экспедитор 

не вправе привлекать посредника, ес-

ли речь идет о договоре поставки. В 

этом случае, необходимо оговаривать 

это отдельно, и только получив на это 

разрешение другой стороны, экспеди-

тор вправе прибегнуть к помощи по-

средника.  

После того, как разрешение на 

привлечение посредника получено, 

клиент обязан предоставить исчерпы-

вающую информацию о содержании 

груза. В случае, если такая информа-

ция не предоставляется либо данная 
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информация носит ограниченный ха-

рактер, экспедитор вправе затребовать 

её, и при отказе в её предоставлении, 

может отказать в услуге. Кроме всего 

прочего, необходимо подкреплять ин-

формацию о грузе документально, это 

служит гарантией безопасности пере-

возки и исключает противоречия и пу-

таницу при его доставке. В первую 

очередь, как показывает практика, по-

добные меры законодательного харак-

тера помогают устранить (исключить) 

негативные последствия, связанные с 

проведением различных проверок, в 

том числе и со стороны правоохрани-

тельных органов, а также свести к ми-

нимуму огрехи логистической систе-

мы. С точки зрения действующих тре-

бований законодательства, экспедитор 

имеет полное право на проверку 

предоставленной информации, кото-

рая обязана быть предоставлена офи-

циально. В ст. 802 ГК РФ дается обос-

нование, в соответствии с которым, 

экспедитор вправе затребовать и иные 

документы на груз, среди которых од-

ним из часто используемых является 

доверенность. При этом у клиента есть 

право на выбор средства доставки, а 

также маршрута. Если это заранее не 

установлено положениями договора, 

порядок, средство, а также маршрут 

доставки, экспедитор будет опреде-

лять самостоятельно. Стороны могут 

установить возможность внесения из-

менений в такой порядок, но это воз-

можно только на основании дополни-

тельного соглашения. Одним из усло-

вий реализации такой возможности 

является обязательное уведомление 

контрагента с указанием причин, и в 

срок, который позволяет внести изме-

нения в порядок доставки [7]. 

Интересным представляется во-

прос оплаты услуг по этому договору. 

В частности, клиент, на которого воз-

лагается обязанность уплатить, ука-

занную в договоре сумму, обязан,  к 

тому же, возместить дополнительные 

услуги, если их проявление вызвано 

форс-мажорными обстоятельствами 

[2]. Как отмечает М.А. Бажина, «зако-

нодательное видение по части выпол-

нения качественных услуг транспорт-

ной экспедиции, в особенности, если 

сравнивать положениями отечествен-

ного законодательства с нормами дру-

гих стран, достаточно различно. В 

первую очередь, это проявляется в тех 

моментах, которые затрагивают воз-

можность удержания груза при усло-

вии, если его оплата не поступила во-

время. Здесь иностранное видение 

наиболее прогрессивно в то время, как 

отечественный подход – не соверше-

нен. По всей видимости, такое поло-

жение дел обусловлено неготовностью 

законодателя вводить подобные меры, 

полагая, что такие действия будут от-

носится к правоограничивающим. Тем 

не менее, это не запрещено законода-

телем, что предоставляет возможность 

сторонам устанавливать такую санк-

цию самостоятельно…» [1].  

Вопрос ответственности по рас-

сматриваемому в исследовании дого-

вору предлагается разрешать сторонам 

по правилам, предусмотренным гла-

вой 25 ГК РФ [3], которая, как уста-

новлено в законе, наступает вне зави-

симости от формы вины и является 

полной, на том условии, что сторона-

ми соглашения выступают именно 
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предприниматели. Ответственность 

экспедитора проявляется, как правило, 

в возмещении убытков, и не может 

превышать стоимость груза, или его 

поврежденной (утраченной) части. 

Кроме этого, ответственность в ука-

занных отношениях может находить 

свое выражение в возмещении реаль-

ного ущерба при условии, если не 

предоставит исчерпывающих доказа-

тельств, что утрата груза или его части 

произошла не по его вине. Порядок 

определения размеров ущерба опреде-

ляется в соответствии с условиями, 

установленными ст. 7 ФЗ «О транс-

портно-экспедиционной деятельно-

сти») [8]. 

Проведя анализ принципов и 

положений нормативно-правового ре-

гулирования отношений, связанных с 

предоставлением экспедиционных 

услуг, мы можем констатировать, что 

законодательная проекция данного 

вида отношений достаточно разнооб-

разна. Это обусловлено тем, что дого-

вор транспортной экспедиции может 

охватывать различные отношения, 

разнообразие которых отражается в 

таких постулатах договорного права, 

как: правосубъектность, разнообразие 

и многочисленность предметов по-

ставки, а также особа экономическая 

сущность, которая требует особого 

цивилизационного подхода. В логике 

законодателя есть спорные моменты, 

тем более что формат отношений 

предполагает данное, особенно это от-

ражается в том, что субъекты права, с 

одной стороны, зажаты условиями 

специального закона, с другой, могут 

по собственной инициативе прини-

мать меры, которые данным законом 

не предусмотрены. Насколько спра-

ведлива такая позиция – вопрос спор-

ный, поскольку, как показало иссле-

дование данный договор достаточно 

сложное комплексное правовое явле-

ние, подкрепленное не только норма-

ми законов, но и подзаконных актов. 

Безусловно,  правовая проекция дого-

ворных отношений в затронутой сфе-

ре нашла свое достаточное отражение 

в то время, как более предметное по-

нимание их дальнейшего совершен-

ствования сложится исключительно в 

русле судебной практики. В частно-

сти, именно в практической составля-

ющей договор транспортной экспеди-

ции находит свое полноценное юри-

дическое значение: стороны начинают 

лучше осознавать риски, и, что самое 

главное, самостоятельно обращают 

внимание на проблемы и пробелы 

действующего законодательства.     

Заключение. 

Подводя итоги настоящего ис-

следования автором, предлагается 

внести изменения, благодаря которым, 

клиент-грузоотправитель или грузо-

получатель смогут получать более 

полную и своевременную информа-

цию о доставке груза, его состоянии, и 

непосредственной сохранности. Кроме 

этого, вполне логичным представляет-

ся то, что для повышения указанного 

вида услуги необходимо наиболее 

точно отразить права и обязанности 

третьих лиц в данных договорных от-

ношениях, тем самым исключая все-

возможные риски утери груза или его 

повреждения. В первую очередь, это 

необходимо распространить на отно-

шения, связанные с поставками, свя-
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занными с государственными и муни- ципальными контрактами. 
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