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Аннотация.   Статья посвящена актуальным вопросам практической значимости 

методов социологических исследований. Современная социальная реальность подвержена 

глубоким трансформациям под влиянием процессов  глобализации и  цифровизации экономи-

ческой и культурной сфер общества. Методы. Показана важность методологии социологи-

ческих исследований с учетом современных социально-политических, социально-

экономических и социокультурных вызовов общественного развития. Многообразие и слож-

ность социальных явлений требует использования  комплекса социальных индикаторов, со-

циологических методов и методик исследования, количественных и  качественных методов 

анализа  социологических данных,  на основе которых осуществляется прогноз тенденций  

общественного развития. Результаты. Раскрыты сущность и виды методов социологиче-

ского исследования. Показана их роль в управлении и прогнозе социальными процессами. 

Представлены  преимущества мониторинговых социологических исследований и метода 

фокус-группы. Выводы. В статье сделан вывод о том, что системный подход в практиче-

ском применении социологических методов исследования на основе адекватности задач и 

комплекса применяемых методов исследования позволяет достичь эффективных результа-

тов  в  социальном проектировании, выстроить прогноз развития исследуемых социальных  

феноменов.   

Ключевые слова: социология, методы социологического исследования, мониторинго-

вые исследования, фокус-группа, системный подход, прогнозирование.  
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Annotation. Goal. The article is devoted to topical issues of practical significance of meth-

ods of sociological research. Modern social reality is subject to profound transformations under the 

influence of the processes of globalization and digitalization of the economic and cultural spheres 

of society. Methods. The importance of the methodology of sociological research is shown, taking 

into account modern socio-political, socio-economic and socio-cultural challenges of social devel-

opment. The diversity and complexity of social phenomena requires the use of a set of social indica-

tors, sociological methods and research methods, quantitative and qualitative methods of analyzing 

sociological data, on the basis of which the forecast of trends in social development is carried out. 

Results. The essence and types of methods of sociological research are revealed. Their role in the 

management and forecasting of social processes is shown. The advantages of monitoring sociologi-

cal research and the focus group method are presented. Conclusions. The article concludes that a 
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systematic approach in the practical application of sociological research methods based on the ad-

equacy of the tasks and the complex of applied research methods allows to achieve effective results 

in social design, to build a forecast of the development of the studied social phenomena. 

Key words: sociology, sociological research methods, monitoring studies, focus group, sys-

tems approach, forecasting. 

 

Введение. Вопросы о методоло-

гии и методах социологического ис-

следования не теряют своей актуаль-

ности в современных социально-

политических и социокультурных 

условиях общественного развития. 

Трансформация общества обусловлена 

новыми социальными вызовами, что 

привело к пониманию современного 

общества как «информационного об-

щества», «общества риска», «открыто-

го общества», в определениях которо-

го отражаются особенности современ-

ной социальной действительности. 

Глобализация и цифровизация эконо-

мической, общественной и культурной 

жизни вызывают необходимость пере-

осмысления теоретических подходов и 

принципов к методологии и методам 

социологического исследования в ас-

пекте их практического применения 

для адекватного прогноза тенденций 

развития общества.   Актуальными для 

социологического знания становится 

вопросы применения на практике ме-

тодов социологических исследований 

в новых условиях общественного раз-

вития.  

Результаты. Раскроем основные 

теоретические подходы к изучению 

социальных феноменов в научном 

знании, реализация которых в практи-

ке социологических исследований 

позволяет получить целостную карти-

ну общественных феноменов: 

         - антропологический подход, 

позволяющий раскрыть социальные 

феномены посредством социальной 

активности человека, определяющий 

человека «в качестве главного крите-

рия создаваемых моделей коммуника-

ции и социальных конструктов» [3, с. 

153];  при этом важно обратить вни-

мание на то, что в современном ин-

формационном обществе «идентич-

ность человека – это его единение не 

только с реальным миром, но и с вир-

туальной средой – воображаемыми, 

искусственно созданными сообще-

ствами [2, с. 111];  

            - социокультурный подход от-

ражает «взгляд на общество как вы-

ражение единства культуры и соци-

альности» [3, с. 153]; 

           - деятельностный подход позво-

ляет исследовать социальные феноме-

ны  посредством структурных, про-

цессуальных и результативных харак-

теристик деятельности, которая вы-

ступает механизмом социального раз-

вития отдельного человека, социаль-

ных групп и сообществ; 

         - функциональный подход позво-

ляет  провести анализ «функции явле-

ний и процессов как системных еди-

ниц по отношению к обществу как це-

лостной системе» [3, с. 153];  

         - семиотический подход позволя-

ет  изучать «социальную реальность и 

информационное общество в качестве 

символически создаваемых индиви-

дом систем, в которых находят яркое 

выражение различные символы и зна-

ки» [3, с. 153]; 
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         - системный подход, позволяю-

щий рассматривать эволюцию обще-

ства, социальные феномены и  про-

цессы  посредством структурно-

функциональных и содержательно-

динамических характеристик соци-

альных систем разного уровня слож-

ности [5]. 

Интеграция данных теоретиче-

ских подходов к познанию социальной 

реальности при проведении социоло-

гического исследования позволяет 

воссоздать целостную картину соци-

альных явлений и процессов.  

В рамках настоящего исследо-

вания внимания заслуживает социоло-

гический подход к исследованию со-

циальных явлений, что и определяет 

его методологию и методы. Социоло-

гическое исследование представляет 

собой «исследование социальных объ-

ектов, отношений, процессов, направ-

ленное на получение новой информа-

ции и выявление закономерностей 

общественной жизни на основе тео-

рий, методов и процедур» [1, с. 9].  

Социологическое исследование 

имеет процессуальную природу и  

включает ряд закономерных этапов: 

разработку программы исследования,  

сбор первичной информации, количе-

ственную и качественную обработку и 

анализ полученных данных, что позволя-

ет воссоздать закономерности и меха-

низмы социальной реальности на основе 

эмпирических методов познания, в чем и 

заключается его преимущество.  

Предметом социологического ис-

следования является социальная инфор-

мация и социальная коммуникация во 

всем их многообразии, что требует выде-

ления социальных индикаторов, позво-

ляющих воссоздать социальную действи-

тельность.  Следует обратить внимание 

на сложность социальных явлений, обу-

славливающих применение системы со-

циальных индикаторов, отражающих со-

циальную реальность, комплекса социо-

логических методов и методик исследо-

вания, а также количественных и  каче-

ственных методов анализа эмпирических 

данных,  на основе которых возможно 

обобщение, проектирование и прогноз 

тенденций развития социальной реально-

сти.  

Определение   социальных показа-

телей и индикаторов в социологическом 

исследовании является важным этапом, 

поскольку они «представляют собой ин-

струменты мониторинга социальной ре-

альности, дающие представление о её те-

кущем состоянии, трансформациях, тен-

денциях развития и кризисных явлениях» 

[3, с. 56]. Как правило, система социаль-

ных индикаторов, используемых в совре-

менных социологических исследованиях, 

носит комплексный характер и включает 

в себя десятки различных показателей, 

которые отражают многоуровневые связи 

и отношения общественного развития.   

Обсуждение. 
Опишем ряд методов социологиче-

ского исследования, продемонстриро-

вавших свою практическую значимость  

при  познании процессуальных, функци-

ональных и содержательных особенно-

стей современной социальной действи-

тельности. Прежде всего, отметим их 

многообразие в зависимости: 

-  от целей исследования (пило-

тажное,    разведывательное, описатель-

ное, аналитическое);  

- от периодичности исследования 

(точечное и  повторное исследование); 

-  от метода сбора данных (опрос,  

наблюдение, эксперимент,  анализ доку-

ментов,  фокус-группа);   
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-от характера получаемой инфор-

мации (количественные и качественные 

исследования) [1].  

Многообразие используемых ме-

тодов  социологического исследования 

позволяет осуществлять адекватный вы-

бор применяемых методик и процедур в 

соответствии с поставленными задачами 

и планом исследования.  

Рассмотрим некоторые из методов 

социологического исследования, проде-

монстрировавшие свою эффективность в 

процессе практического воплощения при 

социологическом исследований различ-

ных сторон общественной жизни.  

Внимания заслуживает популяр-

ный сегодня метод социологического ис-

следования фокус-группы, который пред-

ставляет собой «один из методов каче-

ственных исследований, суть которого 

заключается в том, что опросить группу 

представителей целевой аудитории для 

получения мнений и ответов на вопросы 

исследования с целью получения мнения 

об объекте исследования» [6, с. 263].  

Фокус-группа  это «групповое интер-

вью, которое проводится в искусственно 

созданных условиях с целью выявления 

оценок и мнений некой целевой группы о 

свойствах и характеристиках изучаемого 

объекта» [1, с. 11].  Фокус-группа позво-

ляет исследовать мнения респондентов 

разных социальных групп и слоев насе-

ления о различных сторонах обществен-

ной жизни, получить от респондентов 

наиболее полные и развернутые ответы, 

учитывая специфику изучаемой социаль-

ной сферы и самих респондентов, что 

имеет практическое значение при изуче-

нии общественного мнения. 

Ряд исследователей отмечают, что 

значительную роль в практическом ис-

пользовании социологических данных 

играют мониторинговые социологиче-

ские исследования, которые получили   

широкую популярность в настоящее вре-

мя. Мониторинговые социологические 

исследования позволяют получить про-

цессуальные характеристики о различных 

сторонах  общественной жизни, что 

обеспечивает  системный характер по-

лученных результатов, на основе ко-

торых можно воссоздать тенденции 

социального развития, например,  ди-

намику общественного мнения раз-

личных групп общества в различные 

исторические периоды. Рассматривая 

практическую значимость мониторин-

говых социологических исследований, 

отметим, что «только такой характер 

информации будет иметь реальную 

практическую пользу как для науки, 

так и для управленческой деятельно-

сти» [4, с. 56].  

Результаты. Таким образом, 

обоснована практическая значимость 

использования системного подхода 

при проведении социологических ис-

следований в современной трансфор-

мируемой социокультурной реально-

сти. Это связано с тем, что многообра-

зие и сложность социальных явлений 

современной действительности требу-

ет использования  комплекса социаль-

ных индикаторов, социологических 

методов и методик исследования, ко-

личественных и  качественных мето-

дов анализа  социологических данных,  

на основе которых возможен научный 

прогноз тенденций  общественного 

развития и эффективное социальное 

управление.  
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