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Аннотация. В статье, в целях формирования интегрированной системы устойчивого лесо-

управления, рассматриваются его основные  этапы – разработка процессной модели. В этой логике, 

рассмотрены подходы к классификации процессов, а так же приведены элементы процессной моде-

ли интегрированной системы устойчивого лесоуправления. Для объекта исследования – ГКУ Респуб-

лики Мордовия «Березниковское территориальное лесничество» – построена процессная модель ин-

тегрированной системы устойчивого лесоуправления. Для выполнения специфических требований 

отраслевого стандарта FSC-STD-RUS-02-2020 RU разработаны Процедура по рассмотрению жа-

лоб, предложений, спорных вопросов от местного населения и других заинтересованных сторон, а 

также Регламент по осуществлению лесовосстановительных работ. Наличие данных документов и 

процедур позволят сделать этап разработки процессной модели более четко формализованным, а 

значит - более управляемым с точки зрения эффективности. 
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Введение. 

Одним из основных этапов формирова-

ния интегрированной системы устойчивого ле-

соуправления (ИСУЛ) в лесничестве является 

разработка процессной модели. 

Обсуждение. 

 

При разработке процессной модели ИС-

УЛ выполнятся следующие шаги: 

 определение процессов лесниче-

ства, испытывающие воздействие ИСУЛ; 

 установка последовательности и 

взаимодействия между ранее определенными 

видами процессов лесничества; 
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 назначение владельцев и мене-

джеров процессов, имеющих императив роста 

экономической  эффективности. 

Существует множество подходов к клас-

сификации процессов. Наибольший интерес с 

точки зрения построения модели ИСУЛ  пред-

ставляет классификация, характеризующая связи 

с жизненным циклом продукции. Ее суть состоит 

в выделении 3-х классических групп процессов: 

управленческие, основные и обеспечивающие 

[1]. 

При разработке процессной модели инте-

грированной системы устойчивого лесоуправле-

ния можно выделить и иную классификацию: 

построение может быть основано не по привыч-

ной классификации этапов жизненного цикла 

продукции: управленческие, основные и обеспе-

чивающие процессы, а по смешанной классифи-

кации этапов жизненного цикла продукции, ко-

гда на этапе можно увидеть, как полный цикл, 

так и его отдельные составляющие (рисунок 1). 

Все процессы лесохозяйственной дея-

тельности осуществляются под воздействием 

процессов интегрированной системы устойчиво-

го лесоуправления и являются частью системы 

управления. 

Классификация основных процессов ле-

сохозяйственной деятельности в рамках инте-

грированной системы устойчивого лесоуправле-

ния подразделяются на: лесное управление; ло-

гистика древесины; поставка продукции. 

В процессной модели процессы подраз-

деляются на лесное управление, которые в себе 

содержат процессы планирования и управления. 

Второй блок - логистика древесины. В 

данном блоке отражены управленческие (управ-

ление и планирование), основные (мониторинг 

транспортировки и заготовка древесины) и обес-

печивающие процессы (последующее наблюде-

ние за объемом древесины). 
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Рисунок 1 – Процессная модель интегрированной 

системы устойчивого лесоуправления. 

 

Третий блок - поставка продукции. Дан-

ный блок содержит процессы управления (пла-

нирования поставок) и основной процесс постав-

ки. 

Первый и третий блоки имеют прямое 

взаимодействие. Это связано с тем, что планиро-

вание объема заготовки лесных ресурсов напря-

мую зависит от планирования поставок лесной 

продукции и наоборот. 

Для обеспечения разработки и последу-

ющего надлежащего функционирования процес-

сов и управления ими необходимо определить их 

владельцев, которые формируют команды со-

трудников, ответственных за описание и анализ 

процессов. Повышению их результативности и 

эффективности, а также развертыванию меж-

функциональных процессов препятствуют орга-

низационные барьеры между подразделениями, 

которые могут быть устранены правильным вы-

бором и назначением владельца процесса, кото-

рый должен быть авторитетным лицом, обладать 

соответствующими полномочиями и ресурсами. 

Владелец получает полномочия решать пробле-

мы, связанные с процессами, организовывать 

работу команды специалистов из функциональ-

ных подразделений. 
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Определение процессов предполагает по-

строение матрицы распределения ответственно-

сти за процессы интегрированной системы 

устойчивого лесоуправления. 

Одним из важных этапов формирования 

интегрированной системы устойчивого лесо-

управления является ее документационное обес-

печение, придающее системе целостность, поз-

воляющее формализовать, визуализировать и 

представить в едином формате элементы систе-

мы, обеспечивающее согласованность действий 

персонала в рамках процессов интегрированной 

системы устойчивого лесоуправления, а также - 

создающее условия для получения объективных 

свидетельств результативности функционирова-

ния системы. 

Каждая организация самостоятельно 

определяет объем документации в рамках со-

зданной системы менеджмента, ее форму и носи-

тель. В иерархии документов интегрированной 

системы менеджмента первое место занимает 

Политика ИСМ (далее Политика), охватывающая 

каждый аспект системы. 

Результаты. 

 

Объектом исследования нами выбрано 

ГКУ Республики Мордовия «Березниковское 

территориальное лесничество». Для данного 

экономического субъекта была разработана По-

литика интегрированной системы в области ка-

чества, экологии и устойчивого лесоуправления. 

В разработанной Политике отражены 

миссия, стратегическая цель и задачи, выполня-

емые лесничеством на постоянной основе. 

Помимо Политики, организация, на осно-

ве принципа SMART, должна разрабатывать и 

документально фиксировать соответствующие 

цели, согласованные с Политикой ИСМ. 

Для ГКУ Республики Мордовия «Берез-

никовское территориальное лесничество» были 

разработаны цели в области качества, экологии и 

устойчивого лесоуправления на 2023 год с отра-

жением мероприятий для реализации установ-

ленных целей, показателей цели, запланирован-

ного срока выполнения и ответственных за вы-

полнение.  

Также, одним из важных процессов при 

формировании ИСУЛ является своевременное 

определение рисков и их минимизация.  

Для более простого восприятия и отоб-

ражения значимости рисков целесообразно при-

менение такого инструмента визуализации как 

диаграмма Парето. Ее составление и анализ дает 

ориентиры для разработки управленческих ре-

шений, позволяющих избавиться от 80% рисков 

и прийти к успешному итогу процесса формиро-

вания интегрированной системы устойчивого 

лесоуправления с дальнейшей сертификацией. 

Необходимо учесть, что деятельность 

любого предприятия неразрывно связана с поня-

тием «риск». Поэтому рисками нужно управлять 

так же, как процессами производства или закуп-

ки материалов. Для того чтобы компания могла 

принимать обоснованные решения в условиях 

неопределенности, она должна выработать По-

литику по управлению рисками.  

В связи с этим, для ГКУ Республики 

Мордовия «Березниковское территориальное 

лесничество» была разработана Политика по 

управлению рисками. 

Для внедрения и дальнейшей сертифика-

ции ИСУЛ необходимо в полной мере учитывать 

и выполнять набор специфических требований 

отраслевого стандарта FSC- STD-RUS-02-2020 

RU. Так, в рамках принципа  «Отношения с 

местным населением» необходимо наличие пуб-

личной доступной Процедуры рассмотрения жа-

лоб и предложений и спорных вопросов от мест-

ного населения.  

В связи с этим, была разработана Проце-

дура рассмотрения жалоб, предложений, спор-

ных вопросов от местного населения и других 

заинтересованных сторон [2]. 

В рамках принципа  «Осуществление хо-

зяйственной деятельности», организации необ-

ходимо документально оформить мероприятия 

по проведению лесовосстановительных работ, 

этапы проведения и методы искусственного и 

естественного лесовостановления.  

В связи с этим, был разработан Регламент 

по лесовосстановительной деятельности. Данный 

документ является типовым и может использо-

ваться в любом лесничестве, арендаторами, осу-

ществлявшими лесовосстановительные меропри-

ятия. 

Регламент позволит персоналу лесниче-

ства, арендаторам лесных участков изучить пра-

вила и требования к проведению работ лесовос-

становительной деятельности, общие требования 

к подаче заявки в уполномоченный орган испол-

нительной власти и к составлению и согласова-

нию Проекта лесовосстановления. 

Ответственность за выполнение требова-

ний настоящего Регламента несет первый заме-

ститель директора лесничества - представитель 

руководства по качеству (главный лесничий). 
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Заключение. 

Таким образом, в рамках проведенного 

исследования для ГКУ Республики Мордовия 

«Березниковское территориальное лесничество», 

построена процессная модель интегрированной 

системы устойчивого лесоуправления. Были от-

ражены потребности и ожидания заинтересован-

ных сторон при формировании интегрированной 

системы устойчивого лесоуправления. Представ-

лены и оценены риски при формировании инте-

грированной системы устойчивого лесоуправле-

ния с дальнейшей сертификацией. Разработаны 

Политика и Цели интегрированной системы в 

области качества, экологии и устойчивого лесо-

управления, а также Политика по управлению 

рисками. Для выполнения специфических требо-

ваний отраслевого стандарта FSC-STD-RUS-02-

2020 RU были разработаны Процедура по рас-

смотрению жалоб, предложений, спорных во-

просов от местного населения и других заинте-

ресованных сторон, а также Регламент по осу-

ществлению лесовосстановительных работ. 
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