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Аннотация. Цифровизация образовательной сферы стала неотъемлемой частью современного разви-

тия общества, обусловленной стремительным ростом информационных и коммуникационных технологий. 

Внедрение цифровых инструментов в образовательный процесс открывает новые возможности для повышения 

его качества, доступности и персонализации. Однако за внедрением технологий стоит не только вопрос педа-

гогической целесообразности, но и важный аспект экономической эффективности. Использование цифровых 

платформ, онлайн-курсов, искусственного интеллекта и облачных решений позволяет оптимизировать за-

траты на обучение, снизить расходы на инфраструктуру, повысить охват образовательными услугами и улуч-

шить управление образовательными системами. Вместе с тем, переход к цифровому образованию сталкива-

ется с рядом серьёзных вызовов. К ним относятся значительные стартовые инвестиции в оборудование и про-

граммное обеспечение, необходимость переобучения педагогических кадров, проблема цифрового неравенства 

между различными регионами и социальными группами, а также вопросы защиты данных и информационной 

безопасности. Кроме того, не всегда удается добиться высокого уровня вовлеченности студентов и сохранения 

качества образования при переходе на дистанционную форму обучения. 
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Введение. Современный этап развития об-

щества характеризуется стремительным внедре-

нием цифровых технологий во все сферы жизни, 

включая образование. Цифровизация образова-

тельного процесса становится не просто трендом, 

а объективной необходимостью, обусловленной 

потребностями цифровой экономики, изменени-

ями в информационной среде и запросами нового 

поколения обучающихся. Внедрение онлайн-

платформ, интерактивных методов обучения, ис-

кусственного интеллекта, больших данных и дру-

гих цифровых инструментов открывает перед си-

стемой образования новые возможности: повы-

шение доступности образования, его персонали-

зация, улучшение качества преподавания и обуче-

ния, автоматизация рутинных процессов [1]. 
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Актуальность темы обусловлена тем, что 

вопросы экономической эффективности цифро-

визации образования всё чаще становятся предме-

том дискуссий среди учёных, политиков и пред-

ставителей образовательного сектора [2]. Осо-

бенно остро эти проблемы встают в условиях 

ограниченности бюджетных ресурсов, когда 

необходимо обосновать каждое направление фи-

нансирования и оценить реальный эффект от 

внедряемых инноваций. Кроме того, пандемия 

COVID-19 значительно ускорила переход к ди-

станционному обучению, выявив как преимуще-

ства, так и существенные недостатки внедрённых 

решений. 

Целью данной работы является анализ 

экономических выгод и проблем, связанных с 

внедрением цифровых технологий в систему об-

разования. Для достижения этой цели были по-

ставлены следующие задачи: изучить основные 

направления цифровизации образовательного 

процесса; рассмотреть экономические аспекты 

внедрения цифровых технологий; проанализиро-

вать существующие барьеры и вызовы; обобщить 

международный опыт и предложить рекоменда-

ции по повышению эффективности цифровой 

трансформации в сфере образования. 

Основной текст 
Современная система образования пере-

живает этап глубоких структурных изменений 

под влиянием цифровых технологий. Процесс 

цифровизации охватывает все аспекты образова-

тельного процесса — от методов преподавания и 

форм контроля знаний до управления образова-

тельными организациями и доступа к образова-

тельным ресурсам.  

Кроме того, экономические трудности ча-

сто усугубляются организационными пробле-

мами: отсутствием единых стандартов цифрового 

обучения, недостаточной готовностью как препо-

давателей, так и обучающихся к использованию 

новых технологий, слабым уровнем цифровой 

грамотности среди некоторых категорий участни-

ков образовательного процесса [3]. В ряде слу-

чаев возникают и методологические сложности: 

как интегрировать цифровые средства в традици-

онные программы обучения так, чтобы это дей-

ствительно способствовало повышению качества 

образования, а не стало просто формальным со-

блюдением модных трендов. 

В этих условиях становится особенно ак-

туальным анализ экономической эффективности 

цифровизации образовательного процесса. Необ-

ходимо понимать, какие выгоды может принести 

внедрение цифровых технологий — как в кратко-

срочной перспективе, так и в долгосрочной — и 

насколько эти выгоды оправдывают затраты, свя-

занные с их внедрением [4]. Такой анализ должен 

учитывать не только прямые финансовые рас-

ходы, но и косвенные эффекты, такие как сниже-

ние административных издержек, повышение 

масштабируемости образовательных программ, 

улучшение доступности образования для удалён-

ных и социально уязвимых групп населения, а 

также возможное влияние на качество учебного 

процесса и уровень удовлетворённости его участ-

никами. 

Вместе с тем, без должной оценки эконо-

мической целесообразности и планирования 

внедрения, цифровизация может превратиться из 

инструмента развития в источник дополнитель-

ных проблем, включая нерациональное использо-

вание бюджетных средств, дублирование усилий, 

низкую вовлечённость пользователей и даже сни-

жение общего уровня образовательных достиже-

ний [5]. Поэтому важно подходить к вопросу ком-

плексно, рассматривая как позитивные эффекты, 

которые могут быть достигнуты благодаря циф-

ровым технологиям, так и реальные барьеры, с ко-

торыми сталкиваются образовательные организа-

ции при их внедрении. Только такой подход поз-

волит сформировать устойчивую и эффективную 

модель цифрового образования, которая будет со-

ответствовать не только требованиям времени, но 

и экономическому потенциалу системы в целом. 

Внедрение цифровых технологий в обра-

зование связано с множеством экономических 

преимуществ. Во-первых, использование онлайн-

платформ и электронных учебных материалов 

позволяет снизить затраты на печатную продук-

цию, аренду помещений и содержание инфра-

структуры [6]. Например, переход части занятий 

в дистанционный формат может сократить рас-

ходы на эксплуатацию учебных зданий, комму-

нальные услуги и транспортное обслуживание. 

Во-вторых, автоматизация административных 

функций (приём документов, расписание, тести-

рование) позволяет оптимизировать трудовые ре-

сурсы и снизить операционные издержки. В-тре-

тьих, цифровые технологии способствуют мас-

штабированию образовательных программ: один 

и тот же курс может быть предложен огромному 

количеству студентов по всему миру без дополни-

тельных затрат на преподавательский состав. 

Кроме того, цифровизация открывает воз-

можности для повышения качества образования 

за счёт применения интерактивных методик, 
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адаптивного обучения и использования искус-

ственного интеллекта для анализа успеваемости 

обучающихся [7]. Это позволяет выявлять слабые 

места в освоении материала и предлагать индиви-

дуальные траектории обучения, что в свою оче-

редь повышает эффективность образовательного 

процесса и снижает вероятность академической 

неуспеваемости. 

Однако, несмотря на очевидные преиму-

щества, цифровизация образования сталкивается 

с рядом серьёзных экономических и социальных 

вызовов. Прежде всего, это высокие начальные 

инвестиции [8]. Внедрение цифровых решений 

требует закупки оборудования, создания или мо-

дернизации ИТ-инфраструктуры, разработки про-

граммного обеспечения, обучения педагогов и 

технического сопровождения. Особенно сложно 

эти задачи реализуются в бюджетных образова-

тельных учреждениях, где дефицит финансирова-

ния является постоянной проблемой. 

Реализация эффективной политики в об-

ласти информационной безопасности требует 

комплексного подхода. Во-первых, необходимо 

разрабатывать и внедрять надежные системы за-

щиты информации, включая шифрование данных, 

двухфакторную аутентификацию и регулярное 

обновление программного обеспечения [8]. Во-

вторых, сотрудники образовательных учрежде-

ний, а также сами обучающиеся должны быть 

обучены основам кибербезопасности: уметь рас-

познавать фишинговые атаки, правильно исполь-

зовать учетные записи и понимать последствия 

небрежного обращения с конфиденциальной ин-

формацией. В-третьих, государства и образова-

тельные организации обязаны соблюдать нормы 

законодательства в сфере персональных данных, 

такие как Федеральный закон РФ №152-ФЗ «О 

персональных данных» или европейский регла-

мент GDPR (в случае международного сотрудни-

чества), чтобы избежать юридических послед-

ствий и штрафов за нарушение прав пользовате-

лей. 

Таким образом, информационная безопас-

ность становится неотъемлемым элементом циф-

рового образования и требует значительных инве-

стиций как в техническое оснащение, так и в фор-

мирование соответствующей культуры среди 

всех участников образовательного процесса. Без 

решения этой проблемы реализация цифровых 

технологий не только теряет экономическую це-

лесообразность, но и может поставить под угрозу 

доверие к самой системе образования [7]. 

Международный опыт показывает, что 

успешное внедрение цифровых технологий в си-

стему образования возможно лишь при условии 

комплексного подхода. Так, например, страны 

Скандинавии и Южная Корея активно исполь-

зуют цифровые решения в образовании благодаря 

заранее разработанным стратегиям, государ-

ственной поддержке и развитой инфраструктуре. 

В этих странах цифровизация сочетается с каче-

ственным педагогическим образованием, нали-

чием надёжной технической базы и вниманием к 

вопросам цифровой грамотности населения [13]. 

В России процесс цифровизации образо-

вания также набирает обороты, однако он сталки-

вается с типичными проблемами: недостатком 

финансирования, разрывом в уровне цифровой 

подготовки преподавателей, ограниченным до-

ступом к интернету в сельских и отдалённых ре-

гионах [14]. Тем не менее, такие проекты, как 

«Цифровая образовательная среда», в рамках 

национального проекта «Образование», направ-

лены на создание единой цифровой экосистемы в 

сфере образования, что может стать важным ша-

гом в направлении устойчивой цифровой транс-

формации. 

Анализ текущего состояния и перспектив 

цифровизации образования показывает, что эко-

номическая эффективность внедряемых решений 

зависит от множества факторов: уровня государ-

ственной поддержки, готовности образователь-

ных учреждений к изменениям, степени цифро-

вой грамотности участников образовательного 

процесса и наличия соответствующей инфра-

структуры [15]. Без учёта этих аспектов даже са-

мые современные технологии могут оказаться ма-

лоэффективными или вообще бесполезными. 

Выводы 
Цифровизация образовательной сферы 

становится необратимым процессом, обусловлен-

ным общемировыми тенденциями развития тех-

нологий, экономики и социальной среды. Внедре-

ние цифровых инструментов в образовательный 

процесс открывает новые возможности для повы-

шения качества обучения, расширения доступа к 

образованию, персонализации учебных траекто-

рий и автоматизации рутинных операций. Однако 

за внедрением технологий стоит не только вопрос 

педагогической целесообразности, но и важная 

экономическая проблема — насколько оправданы 

затраты, связанные с переходом на цифровые 

формы обучения, и какие реальные выгоды они 

приносят системе образования. 
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Анализ показал, что цифровые техноло-

гии позволяют снизить расходы на инфраструк-

туру, повысить масштабируемость образователь-

ных программ и улучшить управляемость образо-

вательными системами. При этом значительные 

стартовые инвестиции, необходимость модерни-

зации технической базы, подготовки преподава-

телей и обеспечения информационной безопасно-

сти могут стать серьёзными барьерами для эффек-

тивного внедрения цифровизации. Особенно 

остро эти вопросы стоят в бюджетных образова-

тельных учреждениях и регионах с ограниченным 

доступом к интернету и современным устрой-

ствам. 
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