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Аннотация. В статье рассматриваются новые возможности развития языковых навыков студентов 

российских вузов, возникающие благодаря стремительному прогрессу технологий искусственного интеллекта. 

Цель исследования – с помощью SWOT-анализа выявить сильные и слабые стороны, а также внешние возмож-

ности и угрозы, связанные с интеграцией ИИ в языковое образование. В работе проанализирована актуальная 

литература и практический опыт применения интеллектуальных систем в обучении иностранным языкам. Ре-

зультаты анализа свидетельствуют о значительном потенциале таких технологий для персонализации обуче-

ния и расширения доступа студентов к языковым ресурсам при одновременном наличии рисков, связанных с 

потерей мотивации и академической добросовестности. Сделаны выводы о необходимости стратегического 

использования искусственного интеллекта для усиления лингвистических компетенций студентов при миними-

зации сопутствующих угроз.  
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Введение. Современный этап развития цифро-

вых технологий характеризуется стремительным про-

грессом в области искусственного интеллекта. Появле-

ние продвинутых нейросетевых моделей, таких как 

ChatGPT, в 2022–2023 гг. стимулировало активную 

дискуссию о роли ИИ в сфере высшего образования 

[4]. Международные аналитические обзоры отмечают, 

что внедрение интеллектуальных систем меняет темпы 

обучения и трансформирует характер образователь-

ного процесса. В отечественной научной среде обсуж-

дается двойственная природа этого явления – ИИ рас-

сматривается одновременно как потенциальная угроза 

и как ценный ресурс для университетского обучения 

[4]. 

Особенно заметное влияние данные техноло-

гии оказывают на изучение языков. Автоматизирован-

ные переводчики, языковые чат-боты и адаптивные 

обучающие платформы открывают студентам новые 

лингвистические возможности, позволяя практико-

ваться во владении иностранными языками с беспре-

цедентной гибкостью и доступностью. Уже накоплен 

ряд исследований, посвященных интеграции нейросе-

тевых инструментов в языковое образование [1, 2]. Эти 

работы указывают на необходимость поиска иннова-

ционных методов обучения иностранным языкам, спо-

собных повысить мотивацию обучающихся и сделать 

процесс более увлекательным [6]. В российских вузах 

внедрение подобных технологий только набирает обо-

роты, и актуальным становится вопрос стратегиче-

ского применения искусственного интеллекта для раз-

вития языковых навыков студентов. 

Материалы и методы. Данная статья наце-

лена на систематическое изучение сильных и слабых 

сторон этого явления, а также связанных с ним внеш-

них возможностей и угроз. В качестве инструмента 
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анализа выбран метод SWOT, позволяющий структу-

рированно оценить внутренние преимущества и недо-

статки, а также внешние факторы, влияющие на эф-

фективность интеграции ИИ в языковую подготовку 

студентов вузов. На этапе подготовки были изучены 

актуальные научные публикации и аналитические от-

четы, посвященные применению ИИ в обучении язы-

кам. Это позволило сформировать перечень потенци-

альных факторов для каждой из четырех категорий 

SWOT.  

Результаты. На основе проведенного анализа 

была сформирована SWOT-матрица, отражающая вли-

яние технологий искусственного интеллекта на разви-

тие языковых возможностей студентов вузов. 

Сильные стороны. Интеллектуальные языко-

вые помощники доступны студентам 24/7 через интер-

нет, позволяя практиковать иностранный язык в любое 

время и в индивидуальном темпе. Виртуальные собе-

седники могут одновременно взаимодействовать с не-

ограниченным числом пользователей, что особенно 

полезно при массовом обучении. Не менее суще-

ственно, что системы ИИ адаптируются под уровень 

подготовки обучающегося, предлагая задания соответ-

ствующей сложности и формируя персонализирован-

ный маршрут обучения [6]. Машинные инструменты 

мгновенно проверяют ответы и указывают на ошибки, 

что ускоряет коррекцию знаний и развитие навыков 

[6]. Исследования отмечают снижение количества 

ошибок у студентов, использующих ИИ-помощников 

при подготовке к занятиям [5]. Расширяет горизонты 

возможностей и такой фактор как разноязычность и 

погружение в среду. Современные языковые модели 

способны генерировать тексты и диалоги на различ-

ных языках, включая редкие. Студенты получают воз-

можность общения с носителем языка в имитационной 

форме либо перевода сложных текстов без посредни-

ков. Это расширяет доступ к аутентичным материалам 

и межкультурному опыту, недоступному ранее в тра-

диционных условиях обучения. В целом, грамотное ис-

пользование таких технологий ведет к более быстрому 

прогрессу в освоении иностранного языка. 

Слабые стороны. Одна из главных проблем – 

зависимость от подсказок и утрата автономности. При 

частом использовании ИИ у студентов может форми-

роваться излишняя опора на подсказки, что снижает их 

способность самостоятельно решать языковые задачи. 

Избыточная автоматизация приводит к ослаблению 

критического мышления и творческого подхода к изу-

чению [4]. Также существует риск получения недосто-

верной информации. Генеративные модели не гаранти-

руют точности, они могут допускать фактические 

ошибки или предлагать некорректные языковые кон-

струкции [4]. Обучающийся, не обладающий достаточ-

ным опытом, рискует усвоить неточные сведения, по-

лагаясь на ответы ИИ. При этом, даже самые продви-

нутые алгоритмы не способны полноценно заменить 

живого преподавателя во взаимодействии с учеником 

[5]. Машина не чувствует эмоционального состояния 

студента, не умеет искренне поощрять или учитывать 

нюансы контекста. В итоге обратная связь менее тон-

кая и поддерживающая, чем от опытного педагога. С 

точки зрения педагогики как процесса существует еще 

одна опасность – поверхностное усвоение материала. 

Легкость получения готовых ответов с помощью гене-

ративных моделей может привести к тому, что сту-

денты будут меньше времени уделять глубокому изу-

чению языка. Снижается необходимость самостоя-

тельно искать информацию, запоминать правила и 

слова – что чревато пробелами в фундаментальных 

знаниях и навыках [4]. При этом, качество работы язы-

ковых моделей ИИ напрямую зависит от обучающих 

данных. Если в базе недостаточно примеров по редким 

языкам или специфическим темам, рекомендации ИИ 

могут быть шаблонными и ограниченными. Кроме 

того, для полноценной работы таких систем требуется 

стабильный доступ к интернету и современные устрой-

ства, что не всегда гарантировано. 

Возможности. Интеграция искусственного 

интеллекта позволяет предоставить качественные язы-

ковые ресурсы студентам вне зависимости от их место-

положения. Даже в отдаленных регионах или при не-

хватке квалифицированных преподавателей обучаю-

щиеся могут воспользоваться онлайн-платформами и 

виртуальными репетиторами, ликвидируя разрыв в об-

разовательных возможностях [4]. Как отмечают иссле-

дователи, появление ИИ-инструментов стимулирует 

разработку инновационных педагогических подходов. 

Например, интеграция чат-ботов-репетиторов и голо-

совых ассистентов в учебный процесс позволяет реа-

лизовать имитационные диалоги, интерактивные 

кейсы и другие активные методы обучения, повышаю-

щие эффективность усвоения материала [4]. Благодаря 

автоматическому переводу и многоязычным интерак-

тивным платформам, студенты получают возможность 

непосредственного общения с носителями разных язы-

ков и участия в глобальных образовательных проектах. 

Это формирует межкультурную компетентность и го-

товит выпускников к работе в условиях глобализиро-

ванного рынка труда. На «длинной дистанции» овладе-

ние технологиями искусственного интеллекта и улуч-

шение языковых навыков дают выпускникам преиму-

щество при трудоустройстве. В эпоху цифровой эконо-

мики ценятся специалисты, способные эффективно ис-

пользовать современные инструменты, а также сво-

бодно общаться на международном профессиональ-

ном языке. Поддержка развития этих компетенций се-

годня рассматривается как стратегическая возмож-

ность для системы высшего образования России. Раз-

витие этой области признано приоритетным направле-

нием на государственном уровне, что открывает до-

ступ к грантам и инициативам по внедрению цифро-

вых технологий в образование. Университеты могут 

воспользоваться этими программами для модерниза-

ции инфраструктуры и повышения квалификации пре-

подавателей, что опосредованно создает благоприят-

ные условия для развития языкового образования. 
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Угрозы. В целом, доступность мощных ИИ-

инструментов упрощает недобросовестное выполне-

ние учебных заданий. Студенты могут использовать 

чат-ботов для перевода текстов, написания эссе или ре-

шения тестов, выдавая работу генеративных моделей 

за свою [4]. Это подрывает принципы честной оценки 

знаний и осложняет работу преподавателей. При этом, 

не все обучающиеся имеют равный доступ к новейшим 

технологиям. Разрыв в техническом оснащении и 

навыках использования ИИ между разными вузами и 

регионами может привести к усилению неравенства в 

качестве языковой подготовки студентов [4]. Те, кто 

лишен возможности работать с передовыми цифро-

выми ресурсами, оказываются в заведомо менее вы-

годных условиях. Наконец, если технические средства 

берут на себя большую часть рутинных языковых за-

дач (перевод, проверка орфографии и грамматики), у 

студентов может уменьшиться стимул к упорной само-

стоятельной работе над языком. Возникает риск фор-

мирования поколения специалистов, полагающихся на 

машины в ущерб собственным коммуникативным 

навыкам. Подобная тенденция в долгосрочной пер-

спективе может негативно сказаться на общем уровне 

владения иностранными языками. 

Обсуждение. Результаты SWOT-анализа де-

монстрируют двоякий характер влияния ИИ на языко-

вое образование. С одной стороны, налицо существен-

ные преимущества, которые могут вывести подготовку 

студентов на новый уровень. Персонализированная 

практика с мгновенной обратной связью способствует 

более быстрому прогрессу в освоении иностранного 

языка [6]. Студенты получают возможность самостоя-

тельно отрабатывать навыки в удобное время, факти-

чески приобретая неограниченного виртуального ре-

петитора [5]. Эти новые языковые возможности рас-

ширяют автономию обучающихся и дополняют тради-

ционный учебный процесс. Если раньше студент был 

ограничен расписанием занятий и доступностью пре-

подавателя, то теперь благодаря ИИ он может совер-

шенствовать произношение, пополнять словарный за-

пас или тренировать грамматику практически без за-

держек и в любом месте. С другой стороны, выявлен-

ные слабые стороны и угрозы указывают на необходи-

мость осторожного и продуманного внедрения таких 

технологий. Выявлен риск поверхностного обучения и 

снижения мотивации при неправильном использова-

нии ИИ – например, когда студент вместо самостоя-

тельного выполнения задания поручает работу алго-

ритму. Подобная практика ведет к тому, что формиру-

ется иллюзия знания без реального усвоения матери-

ала. Данный вывод согласуется с позициями ряда ис-

следователей, предупреждающих об опасности чрез-

мерной зависимости от машинных подсказок при изу-

чении языков [4]. В связи с этим крайне важно сфор-

мировать у студентов осознанное отношение к ИИ как 

вспомогательному инструменту, а не источнику гото-

вых ответов. 

Заключение. Таким образом, ключевым по-

сылом анализа является необходимость нахождения 

баланса. ИИ не заменяет, а дополняет традиционное 

обучение. При грамотной интеграции он способен зна-

чительно усилить лингвистические компетенции сту-

дентов, сделать обучение более эффективным и до-

ступным. Одновременно требуется разработка ком-

плексной стратегии, учитывающей педагогические, 

технические и этические аспекты, чтобы новые техно-

логии служили ускорителю образовательного про-

цесса, а не препятствием на пути к подлинному зна-

нию. 
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