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Аннотация.  Актуальность темы обусловлена новизной научных проблем, возникающих по 

условиям применения цифровых технологий, создающих новые возможности для социологии управле-

ния при изучении изменений и взаимодействий в публичном пространстве социального самочувствия 

сотрудников ОВД РФ. Соответственно, цель данного исследования состоит в том, чтобы проанали-

зировать, обосновать и понять возможности цифровой социологии в публичном пространстве соци-

ального самочувствия сотрудников полиции, как актуальной научной проблемы для социологии управ-

ления. Задачи исследования формулируются через развитие информационных поводов к положитель-

ной оценке профессиональной деятельности полиции в социальных сетях и блогах. Научная новизна 

темы публикации заключается в исследовании новых приоритетов и функций информационного про-

странства, в пределах которого потенциал цифровой социологии востребован по критериям социаль-

ного самочувствия сотрудников полиции. В статье представлены авторские тезисы к социологиче-

скому обоснованию современных моделей управления и развития информационного содержания в пуб-

личном пространстве социального самочувствия сотрудников ОВД РФ. В исследовании по заявленной 

теме реализованы методы научного анализа и синтеза, системного подхода, абстрагирования и обоб-

щения характеристик, а также сравнительного анализа полученных результатов с материалами ра-

нее изученных автором научных трудов по данной теме с опорой на нормативные акты МВД РФ. 

Вывод: комплексное исследование цифровых технологий в социологии управления создаёт новые воз-

можности и перспективы для теоретического моделирования и эмпирического конструирования в 

публичном пространстве социального самочувствия сотрудников ОВД РФ.  
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профессиональная адаптация сотрудников полиции.  

 

DIGITAL SOCIOLOGY IN THE PUBLIC SPACE OF SOCIAL WELL-BEING  

OF POLICE OFFICERS OF THE RUSSIAN FEDERATION  

 

Sergey V. Khakhin 

Platov South Russian State Polytechnic University (NPI) 

 

Abstract. The relevance of the topic is due to the novelty of scientific problems that arise under the 

conditions of the use of digital technologies, creating new opportunities for the sociology of management when 

studying changes and interactions in the public space of the social well-being of employees of the Department 

of Internal Affairs of the Russian Federation. Accordingly, the purpose of this study is to analyze, substantiate 

and understand the possibilities of digital sociology in the public space of the social well-being of police of-

ficers, as a pressing scientific problem for the sociology of management. The objectives of the study are for-

mulated through the development of information reasons for a positive assessment of the professional activities 

of the police in social networks and blogs. The scientific novelty of the results lies in the study of new priorities 

and functions of the information space, within which the potential of digital sociology is in demand according 

to the criteria of social well-being of police officers. The article presents the author's theses on the sociological 

substantiation of modern models of management and development of information content in the public space 

of the social well-being of employees of the Department of Internal Affairs of the Russian Federation. The 

research on the topic implements methods of scientific analysis and synthesis, systems approach, abstraction 
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and generalization of characteristics. As well as a comparative analysis of the results obtained with the mate-

rials of previously studied scientific works on the topic, based on the legislative acts of the Ministry of Internal 

Affairs of the Russian Federation. Conclusion: a comprehensive study of digital technologies in the sociology 

of management creates new opportunities and prospects for theoretical modeling and empirical design in the 

public space of the social well-being of police officers of the Russian Federation. 

Key words: methodology of science, digital sociology, digital literacy, social well-being, sociology of 

management, social institution, adaptive well-being, Russian police officer, digital social space, professional 

digital practice, professional adaptation of police officers. 

 

Введение.  

Цифровизация, как распространение и ре-

гулярное обновление цифровых технологий, объ-

ясняет интерес современного обществознания к 

социологии управления, которая позволяет объяс-

нять и систематизировать новые причинно-след-

ственные связи, структуры, задачи и функции 

перспективных цифровых теорий социального 

развития. Достаточно интенсивное развитие циф-

ровой социологии обусловлено востребованно-

стью этой отрасли социологии в целях детального 

изучения новых механизмов построения, органи-

зации, регулирования и функционирования про-

цессов управления для социально ориентирован-

ных институтов экономики, власти, профессий, 

культуры.  

Как отмечает Ницевич В.Ф.: «Хотя тер-

мин «цифровая социология» ещё не вступил пол-

ностью в научный оборот, социологи участвуют в 

исследованиях, связанных с Интернетом с мо-

мента его создания. Прежде всего, социологов за-

интересовали проблемы, связанные с онлайн-со-

обществами, киберпространством и киберкульту-

рой. Эти исследования стимулировали появление 

различных областей социологических знаний, ко-

торые получали примерно такие названия, как 

«киберсоциология», «социология Интернета», 

«социология онлайновых сообществ», «социоло-

гия социальных средств массовой информации», 

«социология киберкультуры» и др.» [1, с. 18-28].   

В свою очередь, отметим, что в научных 

подходах к настоящему времени никак не аргу-

ментируется отличие по несовпадающему содер-

жанию понятий «публичная цифровая социоло-

гия» и «социология публичной сферы». То есть, 

данные понятия должны получить детальное 

углубленное описание, исходя из их очевидного 

для нас различия по предмету, функциям и мето-

дикам теоретического и эмпирического сопро-

вождения в социологии управления.  

Обсуждение. Результаты. 

Теория и методология современной циф-

ровизации для социальных процессов и профес-

сионального управления раскрываются посред-

ством оформления и решения общих и предмет-

ных математических задач, развития информаци-

онного потенциала государства и общества, пер-

спективных алгоритмов цифрового знания. Циф-

ровые сетевые коммуникации отражают транс-

формации информационного общества и способ-

ствуют активизации разнонаправленного оценоч-

ного контекста по условиям взаимодействия об-

щества и правоохранительных структур совре-

менного государства.  

Мы полагаем, что в обобщённом виде, 

наиболее содержательные аспекты становления и 

развития цифровой социологии в публичном про-

странстве социального самочувствия сотрудни-

ков полиции обращены к человеческому ресурсу 

для института специфической профессиональной 

направленности. Сочетание публичности и про-

фессиональной ориентированного моделирова-

ния объективно расширяет наши представления о 

цифровой социологии, как системообразующем 

основании в перспективах исследования социаль-

ного самочувствия сотрудников ОВД РФ.  

В современном цифровом обществе про-

блемные вопросы, как и различные варианты ре-

шения актуальных научных задач по теме цифро-

вой социологии, приобретают новое значение в 

развитии и совершенствовании управления для 

публичного пространства социального самочув-

ствия сотрудников ОВД РФ.  

Цифровые коммуникации становятся обя-

зательным элементом в системах личностных, 

групповых, профессиональных, общественных 

отношений в целом. В массиве указанных комму-

никаций несомненно присутствует негативная 

практика конфликтности и такого явления, кото-

рое мы определяем, как «цифровой криминал». 

Однако несомненно и то, что в последние десяти-

летия цифровой истории, общие ожидания совре-

менного социума обращены к гуманистическому 

созидательному потенциалу цифрового мира. На 

этом фоне противодействие киберпреступности 

оформляется в систему мероприятий, включаю-

щую в свой состав цифровую грамотность со-

трудников полиции, практику безопасного интер-
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нета для моделирования социальных сетей, крите-

рии устойчивого управления для профессиональ-

ного развития и адаптации субъектов и подразде-

лений обеспечения правопорядка.  

Несомненный интерес для исследований в 

социологии управления представляет специфиче-

ское обоснование методологии познания науч-

ного статуса, истории и динамики становления 

цифрового общества. Здесь, прежде всего, 

должны оформляться условия и предлагаться ал-

горитмы решения комплекса профессиональных 

задач по предупреждению и раскрытию преступ-

лений в контексте правового противодействия ки-

берпреступности. В соответствии с нашей темой, 

это позволяет доказать, что в публичном про-

странстве социального самочувствия сотрудни-

ков ОВД РФ цифровые платформы способствуют 

продуцированию эффективности профессиональ-

ной деятельности сотрудников ОВД. 

 Таким образом, оригинальность и науч-

ная новизна данного авторского исследования 

находят подтверждение по условиям новых воз-

можностей теоретического и эмпирического 

обоснования механизмов эффективности соци-

альных процессов в системе управленческой дея-

тельности органов внутренних дел.   

Обеспечение безопасности информацион-

ного общества средствами цифровых технологий, 

в значительной степени влияет на усложнение 

нормативно-правовых оснований при решении 

профессиональных задач органами МВД. Соот-

ветственно, в публичном пространстве социаль-

ного самочувствия сотрудников полиции отмеча-

ется усложнение многоуровневых целевых уста-

новок и типовых процессов, научное оформление 

которых ведёт к продуктивной профессиональной 

реализации целей по сценариям исследуемой дея-

тельности. Определённый вклад в исследование 

современных проблем по тематике технологиче-

ского аспекта создания в России цифровой поли-

ции внес достаточно широкий круг исследовате-

лей. В частности, В.Ю. Дубровский определил, 

что презентация образа полицейского связана с 

привлечением населения к активному виртуаль-

ному взаимодействию с полицейскими службами 

в целях поддержания общественного порядка, а 

также с развитием эмоционально положительных 

непосредственных и опосредованных виртуаль-

ных интеракций между полицейскими и гражда-

нами» [2].  

Актуальные для цифровой социологии ва-

рианты информационной правовой коммуника-

ции полиции и общества для предупреждения и 

противодействия преступности рассматривают в 

своих научных работах А.Ю. Гордеев, Е.В. Гри-

банов (кибертехнологии предупреждения пре-

ступлений), Л.Л. Грищенко, К.А. Егоров, В.Б. 

Княжев, Н.С. Костенко, А.А. Пшеничкин, Г.М. 

Семененко, Б.А. Тарчоков (преступления в сфере 

компьютерной информации), С.А. Хамидуллин и 

А.В. Лебедева (противодействие преступлениям в 

сфере компьютерной информации), Д.М. Фара-

хиев и Д.Ф. Минзянова (информационно-комму-

никационные технологии в деятельности опера-

тивных подразделений полиции по противодей-

ствию коррупции). Воздействие цифровизации на 

деятельность органов МВД России исследуют 

А.Я. Дидюк, М.С. Романов, Д.В. Солодянкин, 

Н.М. Трифоненко.  

Мы полагаем, что актуальным содержа-

нием отличаются алгоритмы и приоритеты про-

фессиональной цифровой деятельности, обра-

щённой к теории и практике социального само-

чувствия сотрудников ОВД в публичном про-

странстве. В том числе, это существенно допол-

няет известные в социологии управления теории 

адаптивного социального самочувствия указан-

ных субъектов коммуникации в профессиональ-

ной деятельности.  

Как пишет А.М. Арипшев: «Использова-

ние технологий искусственного интеллекта в дея-

тельности полиции способствует созданию усло-

вий для повышения качества образования; … по-

вышения эффективности деятельности, осу-

ществляемой сотрудниками ОВД, а также сниже-

ния затрат на их предоставление» [3, с. 12].  

Таким образом, успешная профессиональ-

ная цифровая практика ожидаемо способствует 

повышению целевой мотивации и улучшению со-

циального самочувствия сотрудников полиции. 

Также, как и сфера цифровой грамотности востре-

бована в цифровой социологии в системе новых 

знаний, навыков, умений и профессионально ори-

ентированных компетенций.  

В соответствии с законодательством, 

функции управления в адаптации сотрудников 

полиции к социальной и профессиональной дея-

тельности раскрываются и исследуются с учётом 

реалий современной науки и техники. Федераль-

ный закон «О полиции» N 3-ФЗ, глава 2. Статья 

11. Использование достижений науки и техники, 

современных технологий и информационных си-

стем, п.4. трактует следующее: «Федеральный ор-

ган исполнительной власти в сфере внутренних 

дел обеспечивает полиции возможность исполь-

зования информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет, автоматизированных информаци-

онных систем, интегрированных банков данных» 
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[4]. Такой подход, очевидно, положительно вли-

яет на повышение общего и профессионального 

авторитета сотрудников полиции в общественном 

мнении.  

Анализируя проблемные вопросы приме-

нения технологий искусственного интеллекта в 

деятельности органов внутренних дел РФ, И.А. 

Кубасов пишет: «В настоящее время требуется 

разработать национальные стандарты в области 

искусственного интеллекта, в том числе и в целях 

обеспечения снижения затрат на создание прило-

жений искусственного интеллекта и существен-

ного повышения эффективности оперативно-слу-

жебной деятельности подразделений МВД Рос-

сии» [5, с. 27].  

По известным критериям научного позна-

ния, цифровая социология может быть оформ-

лена, как перспективное основание для исследо-

вания динамики и функций адаптивного социаль-

ного самочувствия сотрудников полиции в про-

фессиональной деятельности. Несомненную ак-

туальность здесь приобретает цифровая культура 

специалистов на всех уровнях служебной, долж-

ностной иерархии. В то же время, современные 

исследования по такой содержательной и пер-

спективной тематике не отражают всего ком-

плекса проблем оригинальности и новизны. Как 

правило, современные авторы ограничиваются 

оформлением отдельных тенденций и частичных, 

векторных функций сетевых коммуникаций для 

полиции и граждан. Достаточно часто и безосно-

вательно ошибочно в таких работах смешиваются 

понятия «цифровая грамотность», «информаци-

онная грамотность», «цифровые навыки», «циф-

ровые технологии» и «цифровая компетент-

ность». Вероятно, это обусловлено в том числе и 

отсутствием ожидаемого массива научных работ 

по соответствующей тематике в социологии 

управления. В свою очередь, мы полагаем такие 

ограниченные узконаправленные подходы к теме 

не перспективными. То есть, по установкам науч-

ной новизны обращаемся к значительным по 

научной глубине и масштабам собственным со-

циологическим исследованиям в управлении 

цифровыми знаниями и соответствующей практи-

кой для сотрудников органов внутренних дел Рос-

сии.  

В системе организации и управления дея-

тельностью по предмету социального самочув-

ствия сотрудников ОВД РФ, конституирующее 

оценочное значение приобретает социологиче-

ский анализ целенаправленного использования 

цифровых средств массовой информации в пуб-

личном пространстве качественных и количе-

ственных изменений в профессиональной дея-

тельности сотрудников.  

По параметрам достоверности, актуально-

сти и оперативности, организация управления в 

контексте достижения благоприятного социаль-

ного самочувствия сотрудников полиции полу-

чает новые перспективы в контексте развития 

цифровой социологии. Публичная цифровая со-

циология предполагает новые варианты коммуни-

кации общества и полиции. Во всех случаях они 

должны соответствовать требованиям законода-

тельства и не противоречить основным професси-

ональным функциями исследуемого субъекта. 

Это создаёт комплексную основу для оператив-

ного сбора данных в целях обоснования новых и 

перспективных цифровых моделей принятия 

управленческих решений.  

Таким образом, мы установили, что пуб-

личное пространство социального самочувствия 

сотрудников полиции в цифровой социологии 

объективно предполагает новые возможности для 

вариативных подходов к исследованию механиз-

мов адаптации к профессиональной деятельности 

в социологии управления.  

Заключение.  

Мы полагаем возможным считать концеп-

цию цифрового знания актуальной новой основой 

при оформлении перспективной для современной 

цивилизации общей научной картины мира. То 

есть, интегралом в пределах пересечения сфер 

взаимодействия эмпирического и теоретического 

знания. В публичном пространстве социального 

самочувствия сотрудников ОВД России цифровая 

грамотность и профессиональная цифровая прак-

тика оказывают положительное по гуманитар-

ному наполнению воздействие на профессиональ-

ные, социальные коммуникации сотрудников. В 

том числе способствуют расширению знаний о 

недопустимости и пресечении служебных злоупо-

треблений, фактов коррупции, иных криминаль-

ных действий.  

В целом применение цифровых методик и 

технологий в правоохранительной, судебной, 

правозащитной деятельности прямо и позитивно 

способствует развитию, совершенствованию 

управления в непростых для социализации граж-

дан сферах общественного бытия. Также, как и 

процессы, события, факты в сфере публичного 

пространства социального самочувствия сотруд-

ников ОВД РФ находят новые источники и цели 

своего продвижения. На этом фоне приобретают 

новое содержание актуальные проблемы социо-
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логии, социальной психологии, правоведения, об-

ращённые к обоснованию логики профессиональ-

ной деятельности и управления по современным 

требованиям противодействия преступности, 

обеспечения общественной безопасности, гаран-

тий социальной защиты для сотрудника полиции.  
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