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Аннотация. В статье устанавливается значение онлайн образования как фактора, повышаю-

щего или понижающего мотивацию к учебной деятельности. Данная проблема решается на примере 

отношения к образованию студентов Ростовского государственного медицинского университета 

(далее – РостГМУ). Актуальность поставленной проблемы проистекает от той степени важности, 

которая придается обществом получению качественного образования по медицинским специально-

стям. Высокие результаты в этой сфере могут быть достигнуты лишь при устойчивой мотивации 

на протяжении всего периода обучения. Следовательно, нацеленность на учебную работу должна не 

снижаться на всех этапах овладения медицинской специальностью. Цель исследования: установить 

снизил или повысил мотивацию к обучению переход на онлайн образование студентов РостГМУ в пе-

риод социальной самоизоляции в 2020-2021 гг. В основе построения программы социологического ис-

следования лежат методы анализа и синтеза, благодаря которым определяется логический объем 

между понятиями, формирующими предметное поле исследования, а также реализуется установле-

ние внутренних связей между ними, что позволило сформировать концепцию данной работы. Эмпи-

рическая часть статьи написана с применением метода массового опроса. Он проводился с февраля 

по март 2023 года среди студентов РостГМУ. Обязательным условием отбора респондентов было 

наличие опыта онлайн образования на платформе «Тимс» в период социальной самоизоляции и соци-

ального дистанцирования 2020-2021 гг. Выборочная совокупность составила 1509 респондентов. Сде-

лан вывод о том, что онлайн обучение существенным образом снижает у студентов-медиков моти-

вацию к учебной деятельности. 

Ключевые слова: онлайн обучение, студенты, мотивация, РостГМУ, медицинское образование, 

мотивация к образованию, медицинские специальности. 
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REFLECTING ON THE EXPERIENCE OF ONLINE EDUCATION 
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Abstract. The article establishes the importance of online education as a factor that increases or de-

creases motivation to learning activity. This problem is solved on the example of the attitude to education of 

students of Rostov State Medical University (hereinafter – RostSMU). The relevance of the problem stems from 

the degree of importance that society attaches to obtaining quality education in medical specialties. High 

results in this sphere can be achieved only with a stable motivation throughout the entire period of study. 

Consequently, the focus on academic work should not decrease at all stages of mastering a medical specialty. 

The aim of the study: to determine whether the transition to online education of RostSMU students in the period 

of social isolation in 2020-2021 decreased or increased their motivation to study. The construction of the 

sociological research program is based on the methods of analysis and synthesis, thanks to which the logical 

volume between the concepts that form the subject field of the study is determined, as well as the establishment 

of internal links between them is realized, which allowed to form the concept of this work. The empirical part 

of the article is written using the method of mass survey. It was conducted from February to March 2023 

among the students of RostSMU. The mandatory condition for the selection of respondents was the experience 

of online education on the Tims platform during the period of social self-isolation and social distancing 2020-
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2021. The sample population amounted to 1509 respondents. It is concluded that online learning significantly 

reduces medical students' motivation for learning activities. 

Key words: online learning, students, motivation, RostSMU, medical education, motivation to educa-

tion, medical specialties. 

 

Введение. Хорошая мотивация к обучению 

во все времена относилась к числу ведущих фак-

торов, необходимых для обеспечения хорошей 

успеваемости и получения, передаваемых от учи-

теля к ученику социально значимых знаний.  

Объяснение сказанному предельно про-

стое. Образование – это один из наиболее слож-

ных социальных видов деятельности. Достаточ-

ная для плодотворной работы вовлеченность в 

учебный процесс даже при наличии высокого 

уровня мотивации достигается далеко не всегда 

на образовательных площадках. Даже при усло-

вии хорошего уровня мотивации, когда обучаю-

щийся знает для чего и на кого он учится, когда 

его личные интересы совпадают с целями образо-

вательной организации, когда выбранная профес-

сия сулит хорошие оклады и уважение в обществе 

не всегда обучающиеся стремятся к плодотвор-

ной учебной работе.  

Мотивация к обучению как внутренний фе-

номен и мотивация как реальные усилия в студен-

ческой аудитории – не всегда коррелируются с 

ожидаемыми благами от получаемого образова-

ния. Надо помнить о том, что в вузах, включая 

РостГМУ, учатся молодые люди, которые воспри-

нимают свой молодежный статус как нечто, что 

существует не только «здесь и сейчас», но и то, 

что навсегда останется как данность. При таких 

условиях образование приобретается как бы 

впрок, а в текущей социальной реальности проте-

кают совсем иные приоритетные процессы. В не-

котором роде, профессиональное обучение в мо-

лодежном сознании отождествляется с чем-то эк-

зогенным, в лучшем случае – с ресурсом для не-

определенного будущего. 

На все эти особенности нужно наложить 

фактор онлайн образования, который, как счи-

тают одни социологии, усиливает мотивацию к 

обучению [1; 2; 3], а по мнению других – снижает 

[4; 5; 6]. Если принять за истину вторую точку 

зрения, то формат онлайн в перспективе фактиче-

ски разрушит образование как социально значи-

мый институт. Он и так держится во многом во-

преки целевым ориентациям учащейся молодежи, 

чьи ценности находятся под сильным давлением 

потребительских и гедонистических мотивов [7; 

8].  

С учетом того, что овладение медицин-

скими профессиями представляет собой крайне 

трудоемкий процесс, требующий интенсивной ра-

боты памяти, воображения, мышления, то нали-

чие внешних факторов деструктивного характера 

способно внести в него дополнительные, но, глав-

ное, непреодолимые трудности. 

Основываясь на всём вышесказанном, цель 

нашего исследования состоит в следующем: уста-

новить снизил или повысил мотивацию к обуче-

нию переход на онлайн образование студентов 

РостГМУ в период социальной самоизоляции в 

2020-2021 гг. Это поколение студентов обладает 

уникальным опытом попеременного обучения в 

онлайн и офлайн режимах, что делает их образо-

вательные практики особенно ценными для ис-

следования. 

Методология исследования. Определимся 

с исходными диспозициями. Нами поставлена 

проблема, в соответствии с которой мотивация 

является одним из главных предметных факторов, 

влияющих на способность студента стремиться к 

качественному образованию и интенсифициро-

вать свою учебную деятельность. Этому может 

содействовать или препятствовать онлайн обуче-

ние. Выяснить это поможет не только эмпириче-

ское исследование, но и решение ряда теоретиче-

ских вопросов по заявленной проблематике.  

Для понимания на теоретическом уровне 

предметных взаимосвязей нам нужно попытаться 

понять в каких соотношениях находятся термины 

«мотивы обучения» и «онлайн образование».  

Под мотивом мы вслед за М. Вебером бу-

дем понимать способность социального актора 

осмыслить свое действия, соизмеряя его со значи-

мым смыслом и актуальной целью [9]. Мотив в 

социологии во многом пересекается с целью и 

производен от ценностей. При этом отличия од-

ного от другого проистекают от степени восприя-

тия своего действия как рационального. Чем 

больше в нем рациональной основы, тем оно счи-

тается более мотивированным.  

Определить цель студента РостГМУ не-

сложно. Достаточно на альтернативной основе 

предложить ему несколько вариантов выбора, и 

если его устремления остановятся на желании 

стать медицинским работником, то и основные 

векторы мотивации можно будет считать рацио-

нализированными и соизмеренными с возможно-

стями и определенными потребностями в профес-

сиональном обучении. 
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Онлайн обучение как понятие в последние 

годы достаточно интенсивно изучалось. Больших 

затруднений для оценки оно не вызывает. Это - 

новая форма образования, которая реализуется в 

дистанционном режиме, в единовременном 

аудио-визуальном контакте и с применением ком-

муникативно-информационных технологий, поз-

воляющих оцифровывать информацию и мгно-

венно передавать ее на большие расстояния [10].  

Онлайн образование может реализовы-

ваться с применением электронного обучения, но 

вполне способно обойтись и без него, если учи-

тель и ученик находятся в непосредственном 

аудио-визуальном контакте через специально раз-

работанные для этого информационные плат-

формы.  

Рассуждая далее об онлайн образовании и 

мотивации к обучению по медицинским специ-

альностям, нужно поставить два вопроса, которые 

в данной статье будут выполнять функции эмпи-

рических индикаторов. Первый вопрос связан с 

выяснением наличия у студентов РостГМУ моти-

вов для обучения в формате онлайн. Второй во-

прос ориентирован на установление у преподава-

теля РостГМУ возможности мотивировать сту-

дента на учебу в режиме онлайн и при этом нахо-

дить внутреннюю мотивацию для преподаватель-

ской деятельности в формате онлайн. 

Результаты. Первое, что нам нужно опре-

делить, это степень рационализации мотивов на 

обучение у студентов, обучающихся по медицин-

ским специальностям. Это важно в контексте 

того, чтобы мы могли точно понимать насколько 

выбранная профессия важна для респондентов. 

Этот аспект можно считать чем-то вроде пропуск-

ного билета на последующие этапы исследования. 

Если значимость у выбранной медицинской про-

фессии окажется низкой, то последующие 

научно-исследовательские процедуры станут из-

быточными. Релевантность полученных данных 

резко снизится. Иными словами, мотивы ока-

жутся оторванными от цели и, следовательно, не-

годным объектом изучения на данной выбороч-

ной совокупности.  

 

 

 
Таблица 1 – Распределение ответа на вопрос: «Выберете актуальные для Вас цели обучения в медицинском вузе?», в % 

 

Заданные значения Полученные результаты 

Приобрести навыки самостоятельного мышления 44.6 

Приобрести навыки решать проблемные задачи 45.5 

Научиться мыслить критически 53.2 

Приобрести навыки отбора информации 

 

37.0 

Духовное и эстетическое развитие 

 

28.9 

Познакомиться с людьми, важными для профессионального становления 

 

34.3 

Приобрести профессию в области медицины 

 

91.7 

Затрудняюсь ответить 0.0 

 

Как нетрудно заметить, на уровне поверх-

ностных репрезентаций студенты-медики очень 

хорошо понимают цели своего обучения в уни-

верситете. По некоторым заданным значениям 

сделанные выборы практически достигли или 
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даже превысили половину от всей выборочной 

совокупности. Даже «духовное и эстетическое 

развитие», которое не входит в сферу компетен-

ций по медицинским специальностям, удостои-

лось выборов почти трети от всех опрошенных. 

Но особо впечатляет четкая акцентуация на про-

фессиональную подготовку. Едва ли ещё стремле-

ние к работе по профессии в вузах по иным про-

филям может быть представлено столь же яв-

ственно. Почти сто процентов опрошенных наце-

лены на работу по специальности. С этой позиции 

студенты-медики должны обладать и развитой 

мотивационной сферой. Опять же не уровне мо-

тива как внешнего феномена, который осозна-

ется, но выступает лишь потенциальной возмож-

ностью к приобретению знаний. Но выявленных 

данных, безусловно, достаточно, чтобы придать 

значимость результатам, полученным от вопро-

сов, связанных с исследованием непосредственно 

мотивации к обучению. 

Вначале рассмотрим две переменные по 

первому индикатору: наличие у студентов 

РостГМУ мотивов для обучения в формате он-

лайн. 

 

Таблица 2 – Распределение ответа на вопрос: «Вам предпочтительнее учиться в классической сту-

денческой группе или в режиме онлайн (индивидуально / в сетевых сообществах)?», в %. 

Заданные значения Полученные результаты 

Лучше учиться в обычной студенческой группе, поскольку в 

ней выше мотивация, конкуренция и более четко видны соб-

ственные достижения в сравнении с достижениями других 

студентов 

 

66.3 

В группе учиться лучше, п.ч. во время обучения можно завя-

зать полезные для будущей работы знакомства 

 

51.9 

Моя мотивация от формы обучения не зависит, поэтому ин-

дивидуальная образовательная траектория мне подходит 

больше 

 

11.7 

Мне комфортнее учиться в виртуальной группе, поэтому 

больших успехов я достигаю во время обучения онлайн 

 

9.5 

 

Подавляющее большинство опрошенных 

указали на то, что мотивация в условиях онлайн 

обучения у них снижается. Очень показательно, 

что связывается это с потерей способности к ком-

муникации в классических учебных группах. 

Можно предположить, что сетевое общение со-

временной молодежью больше рассматривается 

как сфера отдыха и развлечений, а не какой-то се-

рьезной работы. Отсюда стремление к конкурен-

ции, сравнению своих академических достиже-

ний с одногруппниками. Потеря этих привычных 

условий ведет к утрате желания учиться.  

 

Таблица 3 – Распределение ответа на вопрос: «Меняется ли у Вас мотивация на обучение в режиме 

онлайн по сравнению с учебной аудиторией?», в %. 

 

Заданные значения Полученные результаты 

Мотивация вырастает, п.ч. индивидуально я работаю более 

продуктивно, чем в группе 

 

12.4 

Сильных различий нет, т.к. мотивация напрямую не зависит 

от формы обучения 

 

42.4 
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Мотивация ухудшается, поскольку для меня важна работа с 

преподавателем и его контроль за успеваемостью, а также 

привычная образовательная среда 

 

45.2 

 

Последовательных сторонников онлайн 

обучения и по данной переменной выявлено не-

много. В целом, цифры соотносимы с теми, кото-

рые отражены в табл. 2. Индивидуальная образо-

вательная траектория не связывается с устойчи-

вой мотивацией. Студентам для плодотворной 

учебы нужна привычная образовательная среда. 

Думается, это не в последнюю очередь связано со 

спецификой медицинского образования. Не 

только практические, но даже и лекционные заня-

тия нуждаются в наглядных примерах, демон-

страции определенных процессов и т.п. Воз-

можно, в будущем, часть этих потребностей 

удастся перенести без потери надлежащего каче-

ства образования в цифровой формат. Сейчас та-

ких ресурсов ещё нет. Отсюда акцентированная 

потребность на классическое обучение, что и от-

ражается на восприятии студентами своей моти-

вации. 

Далее обратимся ко второму индикатору: 

установление у преподавателя возможности мо-

тивировать студента на учебу в режиме онлайн. 

 

Таблица 4 – Распределение ответа на вопрос: «В каком образе Вы видите типичного преподавателя 

РостГМУ?», в %. 

 

Заданные значения Полученные результаты 

Преподаватель способствует развитию и мотивирует на обу-

чение 

41.1 

Преподаватель обучает профессии в сфере медицины 52.8 

Преподаватель – поставщик образовательных услуг 6.1 

 

В некотором роде,  мы ожидали большего 

распределения ответов в пользу второго задан-

ного значения, в котором утверждается классиче-

ская функция преподавателя обучать профессии 

за счет передачи профессиональных знаний, уме-

ний и навыков. Предполагалось, что для студен-

тов, обучающихся по медицинским профессиям, 

это особенно важно. Чтобы слегка подкрепить ва-

риант ответа, связанный с мотивацией, мы насы-

тили его актуальным в настоящее время трендом 

на развитие. То ли по этой причине, то ли в силу 

значимости фактора внешней мотивации, свыше 

сорока процентов респондентов выбрали в каче-

стве приоритетного для себя образ преподава-

теля-мотиватора. 

 

Таблица 5 – Распределение ответа на вопрос: «Как Вы считаете, не снижается ли у самого препода-

вателя при переходе на онлайн обучение мотивация к профессиональной деятельности?», в %. 

 

Заданные значения Полученные результаты 

Снижается, т.к. исчезает образовательная среда, в которой 

преподаватель и студент могут вести полноценный диалог 

 

68.5 
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Снижается, т.к. вне учебной аудитории происходит размы-

вание социального статуса преподавателя 

 

26.6 

Не снижается, т.к. профессионализм не зависит от формы об-

разования 

 

14.5 

Не снижается, т.к. уровень мотивации у современных препо-

давателей и без того очень низкий 

 

13.1 

 

По данным табл. 5 можно судить о том, ка-

ковы реальные образовательные потребности со-

временных студентов. Как выясняется, они нуж-

даются в тесной коммуникации со своими препо-

давателями. И это связано не только с функциями 

контроля или банальной мотивации. Они приори-

тетно нацелены на содиалог, который многими 

рассматривается как неотъемлемая часть образо-

вательного процесса. Едва ли нечто подобное 

можно организовать в социальных сетях. Это 

означает, что онлайн обучение выступает лишь 

суррогатом подлинного образования. 

Заключение. Проанализированный опыт 

учебной работы студентов РостГМУ в условиях 

онлайн обучения показал, что у большинства 

опрошенных респондентов имело место сниже-

ние мотивации к обучению. Это можно просле-

дить и в ракурсе неготовности учиться по индиви-

дуальной образовательной траектории, и с пози-

ции приоритета факторов внешней мотивации над 

внутренней, и с точки зрения зависимости от кон-

трольно-надзорных функций преподавателя. Дан-

ные результаты свидетельствуют о том, что время 

перехода на онлайн обучение ещё не наступило. 

И, безусловно, дело не только в одной лишь ин-

формационно-технической неспособности под-

держивать высокое качество образования в фор-

мате онлайн. Эта проблема с учетом динамичного 

развития технологий может быть быстро преодо-

лена. Куда важнее представляется другое, а 

именно нежелание самих студентов отказаться от 

привычных образовательных условий, которые 

традиционно обеспечивали и качественное обра-

зование, и создавали площадку, где воспроизво-

дились условия, активизирующие внутреннюю и 

внешнюю мотивацию.  

При таких обстоятельствах онлайн обуче-

ние может выступить фактором разрушения про-

фессионального медицинского образования, что, 

конечно же, будет иметь крайне негативные по-

следствия для социума.  
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