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Аннотация: регулирование процессов профессиональной деятельности в современном обществе имеет 

комплексный характер, что связано с сочетанием множества стимулов, определяющих готовность членов об-

щества осуществлять конкретную профессиональную деятельность и мотивацию к добросовестному, профес-

сиональному труду. Уже давно установлено, что от отношения сотрудников к профессии в целом и конкрет-

ным выполняемым профессиональным обязанностям напрямую зависит эффективность и добросовестность 

их деятельности. Это определяет интерес исследователей к проблематике состояния и характеристик про-

фессионального сознания. В настоящей статье ставится вопрос о трансформационных процессах, охватыва-

ющих область профессионального сознания отдельных профессий в условиях интенсивных социокультурных и 

институциональных трансформаций. Исследуется роль внешних факторов и трансформации профессиональ-

ной среды в процессе изменения характеристик профессионального сознания. Ставится вопрос о критериях 

оценки изменений, охватывающих область профессионального сознания под влиянием внешних и внутренних 

факторов. 
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Abstract: The regulation of professional activity in contemporary society is complex in nature, involving a com-

bination of numerous incentives that determine individuals’ willingness to engage in particular professional activities 

and their motivation to perform their work conscientiously and competently. It has long been established that employees’ 
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Введение. Обращение к проблематике профес-

сионального сознания имеет длительную и разветвлен-

ную историю. Можно утверждать, что в постановке и 

разрешении данной теоретической проблемы перепле-

лось сразу несколько традиций, относящихся к пред-

метной области социальной философии, социологии и 

менеджмента.  

Прежде всего, стоит отметить, что профессио-

нальное сознание представляет собой частный случай 

общественного сознания, что определяет примени-

мость в его исследовании ключевых теоретических по-

ложений, сформированных на уровне философского и 

социологического дискурса, от марксистских пред-

ставлений о соотношении общественного бытия и об-

щественного сознания, и вплоть до дюркгеймовской 

теории коллективного сознания и основанных на нем 

деятельностных установок.  

Наряду с общетеоретической постановкой во-

проса, в русле которого проблематика профессиональ-

ного сознания может быть вписана в более масштаб-

ную теоретическую традицию, следует отметить, что в 
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сфере менеджмента на протяжении длительного вре-

мени осуществлялись поиски факторов и механизмов 

повышения эффективности трудовой деятельности, 

что со временем закономерно привело к постановке во-

проса о роли установок и мотивов работников. 

Сам по себе концепт «профессиональное созна-

ние» был введен в научный обиход в 1980 году Р. С. 

Боланом в работе «Практик как теоретик: феноменоло-

гия профессионального эпизода» [2], что привело к вы-

делению в качестве самостоятельного направления 

проблемы, которой, в той или иной степени, касались 

многие исследователи. По прошествии почти полувека 

с того момента, как профессиональное сознание впер-

вые было определено в качестве предмета изучения, 

внимание к данной проблеме значительно возросло, 

что связано с необходимостью понимания и, по воз-

можности, обнаружения рычагов воздействия на те 

процессы, которые детерминируют состояние миро-

воззренческих установок, реализуемых представите-

лями конкретных профессиональных групп (и, соот-

ветственно, влияющих на характер осуществляемого 

ими профессионального поведения). В особенности 

это касается сфер, в которых фиксируются кризисные 

процессы, связанные с дефицитом квалифицирован-

ных кадров, нарушением профессиональной этики, 

должностными злоупотреблениями и т. д.. Если ранее, 

преимущественно, под влиянием структурно-функци-

оналистского и институционального подходов 

наибольшее внимание уделялось внешним условиям и 

сложившимся на уровне профессиональной среды ин-

ституциональным практикам, то в настоящее время ис-

следователи все большее внимание уделяют пробле-

мам психологического состояния сотрудников, их от-

ношения к профессии, самоопределения через профес-

сиональную деятельность, профессиональных ценно-

стей и норм, иными словами – в фокус исследования 

все чаще попадают ключевые компоненты профессио-

нального сознания сотрудников. Это свидетельствует 

об актуальности и важности его изучения на уровне со-

временной науки. Вместе с тем, хотелось бы обратить 

внимание на то, что профессиональное сознание по 

природе своей не статично: во-первых, оно формиру-

ется под влиянием процессов профессиональной под-

готовки (воспроизводства носителей профессии), и, 

во-вторых, на него оказывает влияние коммуникация с 

представителями профессионального сообщества, а 

также процесс приобретения личного опыта трудовой 

деятельности в конкретной области. При этом, значи-

мые сдвиги в профессиональной сфере (например, ин-

ституциональные реформы, изменение требований к 

работникам или изменение условий вознаграждения за 

осуществляемую трудовую деятельность) определяют 

соответствующие изменения и в отношении предста-

вителей профессионального сообщества к своей про-

фессии.  

Таким образом, профессиональное сознание 

подлежит ряду значимых динамических процессов, 

определяющих его трансформацию. И, что немало-

важно, динамика профессионального сознания может 

иметь как конструктивный характер (выработка прин-

ципов профессиональной этики сотрудников, форми-

рование развитого ценностного восприятия конкрет-

ных профессий), так и, напротив, кризисный характер 

(нарушение профессиональной идентичности сотруд-

ников, формирование компенсаторных механизмов, 

связанных с представлениями о несправедливых усло-

виях трудовой деятельности, обесценивание выполня-

емой социальной роли и т. д.). Это определяет то, что 

в современной системе научного знания проблематика 

динамики профессионального сознания характеризу-

ется высокой степенью научной актуальности и значи-

мости. В рамках настоящей статьи производится под-

ход к осмыслению ключевых факторов, механизмов и 

принципов динамики профессионального сознания. 

Материалы и методы. Проблематика профес-

сионального сознания, как уже отмечалось выше, в той 

или иной форме затрагивалась на уровне ряда научных 

дисциплин, что свидетельствует о комплексном харак-

тере исследуемого явления и целесообразности приме-

нения междисциплинарного подхода к его осмысле-

нию. С учетом того, что предметные характеристики 

исследования напрямую влияют на выбор методоло-

гии, исследование динамики профессионального со-

знания предполагает применение обширного набора 

научных методов. В ходе работы применяются как об-

щенаучные методы, так и специальные теоретико-ме-

тодологические подходы. К числу общенаучных мето-

дов, которые были задействованы в настоящем иссле-

довании, относятся анализ, сравнение, обобщение, 

синтез, абстрагирование, диалектический и историче-

ский подходы. Также особенности поставленной про-

блемы определили целесообразность применения ин-

ституционального, структурно-функционалистского, 

социально-феноменологического, конструктивист-

ского и аксиологического подходов. 

Теоретическую рамку исследования составляют 

концепции, теории и научные подходы, в русле кото-

рых проливается свет на отдельные аспекты природы 

и динамики профессионального сознания. В их число 

входят следующие направления: 

- социология знания (П. Бергер, Т. Лукман [4], 

А. Шюц [11], П. Бурдье [5]); 

- структурный функционализм (Э. Дюркгейм 

[6], Т. Парсонс [10], Р. Мертон [8]); 

- институциональный подход (Д. Норт [9]) 

- деятельностно-психологический подход (А. Н. 

Леонтьев [7]); 

- теория профессиональной и социальной иден-

тичности (Г. Тэджфел, Дж. Тернер [3], Б. Эшфорт, Ф. 

Маел [1]). 

Результаты. Сама по себе постановка вопроса о 

динамике профессионального сознания требует уточ-

нения, поскольку существует, как минимум, два раз-

личных подхода к соотнесению категорий динамики и 

профессионального сознания: в русле процессуальной 

онтологии общественных отношений, в которой вся-

кое явление (в том числе, сохранение определенным 

объектом сходных свойств на протяжении некоторого 

периода времени) рассматривается, прежде всего, как 
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поддерживаемый процесс, либо же в русле оценочного 

восприятия, ориентированного на отражение принци-

пиальных структурных или, применительно к области 

общественного сознания – смысловых изменений. На 

наш взгляд, указанные подходы не столько противоре-

чат друг другу, сколько являются различными теорети-

ческими ракурсами, или взглядами, на одни и те же об-

щественные явления. Важно понимать, что осмысле-

ние социальных процессов будет неполным вне пони-

мания процессов общественного воспроизводства и 

сменяемости носителей социальных функций и отно-

шений. Вместе с тем, динамика общественного (и, в 

том числе, профессионального) сознания связана не 

только со сменой задействованных социальных акто-

ров, но и с процессами накопления ими и переосмыс-

ления социального опыта, относящегося к выбранной 

ими профессиональной среде. Это определяет тот 

факт, что динамика профессионального сознания мо-

жет быть связана как с переосмыслением условий про-

фессиональной деятельности со стороны носителей 

профессии, так и с изменениями, происходящими на 

уровне механизмов, обеспечивающих в данной обла-

сти процессы социального воспроизводства. 

Рассматривая вопрос аналитически, можно вы-

делить следующие ключевые факторы, влияющие на 

характеристики профессионального сознания и, соот-

ветственно, определяющие его устойчивость или из-

менчивость: 

- социокультурные основания восприятия про-

фессии, присутствующие на уровне внешней по отно-

шению к профессиональному сообществу среды. Дан-

ный компонент связан, во-первых, с общими представ-

лениями о конкретной профессии, во-вторых – с соци-

альным статусом ее представителей и, в-третьих – с 

профориентационными процессами, определяющими 

выбор потенциальных ее носителей, востребованность 

профессиональной сферы, ее престижность и т. д.. 

Также следует отметить, что характер представлений о 

конкретных профессиональных группах в обществе 

определяет, в том числе, способы самоопределения 

представителей конкретных профессий; 

- институциональные факторы, определяющие 

официальный статус, возможности, обязанности пред-

ставителей конкретной профессии, уровень их соци-

альной поддержки и вознаграждения и т. д.. Здесь сле-

дует отметить, что профессиональная деятельность не 

связана исключительно с реализацией экономического 

компонента социальных потребностей личности, и в 

ряде случаев имеет значение то, насколько члены об-

щества могут реализовать посредством конкретной 

формы профессиональной деятельности иные свои по-

требности (например, во включенности, признании, са-

мореализации и т. д.). Что касается уровня реализуе-

мых вознаграждений за осуществляемую профессио-

нальную деятельность, речь идет о классическом пере-

ложении теории справедливости, в русле которой дея-

тельность сопоставляется работником с уровнем зна-

чимости того, что он получает в процессе и результате 

этой деятельности. Здесь имеют значение (и могут ва-

рьироваться в зависимости от ожиданий и притязаний 

работников) критерии оценивания, однако важно по-

нимать, что представления о справедливости или не-

справедливости профессиональной среды, хоть и носят 

субъективный окрас, однако, оказывают влияние на 

объективные процессы идентификации профессио-

нальной среды; 

- устойчивые условия осуществления професси-

ональной деятельности, обусловленные ее спецификой 

и определяющие единообразие и преемственность кон-

кретных установок профессионального сознания. В ка-

честве примера можно привести значимость доверия в 

коллективе на уровне профессий, сопряженных с 

риском: данная установка воспроизводится, прежде 

всего, на уровне условий деятельности, что определяет 

ее устойчиво воспроизводимый характер; 

- сформировавшиеся в профессиональной среде 

традиции и нормы, определяющие, в том числе, про-

цесс принятия и идентификации новичков в ряды пол-

ноценных носителей профессии. В данном случае 

важно понимать, что критерии идентификации одно-

временно выступают в качестве воспроизводимых 

стандартов, под которые новички, как правило, под-

страиваются. 

Следует отметить, что каждый из рассмотрен-

ных аспектов подлежит динамике, причем, конечные 

характеристики профессионального сознания форми-

руются на стыке их воздействия, что определяет слож-

ный и многомерный характер детерминации професси-

ональных установок членов общества. При этом сле-

дует отдельно выделить важную проблему, связанную 

с тем, что трансформационная динамика факторов про-

фессионального сознания может иметь конструктив-

ный, нейтральный и кризисный (негативный) характер, 

что требует своевременной оценки и коррекции в усло-

виях, когда выявляются неблагоприятные тенденции. 

В особенности это важно применительно к помогаю-

щим профессиям, а также профессиональным сферам, 

ориентированным на общественное служение и сопря-

женным с риском. Важной проблемой в данном случае 

становится определение критериев оценки динамиче-

ских процессов, охватывающих область профессио-

нального сознания. 

Обобщая проведенный анализ, отметим, что 

профессиональное сознание представляет собой част-

ную разновидность общественного сознания, ориенти-

рованную, с одной стороны, на отражение специфики 

профессиональной деятельности, с другой – на ее 

оценку и, с третьей – на социальное самоопределение 

самого работника, его ценности, цели и мотивацию. По 

этой причине очень важно, чтобы основные установки 

профессионального сознания были сообразны соци-

ально-значимым функциям профессии и мотивировали 

членов общества на качественную, добросовестную 

деятельность. И, напротив, необходимо понимание 

причин и оснований нарушений профессионального 

сознания, как с целью своевременного их выявления, 

так и с целью определения доступных форм влияния на 

складывающуюся ситуацию. Все это определяет зна-

чимость дальнейших углубленных исследований в 

данной области.  
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Обсуждение. В рамках анализа динамики про-

фессионального сознания поводом для научных дис-

куссий является оценка взаимосвязи между институ-

циональной и мировоззренческой составляющими 

профессиональной среды, что связано с их взаимообу-

словленным характером. По сути, дискуссия о первич-

ности внешне-средового аспекта и его отношения к 

воспроизводимым паттернам профессионального со-

знания в смысловом плане является локальным отра-

жением классического спора о первичности в соотно-

шении общественного бытия и общественного созна-

ния. Однако, на наш взгляд, данное противоречие мо-

жет быть снято с учетом того, что само строгое разде-

ление на структурный и мировоззренческий компо-

нент не является единственно возможной позицией 

(например, одной из альтернатив является подход, раз-

виваемый в русле социологии знания). Отдельного 

внимания заслуживает и то, что взаимосвязь между ин-

ституционально-средовыми и мировоззренческими 

факторами в профессиональной сфере не является од-

носторонней, в связи с чем сам по себе вопрос первич-

ности требует пересмотра в контексте сложного, нели-

нейного характера наблюдаемых процессов. 

Заключение. Обобщая результаты проведен-

ного исследования, следует отметить, что динамика 

профессионального сознания носит комплексный ха-

рактер и связана со следующими факторами: 

- с состоянием профессиональной среды; 

- с особенностями реализуемых на ее уровне 

коллективных практик воспроизводства ценностей и 

норм поведения, характерных для профессионального 

сообщества; 

- с возможностью реализации представителями 

профессиональной группы основного спектра их соци-

альных потребностей;  

- с характером взаимодействия между профес-

сиональной группой и внешней социальной средой. 

В совокупности это определяет статус предста-

вителей профессиональной группы, характер их само-

определения, степень их приверженности ценностям и 

нормам, принятым в профессиональной среде, а также 

мотивацию к осуществлению качественной и добросо-

вестной профессиональной деятельности. Исходя из 

этого также можно сделать вывод о том, что неблаго-

приятные явления на уровне рассмотренных областей 

факторов профессионального сознания могут приве-

сти к его негативной динамике. 
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