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Аннотация. В статье анализируется трансформация подходов к управлению социализацией иностран-

ных студентов в российском вузе. На базе результатов эмпирического исследования, проведенного в Донском 

государственном техническом университете в сентябре-ноябре 2025 года, обосновывается необходимость пе-

рехода от реактивной к проактивной модели. Авторы рассматривают барьеры социализации, показывают, что 

многие традиционные практики в ДГТУ уже работают и дают положительный результат, и предлагают кон-

цептуальные основания проактивной модели, интегрирующей прогностические, превентивные и персонализиро-

ванные механизмы. Эмпирическая база включает анкетный опрос 75 иностранных студентов и 22 глубинных 

интервью с представителями администрации, преподавателями и студентами-тьюторами. Результаты по-

казывают, что совокупная доля удовлетворенных существующими адаптационными мероприятиями состав-

ляет 81%, что свидетельствует о прочной базе, накопленной университетом. Вместе с тем, сохраняющийся 

процент недовольных и выявленные в ходе интервью точки роста указывают на необходимость дальнейшего 

совершенствования – перехода к проактивной модели, которая позволит не только нивелировать языковые, 

культурные и институциональные трудности на этапе их возникновения, но и превратит иностранного сту-

дента из объекта адаптационных мероприятий в субъекта собственной социализации, что соответствует 

стратегическим приоритетам современной молодежной политики. Отдельно отмечается, что студенты, 

прошедшие языковую подготовку непосредственно в ДГТУ, демонстрируют более высокие результаты адап-

тации, чем иностранные студенты, переведенные из других вузов. В статье представлены количественные дан-

ные, а также практические рекомендации по внедрению проактивной модели, ориентированной на максимально 

высокий уровень. 
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Abstract. The article analyzes the transformation of approaches to managing the socialization of international 

students at a Russian university. Drawing on the results of an empirical study conducted at Don State Technical Univer-

sity in September–November 2025, the authors substantiate the need to move from a reactive to a proactive model. The 

authors examine the barriers to socialization, demonstrate that many traditional practices at DSTU are already working 

and producing positive results, and propose conceptual foundations for a proactive model that integrates predictive, 

preventive, and personalized mechanisms. The empirical base includes a questionnaire survey of 75 international students 

and 22 in-depth interviews with administration representatives, faculty members, and student tutors. The results show 

that the combined share of those satisfied with existing adaptation activities stands at 81%, which points to a solid foun-

dation accumulated by the university. At the same time, the remaining share of dissatisfied respondents and the growth 

points identified during the interviews indicate the need for further improvement — a transition to a proactive model that 

would not only mitigate language, cultural, and institutional difficulties at the stage of their emergence, but would also 

turn the international student from an object of adaptation activities into a subject of their own socialization, which aligns 

with the strategic priorities of contemporary youth policy. It is separately noted that students who completed language 

training directly at DSTU demonstrate higher adaptation outcomes than those transferred from other universities. The 
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Введение.  

Интернационализация высшего образования 

является одним из приоритетных направлений разви-

тия российской системы образования, закрепленным в 

государственных программах и стратегических доку-

ментах.  

Донской государственный технический уни-

верситет, реализуя программу стратегического акаде-

мического лидерства «Приоритет-2030», планомерно 

наращивает свои усилия по созданию современной ин-

тернациональной среды, нацеленной на формирование 

положительного образа российского образования за 

рубежом, подготовку высококвалифицированных спе-

циалистов и увеличение численности иностранных 

студентов.  

Сегодня в ДГТУ обучается более трех тысяч 

иностранных студентов из более чем 45 стран мира, 

что ставит перед университетом задачу не только обес-

печения качественного образовательного процесса, но 

и их эффективной социализации в новую для них 

среду. Социализация, в данном контексте, понимается 

как многоаспектный процесс интеграции иностран-

ного студента в академическую, социальную и куль-

турную среду принимающего вуза и общества в целом 

[6]. От успешности этого процесса зависят академиче-

ская успеваемость, психологическое благополучие 

студентов, их лояльность к стране обучения, готов-

ность продолжать профессиональную деятельность в 

России и транслировать позитивный образ россий-

ского образования в своих странах [1]. Однако тради-

ционные подходы к социализации, сложившиеся в 

большинстве российских вузов, носят преимуще-

ственно реактивный характер: университет реагирует 

на возникающие проблемы постфактум, когда языко-

вые трудности, культурный шок или академическая 

неуспеваемость уже проявились в полной мере [17]. 

Мероприятия по адаптации оказываются фрагментар-

ными, ситуативными и не имеют системной прогно-

стической основы, а студент рассматривается как пас-

сивный объект воздействия [7]. 

Нарастающие масштабы образовательной ми-

грации, усложнение культурного и языкового состава 

иностранного студенчества, а также новые геополити-

ческие вызовы требуют пересмотра устоявшихся под-

ходов. Возникает необходимость перехода к проактив-

ной модели управления социализацией, которая пред-

полагает прогнозирование потенциальных трудностей, 

их предотвращение на этапе планирования, персонали-

зированное сопровождение каждого студента и форми-

рование у него навыков самостоятельной навигации в 

новой социокультурной среде [12]. 

 Цель настоящего исследования – обосновать 

необходимость и определить концептуальные основа-

ния такого перехода на примере опыта Донского госу-

дарственного технического университета.  

Соответственно, в работе решаются следую-

щие задачи:  

- анализ теоретических подходов к социализа-

ции иностранных студентов; 

- выявление основных барьеров и оценка эф-

фективности текущих практик в ДГТУ; 

- разработка концептуальной модели проак-

тивного управления и оценка потенциала ее внедре-

ния. 

Материалы и методы.  
Исследование проводилось на базе ДГТУ в пе-

риод с февраля по апрель 2026 года. Была использо-

вана смешанная стратегия сбора и анализа данных, со-

четающая количественные и качественные методы.  

Количественный этап включал анкетный 

опрос 75 иностранных студентов, представляющих 23 

страны (Китай, Индия, страны Ближнего Востока, Аф-

рики, Центральной Азии и Латинской Америки).  

Опрос был направлен на выявление уровня 

удовлетворенности процессом социализации, основ-

ных трудностей и оценки существующих форм под-

держки. Качественный этап предполагал проведение 

22 глубинных полуструктурированных интервью с 

представителями администрации университета (про-

ректор по учебной работе и международной деятель-

ности, декан факультета «Международный», сотруд-

ники отдела по работе с иностранными студентами) – 

5 интервью; преподавателями, работающими с ино-

странными студентами – 6 интервью; студентами-тью-

торами и кураторами из числа российских и иностран-

ных старшекурсников – 5 интервью; а также иностран-

ными студентами разных курсов и факультетов – 6 ин-

тервью. 

 Гайд интервью охватывал вопросы о суще-

ствующих практиках социализации, их сильных и сла-

бых сторонах, барьерах и ресурсах, а также о перспек-

тивных направлениях развития системы сопровожде-

ния. Обработка количественных данных осуществля-

лась с использованием пакета SPSS Statistics, каче-

ственных – методом тематического анализа с элемен-

тами контент-анализа. 

Социализация как процесс усвоения индиви-

дом социальных норм, ценностей и образцов поведе-

ния, необходимых для успешного функционирования 

в обществе, приобретает особую специфику в контек-

сте образовательной миграции. Иностранный студент, 

попадая в новую социокультурную среду, сталкива-

ется с необходимостью не просто адаптироваться к 
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условиям иного вуза, но и перестраивать систему куль-

турных кодов, коммуникативных практик и поведенче-

ских стратегий.  

В зарубежной научной литературе социализа-

ция иностранных студентов традиционно рассматри-

вается в рамках теорий межкультурной адаптации и ак-

культурации. 

Классические модели, предложенные К. Обер-

гом, Г. Триандисом и Дж. Берри, описывают процесс 

вхождения в новую культуру через последовательные 

стадии: «медовый месяц», культурный шок, адаптация 

и интеграция. [18,21] Однако критика этих моделей 

указывает на их линейность и недостаточный учет ак-

тивности самого субъекта.  

Современные исследования, в частности, в ра-

ботах С. Шварца, Дж. Унгера и Б. Замбоанги, делается 

акцент на вариативности стратегий аккультурации и 

роли личностных ресурсов в этом процессе [24]. 

 В отечественной науке проблемы социализа-

ции иностранных студентов разрабатываются в русле 

педагогической и социальной психологии [26]. 

 Исследователи В.И. Добреньков, Г.А. Ключа-

рев и Е.Н. Геворкян акцентируют внимание на языко-

вой адаптации, академической интеграции, психологи-

ческом благополучии и межкультурной коммуникации 

[14].  

Важным их вкладом в данное направление ис-

следований является выделение институциональных 

факторов социализации:  

 - качество преподавания русского языка как 

иностранного; 

- система тьюторского сопровождения; 

- внеучебная деятельность, работа с семьями 

студентов и другие.  

Обобщая существующие подходы, можно вы-

делить несколько ключевых измерений социализации 

иностранных студентов: 

 Языковое измерение связано с овладением 

русским языком как средством учебной, профессио-

нальной и бытовой коммуникации, причем языковой 

барьер признается наиболее значимым препятствием, 

особенно при изучении технических дисциплин со спе-

цифической терминологией [23]. 

 Академическое измерение охватывает инте-

грацию в образовательный процесс, освоение требова-

ний и норм российской системы высшего образования, 

включая особенности организации учебного процесса, 

формы контроля и требования к самостоятельной ра-

боте.  

Социально-бытовое измерение касается реше-

ния повседневных проблем: проживания, питания, ме-

дицинского обслуживания, ориентации в городской 

среде, взаимодействия с государственными органами.  

Социокультурное измерение предполагает 

знакомство с российской культурой, традициями, нор-

мами поведения, ценностными ориентациями, форми-

рование межкультурной компетенции и толерантно-

сти.  

Психологическое измерение охватывает пре-

одоление культурного шока, стресса, тревожности, 

формирование чувства психологической безопасности 

и принадлежности к новому сообществу. 

Результаты.  
Различие между реактивной и проактивной 

моделями управления социализацией коренится в фун-

даментальном противопоставлении двух логик органи-

зационного поведения: реагирования на уже наступив-

шие события versus предвосхищения и предотвраще-

ния проблем. 

 Реактивная модель характеризуется ориента-

цией на устранение последствий уже возникших труд-

ностей, проблемно-ориентированным подходом, фраг-

ментарностью и ситуативностью принимаемых мер, 

отсутствием системного прогнозирования потребно-

стей иностранных студентов, пассивной ролью сту-

дента как объекта адаптационных воздействий, стан-

дартизированным и унифицированным характером 

предлагаемых программ, а также запаздыванием 

управленческих решений относительно динамики про-

блемного поля.  

В контексте работы с иностранными студен-

тами, реактивная модель проявляется в том, что уни-

верситетские структуры включаются в процесс социа-

лизации только тогда, когда возникают очевидные 

проблемы:  

- отчисления студентов из-за академической 

неуспеваемости; 

- психологические кризисы; 

- конфликты или нарушения миграционного 

законодательства. Мероприятия по социокультурной 

адаптации проводятся эпизодически, без учета инди-

видуальных особенностей студентов и прогноза их по-

требностей на разных этапах обучения. 

Проактивная модель, напротив, строится на 

принципах прогнозирования потенциальных трудно-

стей и их предотвращения на этапе планирования (пре-

вентивно-ориентированный подход): 

- системности и непрерывности сопровожде-

ния на всех этапах обучения; 

- персонализации адаптационных траекторий 

с учетом индивидуальных характеристик студента; 

- активной субъектной позиции студента как 

со-проектировщика собственной социализации; 

- использования предиктивной аналитики для 

выявления групп риска и интеграции социализацион-

ных задач в общую стратегию молодежной политики 

вуза  [11].  

В зарубежных исследованиях понятие «проак-

тивная личность» применительно к международным 

студентам получило значительное развитие: установ-

лено, что проактивная личность имеет прямые и опо-

средованные связи с социальной самоэффективно-

стью, академической и психосоциальной адаптацией 

[15]. 

Результаты анкетного опроса 75 иностранных 

студентов ДГТУ позволили составить репрезентатив-

ную картину основных барьеров социализации.  

Студентам было предложено оценить по пяти-

балльной шкале степень выраженности различных 
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трудностей, а также ответить на открытые вопросы о 

наиболее значимых проблемах.  

Языковой барьер оказался доминирующей 

проблемой: 81% респондентов отметили его как «зна-

чительный» или «очень значительный» (оценки 4 и 5). 

При этом характер языковых трудностей дифференци-

руется: студенты из стран СНГ, особенно из русско-

язычных семей, испытывают меньше проблем, чем 

студенты из Китая, стран Африки и Ближнего Востока  

(62%) сложности связаны с пониманием лекционного 

материала, участием в семинарских занятиях (69%) и 

выполнением письменных работ (63%); в основном, 

эти ответы студентов на начальных этапах обучения. 

 Как отмечается в аналогичных исследова-

ниях, особенно это касается технических дисциплин, 

где используется специфическая терминология. Инте-

ресно, что, согласно результатам опроса, трудности со 

знанием русского языка менее выражены у лиц жен-

ского пола, чем у мужского, что может быть связано с 

особенностями образовательной траектории или моти-

вации.  

Культурные барьеры отметили 52% респон-

дентов. Они проявляются в стереотипах, различиях в 

нормах общения, непонимании невербальных сигна-

лов, различиях в восприятии времени, дистанции и 

иерархии. В некоторых случаях это приводит к соци-

альной изоляции иностранных студентов. При этом 

студенты из стран с коллективистской культурой (Ки-

тай, страны Центральной Азии) переживают культур-

ные барьеры острее, чем студенты из индивидуалисти-

ческих культур, что согласуется с теоретическими 

ожиданиями. 

 Институциональные барьеры выделены у 

31% респондентов. Как показало исследование, инсти-

туциональные проблемы оказались наиболее актуаль-

ными для студентов, что требует усиления информаци-

онной и консультационной поддержки.  

Социально-бытовые барьеры волнуют 47% 

опрошенных: адаптация к климату и питанию (осо-

бенно актуально для студентов из тропических стран).  

Психологические барьеры испытывают 48% 

респондентов. Культурный шок, тоска по родине и се-

мье, чувство одиночества и изоляции, тревожность, 

связанная с неуверенностью в будущем, наиболее вы-

ражены на первом курсе и постепенно снижаются к 

третьему-четвертому году обучения [19]. 

 В таблице 1 приведены основные барьеры со-

циализации с указанием доли студентов, отметивших 

их как значительные, и типичных высказываний из 

глубинных интервью. 

Таблица 1. 
Тип барьера 

 

% студентов, отметивших 

как «значительный» или 

«очень значительный» 

 

Типичные цитаты из интервью 

Языковой 81% 

«На лекциях я понимаю только отдельные слова, особенно когда преподаватель 

говорит быстро» (студенты из Китая, Ирака, Египта, Камерона, Колумбии, Ниге-
рии, Эквадора, Вьетнама, Индии)  

Культурный 52% 

«Здесь другие правила общения, иногда я не понимаю, шутят они или серьезно» 

(студенты из Ирака, Египта, Китая, Судана, Колумбии, Нигерии, Эквадора, Вьет-

нама, Индии) 

Институциональный 31% 

«Я сначала не знал, что если я не живу в общежитии, то должен самостоятельно 

оформлять регистрацию по месту жительства, мне пришлось платить штраф» 

(студенты из Ирака, Египта, Камерона, Колумбии, Нигерии, Эквадора) 

Социально-бытовой 47% 

«Зимой очень холодно, я долго не мог привыкнуть. Долго не мог подобрать под-

ходящую еду» (студенты из Ирака, Египта, Камерона, Колумбии, Нигерии, Эква-

дора, Судана, Вьетнама, Индии) 

Психологический 48% 
«Первые месяцы я часто плакал, хотел уехать, но потом привык» (студент из Ка-
мерона, Колумбии, Нигерии, Эквадора, Вьетнама, Индии) 

 

ДГТУ имеет значительный опыт работы с ино-

странными студентами, накопленный за более чем по-

лувековую историю. Уже более 50 лет обучение ино-

странных студентов русскому языку как иностранному 

и их социокультурную адаптацию осуществляет фа-

культет «Международный».  

В университете реализуется комплекс меро-

приятий, направленных на популяризацию русского 

языка, традиций и культуры, а также информационное 

сопровождение и консультационная поддержка.  

Среди наиболее значимых практик, отмечен-

ных респондентами, можно выделить языковые курсы 

и интенсивные программы по русскому языку как ино-

странному, адаптационные мероприятия в виде бесед-

презентаций «Открываем Россию вместе!», фестива-

лей национальных культур, учебно-ознакомительных 

экскурсий по Ростову-на-Дону и Ростовской области.  

Также в университете активно реализуется со-

циально-образовательный проект «Добрососедство: 

диалог культур», направленный на популяризацию 

русского языка, литературы, истории и культуры, фор-

мирование идеи дружбы народов и духовного един-

ства.  

Важную роль играет цифровая система инфор-

мационно-консультационной поддержки иностранных 

студентов, а также мероприятия, способствующие 

межкультурному обмену, такие как концерт «Давайте 

познакомимся!», где студенты из разных стран пред-

ставляют свою культуру. 

 Вместе с тем, глубинные интервью с препода-

вателями, тьюторами и студентами выявили некото-

рые проблемы, но это проблемы, которые решаются в 

настоящее время. К ним относятся:  
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- адаптационные мероприятия зачастую носят 

разовый характер, не охватывают весь период обуче-

ния;  

- отмечается дефицит методических ресурсов 

и подготовки для наставников; часть институциональ-

ных и бытовых проблем могла бы быть предотвращена 

при более раннем информировании.  

Практика включения иностранных студентов 

в органы самоуправления и соцсети вуза пока остается 

точечной.  

Таким образом, нынешняя система сочетает в 

себе сложные лингвистические и культурные компо-

ненты с элементами институциональной поддержки, 

персонализации и относительно удовлетворительных 

ожиданий, что указывает на преобладание реактивной 

модели в прошлом и на то, как университет работает 

над переходом к проактивной модели.  

Распределение оценок удовлетворенности 

студентов существующими адаптационными меропри-

ятиями выглядит следующим образом: 59% студентов 

полностью удовлетворены, 22% скорее удовлетво-

рены, тогда как 12% скорее не удовлетворены и 7% со-

вершенно не удовлетворены.  

Совокупная доля удовлетворенных составляет 

81%, что отражает достаточно высокий уровень приня-

тия текущих практик, однако оставшиеся 19% нужда-

ются в усилении адресной поддержки, особенно на 

начальных этапах обучения.  

На основе теоретического анализа и эмпири-

ческих данных, предложим концептуальную модель 

проактивного управления социализацией иностранных 

студентов. Модель базируется на нескольких ключе-

вых принципах, которые образуют ее методологиче-

ский каркас.  

Принцип прогностичности предполагает, что 

система сопровождения строится на основе предвари-

тельного анализа потенциальных трудностей, с кото-

рыми может столкнуться иностранный студент на раз-

ных этапах обучения. Прогнозирование осуществля-

ется с использованием данных о страновой и культур-

ной специфике контингента, мониторинга успешности 

социализации предыдущих потоков, а также предик-

тивных моделей для выявления групп риска.  

Принцип превентивности означает, что основ-

ное внимание уделяется не устранению уже возник-

ших проблем, а их предотвращению через предвари-

тельное информирование, создание «мягкой» входной 

среды в первые недели пребывания и систему раннего 

выявления и сопровождения студентов, испытываю-

щих трудности.  

Принцип персонализации требует отказа от 

унифицированных адаптационных программ в пользу 

индивидуальных траекторий социализации, учитыва-

ющих уровень языковой подготовки, культурный бэк-

граунд, личностные особенности, профессиональные 

интересы и семейный статус.  

Принцип субъектности предполагает, что ино-

странный студент рассматривается не как пассивный 

объект адаптационных воздействий, а как активный 

субъект, со-проектирующий собственную социализа-

цию через вовлечение в планирование и оценку меро-

приятий, формирование навыков самостоятельной 

навигации и развитие проактивных личностных ка-

честв.  

Принцип непрерывности означает, что социа-

лизационное сопровождение не ограничивается пер-

вым курсом, а охватывает весь период обучения, меняя 

формы и содержание в зависимости от этапа: 

- предвыездная подготовка; 

- первичная адаптация; 

- академическая и социальная интеграция; 

- предпрофессиональная социализация; 

- подготовка к реэмиграции или закреплению 

в России.  

Принцип интеграции предполагает, что задачи 

социализации иностранных студентов не являются 

изолированной функцией отдельного подразделения, а 

интегрируются в общую стратегию молодежной поли-

тики вуза, межфакультетское взаимодействие, образо-

вательные программы и внеучебную деятельность 

[10]. 

Исходя из указанных принципов, можно сде-

лать вывод о том, что проактивная модель включает 

несколько структурных элементов, организованных в 

логике жизненного цикла иностранного студента в 

вузе: 

 На предварительном этапе (Pre-arrival) пред-

полагается: 

- разработка и распространение многоязычных 

информационных материалов о России, ДГТУ, прави-

лах проживания и бытовых особенностях;  

- проведение вебинаров и онлайн-встреч с бу-

дущими студентами; дистанционное тестирование 

уровня языковой подготовки и распределение по груп-

пам;  

- формирование предварительных групп по 

национальному и языковому принципу для обеспече-

ния «мягкого входа»;  

- создание цифрового личного кабинета абиту-

риента с доступом к информации о всех этапах поступ-

ления и адаптации.  

На этапе первичной адаптации (Arrival & 

Orientation): 

- организуется встреча в аэропорту и размеще-

ние в общежитии с участием волонтеров-тьюторов; 

- проводится интенсивный ориентационный 

модуль продолжительностью одну-две недели, вклю-

чающий знакомство с университетом, городом, прави-

лами безопасности, миграционным законодатель-

ством, экскурсии, базовый курс «выживания» в рус-

скоязычной среде и культурно-адаптационный тре-

нинг [25]. 

 Также за ними закрепляется персональный 

тьютор из числа старшекурсников, в идеале – соотече-

ственников или представителей близкой культуры, на 

весь первый год обучения, и проводится стартовая ди-

агностика (психологическая, языковая, академическая) 

для выявления потенциальных зон риска.  
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На этапе интеграции (Integration) осуществля-

ется: 

- регулярный мониторинг адаптационного ста-

туса студента (академическая успеваемость, психоло-

гическое состояние, социальная активность) с исполь-

зованием цифровых инструментов; 

- персонализированная коррекция траектории 

социализации на основе данных мониторинга; 

- вовлечение в систему тьюторства и ментор-

ства по национальным группам; 

- участие в проектной и волонтерской деятель-

ности, студенческом самоуправлении; 

- организация межкультурного диалога через 

регулярные мероприятия (круглые столы, фестивали, 

дискуссионные клубы); 

- профессионально-ориентированные меро-

приятия (экскурсии на предприятия, встречи с потен-

циальными работодателями, карьерные консульта-

ции).  

На этапе профессионализации и социализации 

в профессиональной среде (Professionalization) преду-

сматривается: 

- сопровождение при прохождении практик и 

стажировок; 

- подготовка к трудоустройству в России или 

возвращению на родину; 

- формирование сети профессиональных кон-

тактов, и интеграция в российское профессиональное 

сообщество через участие в конференциях и професси-

ональных ассоциациях.  

Наконец, на этапе постадаптации (Post-

adaptation): 

- создаются и поддерживаются ассоциации вы-

пускников-иностранцев; 

- используется потенциал выпускников для 

привлечения новых студентов и развития международ-

ных связей; 

- проводится оценка долгосрочных эффектов 

социализации – лояльности, профессиональной успеш-

ности, трансляции позитивного образа России [3]. 

Ответы на вопрос: «Какие формы поддержки 

вы считаете наиболее необходимыми?» (можно было 

выбрать несколько вариантов) распределились так:  

- индивидуальные консультации по бытовым и 

правовым вопросам – 76%; 

- интенсивные языковые курсы на первом 

курсе – 73%; 

- наставничество со стороны старшекурсников 

– 68%; 

- психологическая поддержка – 61%; 

- информационные материалы на родном 

языке – 57%; 

- мероприятия по знакомству с российской 

культурой – 53%; 

- помощь в трудоустройстве и прохождении 

практик – 49%; 

- клубы по интересам – 44%; 

- интеграционные мероприятия с российскими 

студентами – 41%; 

- помощь в организации досуга – 37%.  

Показательно, что в верхней части этого 

списка оказались именно те формы работы, которые 

составляют ядро проактивного подхода: 

- индивидуальные консультации; 

- языковые курсы, тьюторство.  

Студенты запрашивают не разовую помощь в 

момент кризиса, а инструменты, позволяющие им са-

мостоятельно ориентироваться в новой среде. Это - 

важный сигнал для университета: запрос снизу совпа-

дает с логикой перехода к проактивной модели, кото-

рую ДГТУ сегодня реализует.  

Отдельного внимания заслуживает вопрос об 

информированности. Лишь 28% оценили ее как «хо-

рошо» или «очень хорошо», 47% – как «удовлетвори-

тельно», 25% – как «плохо» или «очень плохо». Это го-

ворит о том, что информационная работа пока не в пол-

ной мере соответствует проактивному стандарту, и 

здесь у ДГТУ есть понятный резерв роста.  

Анализ 22 глубинных интервью позволил вы-

явить более сложные, системные проблемы, не всегда 

фиксируемые в количественных опросах: 

Интервью с представителями администрации 

показали, что руководство университета осознает 

необходимость совершенствования системы социали-

зации и уже предпринимает шаги по переходу от реак-

тивной к проактивной модели. При этом отмечаются и 

объективные трудности: ограниченность ресурсов, 

необходимость более четкой координации между фа-

культетом «Международный», деканатами, отделом по 

работе с иностранными студентами и управлением мо-

лодежной политики. Как отметил один из респонден-

тов: «У нас есть много хороших мероприятий, но они 

не складываются в систему. Каждый делает что-то 

свое, и нет человека или подразделения, которое бы ко-

ординировало все это в единую траекторию студента» 

[22].  

Вместе с тем, администраторы подчеркивают, 

что вектор на проактивность уже задан: создаются 

предпосылки для того, чтобы информация о будущих 

студентах поступала и обрабатывалась на этапе при-

ема, а не после возникновения проблем. Это должно 

устранить разрыв между предварительным этапом (ре-

крутинг, поступление) и этапом адаптации.  

Преподаватели в своих интервью акцентиро-

вали проблему языкового барьера, однако, при этом 

они отметили важную закономерность, которая гово-

рит в пользу ДГТУ.  

Студенты, прошедшие подготовительный 

курс русского языка именно в ДГТУ, демонстрируют 

значительно более высокий уровень владения языком 

и быстрее включаются в образовательный процесс. 

Напротив, те, кто изучал русский язык в других вузах 

или перевелся в ДГТУ из других учебных заведений, 

сталкиваются с более серьезными языковыми трудно-

стями.  

Преподаватели технических факультетов 

также отмечали большую вовлеченность иностранных 

студентов по сравнению с гуманитарными направле-

ниями, что связано с меньшей зависимостью техниче-

ских дисциплин от языковой компетенции. Этот факт 
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является хорошим показателем в сторону ДГТУ и под-

тверждает эффективность выстроенной здесь системы 

языковой подготовки.  

Преподаватели высказывались за более тес-

ную координацию языковой подготовки и профильных 

дисциплин, а также за введение адаптационных моду-

лей на первых курсах – что уже реализуется в логике 

проактивного подхода [20]. 

Студенты-тьюторы и кураторы в своих интер-

вью поднимали проблему недостаточной подготовки и 

ресурсного обеспечения. «Нас назначают тьюторами, 

но никто не объясняет, что именно мы должны делать, 

как помогать, кого куда направлять. Мы сами учимся 

на ошибках», – поделилась одна из респонденток.  

Обсуждение и рекомендации.  
В ДГТУ уже действует развернутая система 

сопровождения иностранных студентов, и почти всё, о 

чем пойдет речь, в той или иной форме присутствует в 

практике университета, поэтому задача состоит не в 

том, чтобы начинать эту работу с нуля, а в том, чтобы 

достроить и связать уже работающее.  

Прежде всего, как мы полагаем, следует закре-

пить единую точку координации всех этапов сопро-

вождения, поскольку сегодня эти функции распреде-

лены между факультетом «Международный», декана-

тами, отделом по работе с иностранными студентами и 

управлением молодежной политики, а координирую-

щий центр на базе существующего Студенческого 

офиса снял бы разобщенность и обеспечил непрерыв-

ность траектории студента.  

Логично достроить и систему персонального 

тьюторства: тьюторы в ДГТУ работают, но часто без 

четкого регламента и мотивации, поэтому нужно фор-

мализовать их функции, дать инструкции и методиче-

ские материалы, предусмотреть меры поддержки, 

включая учет в портфолио и рейтингах.  

Следует также усилить ориентационный мо-

дуль для поступающих: отдельные его элементы уже 

есть, но им не хватает системности, а двухнедельный 

интенсив с основами правовых и культурных норм и 

базовым курсом «выживания» в русскоязычной среде 

стал бы продолжением этой работы.  

На базе действующей цифровой системы под-

держки можно развить платформу мониторинга соци-

ализации, добавив отслеживание успеваемости, психо-

логического состояния, социальной активности и удо-

влетворенности, чтобы выявлять группы риска на ран-

них этапах [4].  

Систему «равный – равному» тоже имеет 

смысл расширить: старшекурсники уже помогают 

младшим, но не массово, а менторские программы, 

языковые клубы и группы взаимопомощи опираются 

на существующий потенциал студентов.  

Интеграцию иностранных студентов в моло-

дежную политику важно сделать системной, чтобы 

участие в студсовете, соцсетях, волонтерстве и проек-

тах перестало быть исключением и стало нормой, 

включая конкурсы и гранты наравне с российскими 

студентами.  

Отдельного внимания заслуживает професси-

ональная социализация студентов старших курсов, по-

скольку помощь в их трудоустройстве и построении 

карьеры сегодня нужна больше всего, а партнерские 

связи с предприятиями, технопарками и медиапарками 

вполне можно задействовать.  

Психологическую поддержку стоит обеспе-

чить и как кризисную помощь, и как профилактику, 

встроив тренинги по стрессоустойчивости и межкуль-

турной коммуникации в воспитательную работу.  

Информация должна быть открытой и много-

язычной: портал с ответами на частые вопросы и при-

вычные студентам мессенджеры не требуют больших 

вложений, но заметно меняют качество информиро-

ванности.  

Наконец, нужна регулярная оценка эффектив-

ности практик – обратная связь, мониторинг успевае-

мости и отчислений, отслеживание судеб выпускни-

ков, – что позволит видеть реальную картину и во-

время корректировать курс.  

Все это - не абстрактные пожелания, а продол-

жение того, что в ДГТУ уже делается: университет не 

начинает с чистого листа, а достраивает и системати-

зирует, и именно в этом заключается переход от «хо-

рошо» к «отлично». 

Заключение.  

Проведенное исследование показывает, что 

ДГТУ сегодня находится в точке перехода от реактив-

ной к проактивной модели управления социализацией 

иностранных студентов, и этот переход становится од-

ним из векторов молодежной политики университета.  

Отдельно стоит отметить сильную языковую 

подготовку в ДГТУ. Это говорит о том, что фундамент 

заложен прочный и работает хорошо, но университет 

ставит перед собой более высокую планку. Именно по-

этому речь идет не о создании чего-то с нуля, а о до-

стройке и систематизации того, что уже есть: о единой 

точке координации, четком регламенте тьюторства, 

более продолжительном ориентационном модуле, 

цифровом мониторинге социализации, системной ин-

теграции иностранных студентов в молодежную поли-

тику, программах профессиональной социализации 

для старших курсов, психологической поддержке, 

многоязычной информации и регулярной оценке эф-

фективности. Все это – продолжение уже начатой ра-

боты, а не отрицание достигнутого [16]. 

 Предложенные рекомендации могут стать 

практическим ориентиром для ДГТУ и других россий-

ских вузов, стремящихся к тому же уровню.  

Дальнейшая работа предполагает апробацию 

отдельных элементов в пилотных проектах, разработку 

методик и инструментов, оценка эффектов.  

Успешная социализация иностранных студен-

тов – это не только их личное благополучие и академи-

ческая успеваемость, но и стратегический ресурс для 

международного сотрудничества, укрепления пози-

тивного имиджа российского образования и формиро-

вания лояльных выпускников, которые становятся 

«послами» России в своих странах. В этом смысле, пе-
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реход к проактивной модели – не тактическое улучше-

ние, а стратегический вектор развития молодежной по-

литики и интернационализации высшего образования. 
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