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Аннотация. В исследовании рассматриваются теоретические аспекты категории «логисти-

ческая цепь», ее значение для организации в определении конкурентоспособности. Помимо этого, ана-

лизируются способы сокращения издержек путем применения методов оптимизирования цепи поста-

вок, что напрямую влияет на рентабельность организации и определяет актуальность исследования. 

Большое внимание уделяется определению уровней поставщиков, потребителей и их значение для фор-

мирования логистической цепи, что на сегодняшний день является основой конкурентоспособности 

организации. Далее анализируется конфигурация цепи поставок, а также - связи между звеньями. В 

завершение в статье рассматриваются актуальные стратегии формирования логистических цепей 

и определяется наиболее эффективная из них. 
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Введение. На сегодняшний день в Россий-

ской Федерации рынок характеризуется высоким 

уровнем конкуренции.  

Сохранение высокого уровня спроса на 

товары и услуги в условиях воздействия значи-

тельного числа санкций является сложной зада-

чей для коммерческих организаций. В связи с 

этим, становится вопрос о рационализации ис-

пользования ограниченных ресурсов и оптимиза-

ции процессов управления.   

Особое место в управленческих процессах 

занимает логистика. Управленческий подход, ос-

нованный на логистике, предполагает различные 

способы управления материальными, финансо-

выми и сервисными потоками. Конкурентоспо-

собность организации напрямую зависит от гра-

мотного использования ограниченных ресурсов, 

чего невозможно добиться без оптимизирован-

ного логистического подхода. Основой логисти-

ческого подхода выступает, в первую очередь,  

процесс планирования ресурсов, сбыта продук-

ции, резерв.  

Необходимо рассмотреть задачи, которые 

решает логистика [4]:  

- обеспечение ресурсами,  расчет необхо-

димой вместимости ресурсов для транспорти-

ровки, эффективное взаимодействие с поставщи-

ками и выбор поставщика;  

- контроль поставок;  

- аренда складских помещений, приобре-

тение собственных складов;  

- проверка качества;  

- транспортировка товара к потребителю;  

- хранение и обработка информации с по-

мощью базы данных. 
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Управленческие процессы в организации 

разделяются на три основные сферы: производ-

ство, снабжение и сбыт.  

Логистика является составляющим ком-

понентом перечисленных сфер и выполняет 

функцию координирования ресурсов. Так, сфера 

снабжения направлена на обеспечение организа-

ции всеми необходимыми ресурсами.  

В сфере производства процессы логи-

стики отвечают за транспортировку товаров до 

потребителя. Логистика сбыта направлена на пе-

редачу материального потока напрямую или че-

рез посредников. Информационная сфера и сфера 

транспорта в логистических процессах являются 

взаимосвязанными элементами и обеспечивают 

стабильность функционирования других сфер.  

Объектом исследования выступают пото-

ковые процессы в виде транспортировки товаров, 

а также их прохождение по цепочке поставок. 

Предметом исследования является деятельность 

специалистов по управлению транспортными по-

токами, а также регулирование и учет процесса 

перемещения товаров или услуг.  

Логистическая цепь представляет собой 

совокупность звеньев, которые, в свою очередь, 

являются участниками процесса управления 

транспортными перемещениями. 

Обсуждение. Результаты. На практике 

построение логистических цепей имеет весомое 

значение для организации, потому как может сло-

житься ситуация несовпадения потоков движения 

готовой продукции или ресурсов с денежными 

потоками. Немаловажным аспектом является по-

строение логически верных цепей, которые могут 

образовывать целые системы.  

Логистические системы могут быть как 

линейными, так и разветвленными или древовид-

ными. Это зависит от вида потока. Так, матери-

альный поток представляет собой транспорти-

ровку до потребителя при участии одного или не-

скольких посредников. Особенность гибких пото-

ков заключается в отсутствии посредников и осу-

ществляется на взаимодействии прямых и эше-

лонных логистических систем [7].  

Сама суть использования логистических 

цепей и систем состоит в повышении эффектив-

ности организации на всех уровнях управления, а 

именно -  на производстве и торговле, а также для 

сокращения общего уровня издержек. Успешной 

проведенную логистическую операцию можно 

считать тогда, когда товар доставлен потреби-

телю в надлежащем качестве в установленное ме-

сто и время, в необходимом количестве и выпол-

ненными условиями по части расходов.  

Стоит отметить, что в решении вышепере-

численных вопросов участвуют следующие хо-

зяйствующие субъекты: организация-поставщик, 

коммерческая организация, организация-произ-

водитель, транспортная компания.  

Их действия необходимо рассмотреть де-

тальнее:  

- транспортные компании, как уже было 

изложено выше, отвечают за перевозку готовой 

продукции и доставку всех видов материалов для 

изготовления продукции или необходимых про-

изводству деталей;  

- организация - производитель, занима-

ется собственно изготовлением продукции, в за-

даче по созданию логистических цепей участвует 

в качестве поставщика продукции, также арен-

дует или имеет в собственном распоряжении 

склады, которые являются основным элементом 

логистической цепи;  

- коммерческие организации, выступаю-

щие в роли посредника, не принимают участия в 

производстве товара, участвуют в оказании услуг 

по организации логистических операций и това-

рооборота;  

- компания, занимающаяся оптовой тор-

говлей, куда поступает готовая продукция, если 

сама организация-производитель не занимается 

сбытом. 

Итак, перечисленные субъекты прини-

мают активное участие в формировании логисти-

ческих цепей и материальных потоков, а также 

контролируют передвижение.  

Логистические операции и функции пред-

ставляют собой отдельные категории. Под логи-

стической функцией понимается группа логисти-

ческих операций, входящих в логистическую си-

стему. Логистическая операция – любая опера-

ция, которая каким-либо образом связана с гото-

вой продукцией или ресурсами, кроме самого 

производства. 

При применении оптимального логисти-

ческого подхода возможно сократить долю издер-

жек на 5-10%.  

Метод периодического анализа является 

одним из возможных примеров. Его применение 

основывается на оптимизации системы формиро-

вания запасов с фиксированным интервалом вре-

мени между заказами и расчетом оптимального 

размера заказа.  

Другим популярным методом сокращения 

издержек на содержание складских помещений и 

транспортные расходы является метод оптимиза-

ции уровня запасов на стадии формирования ло-



ГУМАНИТАРНЫЕ, СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И ОБЩЕСТВЕННЫЕ НАУКИ 

/ HUMANITIES, SOCIAL-ECONOMIC AND SOCIAL SCIENCES. 2024. №2 (февраль) 

экономические науки 

 

_____________________________ 
 

© Акопова Е.С., Полуботко А.А., Самыгин С.И., 2024 

гистической системы, в которую входят распоря-

дительные центры, транспортная организация, 

складские терминалы.  

При оптимизации движения потоков 

можно эффективно снизить уровень издержек. 

Используя логистические методы, можно органи-

зовать сквозное прохождение материальных по-

токов через звенья логистической цепи от произ-

водителя до потребителя [5].  

Помимо этого, эффективное слияние в 

единую систему звеньев логистической цепи мо-

жет гарантировать положительный результат про-

водимой операции. Стоит отметить, что положи-

тельным результатом экономической деятельно-

сти коммерческой организации и самой системы 

товародвижения является отношение затрат к ре-

зультату.  

Стратегической целью конфигурирования 

цепи поставок является повышение рентабельно-

сти и конкурентоспособности фокусной компа-

нии. Особенностью конфигурации системы по-

ставок является тот факт, что выстраивать цепи 

поставок может каждая компания, которая взаи-

модействует с фокусной в зависимости от своих 

интересов. Потому для каждой компании-участ-

ника логистической цепи поставок структура 

цепи воспринимается как произвольная. 

При планировании цепи поставок фокус-

ная компания стремится управлять всеми взаимо-

действия между участниками цепи. Но как уже 

было упомянуто выше, зачастую при большом ко-

личестве участников фокусная компания прибе-

гает к помощи контрагентов, что способствует 

эффективному управлению взаимодействий в 

цепи поставок, а также сокращению затрат. 

При выборе оптимального логического 

подхода и формировании на его основании логи-

стического подход, возможно повысить уровень 

реализации продукции и товарообращения. Про-

цесс формирования запасов является довольно за-

тратным и чаще всего на него приходится 25% об-

щих издержек организации, что определяет значе-

ние грамотного формирования запасов. 

Анализ логистических цепей позволит вы-

явить операции, которые являются лишними, а 

также, в последующем, устранить их для сниже-

ния уровня издержек.  

Итак, управление логистическими цепями 

позволит решить следующие вопросы:  

планирования и прогнозирования спроса, 

объемов транспортировки; 

-  выявить оптимальный объем ресурсов 

или товаров необходимых для транспортировки;  

- упаковки и складирования товара. 

При благоприятном исходе применения 

логистических методов, процесс товарооборота 

будет сокращаться, производство товаров увели-

чиваться, а наценка на конечный продукт сни-

жаться. Это позволит организации стать конку-

рентоспособнее. 

Связи с субъектами, не входящими в цепь 

поставок, называют взаимодействия фокусной 

компании с организациями, которые не являются 

участниками логистической цепи, но при этом 

могут оказывать на нее влияние. Примером может 

служить потребитель, который взаимодействует с 

компанией-конкурентом при производстве ком-

паниями похожих или идентичных товаров. В 

данном случае изменение условий договора 

между магазином розничной торговли и постав-

щиком-конкурентом может отразиться на усло-

виях и объемах поставок фокусной компании. В 

связи с этим,  цепь поставок организации-постав-

щика может влиять на конфигурацию цепи фокус-

ной компании с усилением мер защиты конфи-

денциальной информации. 

В свою очередь, логистические цепи опре-

деляются как следующие категории: поставщики, 

распределительные центры, грузовые терминалы, 

склады хранения, отправка и распределение гото-

вой продукции. Благодаря логистическим цепям, 

гарантируется передвижение товаров и ресурсов 

на всех уровнях управления организацией. 

Материальный поток - логистическая ка-

тегория, которая представляет собой совокуп-

ность готовой продукции, ресурсов, которые яв-

ляются составляющим логистических цепей. 

Из вышесказанного можно сделать вывод 

о том, что логистика является частью экономиче-

ской науки, которая призвана решать вопросы по 

управлению процессами передвижения товаров к 

потребителю.  

Организации, оказывающие услуги в виде 

логистических операций, называют сервисными. 

Сегодня организаций по оказанию сервисных 

услуг значительное количество на рынке, соот-

ветственно, конкуренция среди них находится на 

высоком уровне. Важность деятельности сервис-

ных организаций заключается в том, что совре-

менный человек ежедневно нуждается в услугах 

или товарах, а сервисные организации удовлетво-

ряют его потребность. Но при этом, функции сер-

висных организаций не ограничиваются лишь 

сбытом товаров или услуг 

Комбинации конфигурации цепей может 

быть большое количество в зависимости от гра-

ниц цепи и структурной размерности. На протя-
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жении экономического развития фокусной орга-

низации и ее расширения цепь поставок может ви-

доизменяться. При взаимодействии фокусной 

компании с меньшим числом потребителей и по-

ставщиков, цепь будет становиться узкой.  

Стоит отметить, что взаимодействие фо-

кусной компании с большим числом поставщиков 

и потребителей первого уровня ограничивает 

число процессов, которыми фокусная программа 

может управлять [1]. Решить данную проблему 

можно при делегировании ответственности по 

управлению цепями аутсорсинговым компаниям. 

Этот метод управления логистическими цепями 

известен как функциональное отделение и приме-

няется как к организациям-поставщикам, так и к 

потребителям. 

Из вышеизложенного можно сделать вы-

вод о том, методы управления логистическими 

цепями направлены на повышение ценности вы-

пускаемых товаров или услуг для потребителей. 

Наиболее управляемыми звеньями логистической 

цепи являются начальные стадии производства, 

например, обработка сырья. Самой сложной для 

управления является стадия продажи конечного 

продукта. От составления звеньев логистической 

цепи напрямую зависит эффективность всего про-

цесса. Саму структуру цепи определяет фокусная 

компания. Фокусная компания – производствен-

ная организация, которая организует управление 

цепью поставок, а также систематизирует взаимо-

отношения поставщиков и потребителей [3]. 

 В теоретических подходах к изучению 

логистических цепей выделяют уровни постав-

щиков и потребителей. Уровень зависит от их по-

ложения к фокусной компании. Так, поставщики 

и потребители первого уровня — это организа-

ции, которые напрямую взаимодействуют с фо-

кусной компанией. Второй уровень поставщиков 

и потребителей — это компании, которые взаимо-

действуют с организациями первого уровня и так 

далее.  

Система взаимосвязи логистических зве-

ньев представляет собой конфигурацию цепей по-

ставок. Поэтому взаимодействующие организа-

ции могут являться фокусными при формирова-

нии логистической цепи поставок. Это является 

основанием для регулирования взаимоотношений 

участников и их интересов.  

Явление согласованности интересов взаи-

модействующих компаний отечественные ученые 

назвали принципом экономического компро-

мисса.  

Определение конфигурации цепи поста-

вок имеет свои особенности, которые необходимо 

рассмотреть детальнее [2]:  

- структурные размеренности цепи и гра-

ницы;  

- организации-участники цепи поставок;  

- типы связей цепей поставок. 

Рассуждая о структурной размеренности 

цепи поставок и границах, стоит отметить, что 

принципов по масштабности цепи и ее границах 

нет. Но важно, чтобы цепи поставок были взаимо-

связаны между собой и соответствовали требова-

ниям целостности цепи.  

Структурная размеренность цепи поста-

вок представляет собой взаимосвязанные эле-

менты сети поставок и потоковых процессов, ко-

торые имеют регламентированные границы, уста-

новленные первичными входами, запускающими 

процесс транспортировки. Так, неуправляемые 

связи определяются как взаимодействия, которые 

фокусная компания не считает целесообразным 

брать под свой контроль и потому вверяет их 

партнерам, введу ограниченного количества ре-

сурсов. Примером может служить упаковочный 

материал, качество которого важно для фокусной 

компании, но отслеживание процесса производ-

ства на начальной стадии нецелесообразно в дан-

ный момент.  

Управляемые связи можно также назвать 

связями первого эшелона, в которых взаимодей-

ствует фокусная компания с стратегически важ-

ными субъектами. Именно через эти связи фокус-

ная компания взаимодействует с поставщиками и 

потребителями первого уровня.   

Отслеживаемые связи имеют сходство с 

неуправляемыми, но основное различие в том, что 

фокусная компания при необходимости отслежи-

вает данные связи, но при этом делегирует их под 

ответственность партнеров. Мониторинг отсле-

живаемых связей является важной частью цепи 

поставок, так как возможны ситуации, когда на 

первом уровне взаимодействия происходят пере-

бои с поставкой, нарушаются договоренности. 

При отслеживании фокусной компанией второго 

уровня связей она может переключиться на них 

[6].  

Стоит рассмотреть наиболее популярные 

логистические стратегии. Так, применение 

«стройной» стратегии определяется детальным 

исследованием и анализом всех операций на про-

изводстве с дальнейшим устранением лишних, 

которые не увеличивают потребительской ценно-

сти или объединением взаимосвязанных опера-

ций с целью сокращения времени на выполнение: 
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-  планирование маршрута и устранение 

остановок;  

- использование новейших технологий; 

устранение ненужных звеньев цепи поставок и 

т.д.  

Стоит отметить, что «стройная» стратегия 

достаточна линейна и не рассчитана на появление 

непредвиденных обстоятельств, которые могут 

возникнуть в процессе транспортировки. Боль-

шей мобильностью и гибкостью обладает дина-

мичная стратегия.  

Динамичная стратегия на сегодняшний 

день используется большинством организаций, 

так как сейчас удовлетворение спроса потребите-

лей является основным направлениям деятельно-

сти коммерческих организаций. Приоритеты в 

данном случае, следующие: организации стре-

мится максимально удовлетворить спрос потре-

бителей; организации открыты к взаимодей-

ствиям с клиентами, партнерами и потенциаль-

ными потребителями; оперативная реакция на из-

менение спроса; организации анализируют от-

зывы потребителей, чтобы установить уровень 

удовлетворенности товаром или услугой. 

При таком подходе организация среди 

конкурентов получает преимущество – сотрудни-

чество способствует повторным сделкам, а также 

увеличению числа положительных отзывов. 

Заключение. Планирование цепи поста-

вок является ничем иным, как логистической 

стратегией. Плановые решения по цепям транс-

портировки имеют три вида: стратегический, так-

тический, оперативный. Порядок размещения ви-

дов транспортировки не случайный. Стратегиче-

ские решения наиболее рискованные, но при этом 

долгосрочные, задают общую цель развития орга-

низации. Тактический вид основывается непо-

средственно на реализации стратегии, риски в 

данном случае меньше, по сравнению со страте-

гическими решениями. Оперативная стратегия 

является наиболее проработанной и применяется 

для задач, выполнение которых необходимо на 

начальных стадиях формирования цепи. В данном 

случае риск практически исключен. 

Таким образом, путем сопоставления двух 

стратегий была выявлена наиболее эффективная – 

динамичная стратегия. Уровень развития логи-

стических стратегий, методов и принципов во 

многом определяют конкурентоспособность ор-

ганизации. Поэтому подходить к вопросу форми-

рования логистических цепей необходимо со всей 

ответственностью, а также анализировать все 

проходящие процессы. Это способствует сниже-

нию уровня издержек, эффективному управле-

нию. Помимо этого, определение партнеров и по-

ставщиков по уровням, с учетом взаимодействия 

с фокусной компанией позволит настроить про-

цессы цепи и расставить приоритеты.  
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